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Resumen

El informe titulado «Estudio sobre los protocolos existentes para la prevencion del acoso sexual
en las instituciones de educacion superior y buenas practicas en la educacion personalizaday
analiza la prevencion del acoso sexual en las universidades europeas. El documento destaca el
desarrollo de sistemas para la prevencion de la violencia sexual, el apoyo efectivo a las victimas
y la creacion de materiales didacticos adecuados para la formacion de estudiantes, directivos y
docentes. El objetivo principal del informe es llevar a cabo una revision exhaustiva de la
bibliografia europea sobre el tema e identificar las buenas practicas. También pretende
desarrollar un sistema de apoyo eficaz para las victimas de violencia de género en la educacion
superior. Este trabajo se divide en varios volimenes: el primero se centra en la sintesis de las
buenas practicas y los sistemas de apoyo en Europa, especialmente en las instituciones de los

paises socios.

El informe adopta una metodologia rigurosa que incluye la recopilacion y el analisis de datos
procedentes de diversas fuentes europeas, asi como estudios de casos y analisis cualitativos y

cuantitativos para evaluar la eficacia de las practicas existentes.

En resumen, este informe constituye una guia exhaustiva y un recurso valioso para las
instituciones de educacion superior que deseen implementar o mejorar los protocolos de
prevencion del acoso sexual y crear un entorno mas seguro para todos los miembros de su

comunidad académica.
Estructura del informe:

Volumen 1: Este volumen ofrece un inventario de buenas practicas y sistemas de apoyo
eficaces para las victimas de violencia o acoso sexual. También presenta una tipologia de las
medidas de prevencion vigentes en las universidades europeas, con especial atencion a las

instituciones de los paises socios.

Volumen 2: Anexos: Investigaciones nacionales, estudios de casos y documentos de apoyo:
Este volumen reune todo el material de investigacion de apoyo, incluyendo resimenes por
paises, estudios de casos institucionales, andlisis de protocolos de prevencion y denuncia, y
fuentes documentales. Abarca investigaciones realizadas en los paises socios y mas alla,

proporcionando las pruebas que sustentan las conclusiones presentadas en el volumen 1.
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Introduccion

Antecedentes del proyecto PREVHED

El proyecto PREVHED es un proyecto de cooperacion ERASMUS KA2 entre centros de
educacion superior. Forma parte de un marco europeo caracterizado por una mayor
sensibilizacidon y accidn contra la violencia de género y la violencia sexual, especialmente en
los centros de educacion superior. Dicha violencia, que incluye el acoso sexual, las novatadas
y la violacion, representa un problema grave que afecta no solo a la seguridad y el bienestar de

las personas, sino también a la integridad y la excelencia académica de las instituciones.

La Union Europea, a través de directivas como la Directiva 2006/54/CE sobre la igualdad de
oportunidades y de trato entre hombres y mujeres en materia de empleo y ocupacion, y la
Directiva 2012/29/UE por la que se establecen normas minimas sobre los derechos, el apoyo y
la proteccion de las victimas de delitos, ha establecido marcos juridicos que exigen a los Estados
miembros tomar medidas contra este tipo de violencia. Ademads, el programa Erasmus+, en
cuyo marco se financia el proyecto PREVHED, apoya activamente iniciativas destinadas a

mejorar las politicas de prevencion y gestion de este tipo de violencia en la educacion superior.

El proyecto PREVHED tiene como objetivo desarrollar enfoques innovadores y compartir
buenas practicas para prevenir el acoso sexual y la violencia en las universidades europeas. El
proyecto retne a siete organizaciones asociadas de seis paises europeos: Francia, Espafa,
Austria, Portugal, Rumania y Grecia. La investigacion comparativa también examina las

practicas en otros paises europeos. En concreto, el proyecto tiene como objetivo:

1. Desarrollar y distribuir materiales de formacion para los profesionales de la educacion.

2. Desarrollar y promover politicas de prevencion adaptadas a los contextos especificos de

las universidades participantes.

3. Establecer sistemas eficaces de apoyo y denuncia para las victimas de violencia sexual.
Cada pais participa en la recopilacion de datos relevantes y elabora conjuntamente resimenes
que se ajustan a los objetivos de PREVHED. Estos resimenes facilitan la creacion de tipologias
de sistemas de prevencion y de publicos afectados, lo que constituye una base para el desarrollo

de estrategias especificas y eficaces.

El proyecto PREVHED es un ejemplo concreto de como la cooperacion europea y la alineacion
con las politicas de la UE pueden contribuir a mejorar la seguridad y la inclusividad de los

entornos educativos. Al consolidar los esfuerzos a escala europea y promover el intercambio
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de buenas précticas, el proyecto « » aspira a lograr un impacto duradero en la prevencion de la

violencia sexual en la educacidn superior en todo el continente.

Este compromiso transnacional es crucial no solo para proteger a las personas de la violencia,
sino también para promover una cultura académica de respeto e igualdad, en consonancia con
los valores fundamentales de la Unidén Europea y sus politicas en materia de derechos humanos

e igualdad de género.

Objetivos y alcance del proyecto

El proyecto PREVHED estd disefiado para abordar de forma proactiva la prevencion de la
violencia sexual en las instituciones de educacion superior de toda Europa. Su ambicién es
establecer un entorno académico seguro y respetuoso, que promueva el bienestar y el éxito de

todos los estudiantes y del personal. Los objetivos especificos del proyecto son:
A) Reforzar la prevencion de la violencia y el acoso sexuales:

1. Desarrollar estrategias de prevencion eficaces adaptadas a los distintos contextos
universitarios europeos.

2. Sensibilizar sobre la importancia de prevenir la violencia sexual en las comunidades
universitarias.

B) Promover las buenas practicas entre las instituciones de educacion superior:

1. Facilitar el intercambio de buenas practicas y estrategias exitosas entre las
universidades asociadas.

2. Establecer una red de colaboracion entre instituciones para el apoyo mutuo y el
aprendizaje continuo.

C) Mejorar la formacion de los profesionales de la educacion:

1. Disefar y poner en marcha programas de formacion especificos para el
personal docente y administrativo sobre la gestion y la prevencion de la
violencia sexual.

2. Capacitar al personal educativo para que actlie de forma eficaz como agentes
de prevencion y apoyo dentro de sus centros.

Para alcanzar estos objetivos, el proyecto PREVHED esta llevando a cabo varias tareas clave
divididas en diferentes paquetes de trabajo, cada uno de los cuales se centra en aspectos

especificos del problema general:

10
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Investigacion y evaluacion de las practicas existentes:

1. Recopilacion de datos sobre las practicas actuales en materia de prevencion de la
violencia sexual en todos los paises socios.

2. Analisis comparativo para identificar los puntos fuertes y débiles de los enfoques
actuales.

Elaboracion de materiales de formacion y sensibilizacion:

1. Creacion de modulos de formacion para formadores, que incluyen guias, videos y
escenarios de simulacion sobre la prevencion de la violencia sexual.

2. Organizacion de talleres y seminarios para formar a los formadores que trabajaran
directamente con el personal y los estudiantes universitarios.

Puesta en marcha de campaiias de sensibilizacion:

1. Puesta en marcha de campanas de sensibilizacion en las universidades asociadas para
promover un comportamiento respetuoso y seguro.

2. Uso de las redes sociales y las plataformas en linea para llegar a un publico mas amplio
e involucrar a las comunidades universitarias en debates y actividades de prevencion.

Puesta en marcha de mecanismos de denuncia y apoyo:

1. Desarrollo del chatbot PREV-HED para proporcionar informacién, orientacion y
derivacion a los procedimientos institucionales de denuncia y servicios de apoyo

existentes, sin que sirva como canal formal de denuncia.

2. Formacién de asesores y personal de apoyo para ayudar eficazmente a las victimas en
el proceso de recuperacion y justicia.

Evaluacion y mejora continua:

1. Establecimiento de sistemas de evaluacion para medir la eficacia de las acciones
emprendidas en el marco del proyecto.

2. Revision y ajuste de las estrategias de prevencion basadas en los comentarios recibidos
y los resultados de la evaluacion.

Mediante la consolidacion de los esfuerzos de prevencion y la adopcidon de un enfoque holistico

e integrado, el proyecto PREVHED aspira a transformar los entornos universitarios en lugares

mas seguros y acogedores para todos. El proyecto representa una contribucion significativa a

los esfuerzos continuos de Europa para combatir la violencia sexual en la educacion superior,

11
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alineando sus acciones con los valores y objetivos a largo plazo de la Union Europea para la

proteccion de los derechos y la promocion de la igualdad.

Estructura del informe
El informe del proyecto PREVHED esté disefiado para ofrecer un andlisis exhaustivo de las
iniciativas de prevencion de la violencia sexual en las instituciones de educacion superior de
toda Europa. Comienza con un resumen ejecutivo que ofrece una vision general concisa de los
puntos principales y las conclusiones. La introduccion que le sigue sienta las bases del
proyecto, detallando el contexto europeo en la lucha contra la violencia sexual, los objetivos y

el alcance del proyecto PREVHED, asi como la organizacion del propio informe.

La seccion dedicada a la metodologia describe los métodos utilizados para recopilar y analizar
los datos, detallando el enfoque general, los procedimientos de recopilacion y las técnicas de
analisis. También incluye las ecuaciones y estrategias de investigacion aplicadas, seguidas de
un analisis de la tabla de recopilacion y sintesis de resultados, en el que se explica como se

recopilaron y sintetizaron los datos.

A continuacidn, se ofrece un glosario para aclarar los términos técnicos y especificos utilizados
a lo largo del informe. Esta aclaracion es esencial para comprender el marco legislativo y
normativo europeo en materia de violencia de género y violencia sexual, que se analiza en
detalle, examinando las politicas, las leyes y las comparaciones entre los marcos legislativos de

los distintos paises europeos.

La seccion siguiente, «Estudios de caso en centros de educacion superior», aplica la
metodologia definida anteriormente para presentar y analizar estudios de caso especificos de

cada pais, destacando ejemplos concretos de la aplicacion de politicas de prevencion.

A continuacién, el informe pasa a ofrecer consideraciones y analisis de las politicas
universitarias para combatir la violencia sexual, analizando el consenso y las divergencias,
las alianzas y las influencias de los grupos de presion, asi como la magnitud del problema a

nivel nacional.

En la seccion de buenas practicas y directrices, el informe recopila y resume las buenas
practicas y propone un modelo para estandarizar las acciones de prevencion. Asimismo, evalua

estas practicas para determinar su eficacia.

La seccién sobre formacién y materiales didacticos detalla los planes de estudios y los
programas de formacion adaptados a diferentes publicos, asi como los mddulos didacticos

desarrollados.

12
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El informe concluye con un debate y una serie de recomendaciones basadas en los analisis
previos, seguidas de una conclusion que resume los principales resultados y perspectivas del
proyecto. Las referencias y los anexos proporcionan las fuentes de informacioén utilizadas y los
documentos adicionales que respaldan el informe, completando asi este estudio exhaustivo

sobre la prevencion de la violencia sexual en las instituciones de educacion superior europeas.

La situacion de la violencia sexual y el acoso en las instituciones de educacion superior de

Europa.

La prevalencia de la violencia sexual en las universidades es significativa y afecta
principalmente a las estudiantes. A continuacién se presentan algunas estadisticas clave

extraidas de la tesis de Marine Picard:

Prevalencia general: Segun la encuesta VIRAGE-2018, la violencia sexual sin contacto fisico,
como el acoso sexual y el voyeurismo, es la mas frecuente después de la violencia psicolégica.
Hasta un 16 % de las estudiantes denuncian comentarios y actitudes de caracter sexual, frente

al 5 % de los estudiantes varones.

Violencia sexual con contacto: las estudiantes tienen el doble de probabilidades que la
poblacion general de ser victimas de violencia sexual con contacto y sin penetracion en las

universidades.

Lugar de las agresiones: el 15 % de las agresiones sexuales sin contacto tienen lugar en un

aula o en una sala de conferencias, y la mayoria de los agresores son estudiantes.

Encuestas especificas:

1. En la Universidad de Lorena, el 16 % de los estudiantes afirma haber sido victima de
acoso sexual, y el 88 % de las victimas son mujeres. El 84 % de los autores de acoso
sexual son otros estudiantes.

2. En Canad4, una encuesta de ESSIMU de 2016 revela que casi 4 de cada 10 estudiantes
se han enfrentado a una situacion de violencia sexual en el &mbito universitario.

3. En Estados Unidos, un estudio de 2019 de la Asociacion de Universidades Americanas
muestra que el 59,2 % de las estudiantes afirman haber sufrido comportamientos que
entran en la categoria de acoso sexual desde el inicio de sus estudios universitarios.

4. Estudios de medicina: En Francia, la InterSyndicale Nationale des Internes (ISNI)

estimd en 2017 que la prevalencia de la violencia sexual entre los médicos internos era

13
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del 8,6 %. La violencia sexual incluia un 65 % de gestos y contactos fisicos no deseados
y un 35 % de acoso sexual.
Estas cifras, citadas por Marine Picard, muestran una preocupante prevalencia de la violencia
sexual en el ambito universitario, lo que subraya la necesidad de adoptar medidas preventivas

y de prestar apoyo a las victimas.

La violencia sexual y el acoso en las instituciones de educacidon superior son problemas
importantes que afectan a los estudiantes y al personal académico de toda Europa. Estudios
recientes, como la encuesta UniSAFE, muestran una alta prevalencia de este tipo de violencia
y revelan los retos a los que se enfrentan las instituciones para combatir esta lacra. Esta
presentacion resume los datos disponibles, las formas de violencia observadas, sus
consecuencias, las razones por las que no se denuncian y las iniciativas adoptadas por las

universidades para prevenir y gestionar estos incidentes.

La violencia sexual en las instituciones de educacion superior es motivo de especial
preocupacion debido a su elevada prevalencia. La encuesta UniSAFE, realizada entre enero y
mayo de 2022, revela que el 62 % de los encuestados afirmo haber sufrido al menos una forma
de violencia de género desde que comenzaron a trabajar o a estudiar en su institucion. De ellas,
la violencia psicolédgica (57 %) y el acoso sexual (31 %) son las mas comunes. Estas cifras

muestran la magnitud del problema y la necesidad de adoptar medidas eficaces para abordarlo.

Las formas de violencia sexual en las instituciones de educacidon superior son variadas. La
violencia psicoldgica, la violencia econdmica, la violencia en linea, la violencia fisica y la
violencia sexual estan presentes en estos entornos. Por ejemplo, el 31 % de los encuestados por
UniSAFE denunci6 incidentes de acoso sexual, entre los que se incluyen comentarios no
deseados sobre el aspecto fisico, insinuaciones sexuales y gestos inapropiados. Estas diferentes
formas de violencia tienen repercusiones profundas y duraderas en las victimas, afectando a su

salud mental, su bienestar y su rendimiento académico o profesional.

Las consecuencias de la violencia y el acoso sexuales en las universidades son graves y
multiples. Para el personal académico, este tipo de violencia puede provocar una disminucion
de la productividad, un distanciamiento de los compafieros, insatisfaccion laboral y una mayor
disposicion a abandonar el sector académico. En el caso de los estudiantes, las consecuencias
incluyen absentismo, un menor rendimiento académico, distanciamiento de los compaieros e

insatisfaccion con el plan de estudios. Estos efectos demuestran que la violencia y el acoso
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sexuales no son solo problemas individuales, sino que afectan a toda la comunidad universitaria

y comprometen la mision educativa de las instituciones.

A pesar de la elevada prevalencia de la violencia sexual, una proporcion alarmante de incidentes
no se denuncia. Segun la encuesta de UniSAFE, solo se denuncia el 13 % de los incidentes.
Entre las razones para no denunciarlos se encuentran la duda sobre la gravedad de la conducta,
el reconocimiento tardio de que se trata de una conducta violenta, el escepticismo sobre la
eficacia de la denuncia y el desconocimiento de los procedimientos de denuncia. Por ejemplo,
el 47 % de las victimas no esta seguro de si la conducta es lo suficientemente grave como para
denunciarla, y el 31 % no reconoce de inmediato que se trata de una conducta violenta. Estas
cifras ponen de relieve la necesidad de informar mejor a los estudiantes y al personal sobre los
procedimientos de denuncia, asi como de crear un entorno en el que las victimas se sientan

apoyadas y seguras para alzar la voz.

Ante esta preocupante situacion, varios centros de educacion superior en Europa han puesto en
marcha iniciativas ejemplares para combatir la violencia y el acoso sexuales. La iniciativa
«LUIS*A on Campus» de la Universidad de Graz, en Austria, es un ejemplo destacado. Este
programa cuenta con puntos de apoyo repartidos por todo el campus, que ofrecen asistencia
inmediata e informacion a las victimas. Este enfoque aumenta la visibilidad de las medidas de

prevencion y garantiza un facil acceso a los recursos para las victimas.

El programa «100 % Respect» de la Universidad de Mons, en Bélgica, es otra iniciativa
ejemplar. Combina campanas de comunicacion y formacion especifica para sensibilizar sobre
los comportamientos inaceptables dentro de la comunidad universitaria y fomentar la denuncia
de incidentes. Este enfoque integral involucra activamente a los estudiantes y al personal,

reforzando una cultura de respeto y tolerancia cero ante la violencia sexual.

En Sciences Po Bordeaux, en Francia, la creacion de una «Cellule de Veille et d'Ecoutex
proporciona un espacio seguro donde las victimas pueden denunciar de forma andénima
incidentes de acoso sexual y recibir el apoyo adecuado. Esta iniciativa demuestra la importancia
del apoyo centralizado y del anonimato a la hora de animar a las victimas a alzar la voz.
Ademas, el compromiso de un grupo de trabajo dedicado a la violencia de género y sexual

promueve un enfoque colaborativo e inclusivo.

La Universidad de Bolonia, en Italia, ha creado un Servicio Universitario contra la Violencia

de Género, que ofrece entrevistas individuales, una linea de ayuda telefonica y procedimientos
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de emergencia para la proteccion inmediata de las victimas. Esta iniciativa es un ejemplo de

apoyo y capacidad de respuesta multidimensionales, ya que combina servicios psicoldgicos,

juridicos y de seguridad para las victimas.

La Universidad Autébnoma de Barcelona, en Espafia, destaca por su Plan de Accidn para la
Igualdad de Género. Gestionado por el Observatorio para la Igualdad, este plan incluye puntos
de informacién, campafias de sensibilizacion y formacion periodica para el personal y el
alumnado. Esta solida estructura y las iniciativas en curso demuestran la importancia del

compromiso institucional a largo plazo para crear un entorno universitario seguro y respetuoso.

En conclusion, la violencia sexual y el acoso en las instituciones de educacion superior europeas
son problemas graves y generalizados. Las iniciativas ejemplares puestas en marcha por algunas
universidades demuestran que es posible combatir eficazmente este tipo de violencia mediante
una accion coordinada y sostenida. Es fundamental que todas las instituciones de educacion
superior adopten medidas similares para proteger a sus estudiantes y a su personal, crear
entornos de aprendizaje seguros y respetuosos, y responder de manera eficaz a los incidentes
de violencia sexual. Las buenas practicas identificadas pueden servir de modelo para otras
instituciones, contribuyendo a reducir la prevalencia de la violencia sexual en la educacion

superior en Europa.

Responsabilidades de las universidades en Europa.

Prevencion de la violencia sexual en la educacion superior

La prevencion de la violencia sexual en las instituciones de educacion superior es una cuestion
crucial. Las universidades, como instituciones educativas y sociales, tienen el deber de
garantizar un entorno seguro e inclusivo para todos los estudiantes. Las estrategias de
prevencion deben ser integrales y proactivas, e incorporar una variedad de enfoques para
prevenir, detectar y tratar la violencia sexual. A continuacion se presenta un analisis de las
responsabilidades de las universidades, la importancia de la prevencion primaria y las
recomendaciones de los Centros para el Control y la Prevencion de Enfermedades (CDC) para

una prevencion eficaz.

Responsabilidad y obligaciones de la universidad

Las universidades tienen la responsabilidad legal y moral de proteger a sus estudiantes frente a
la violencia sexual. De conformidad con la normativa y la legislacion vigentes, como las

directrices emitidas por el Ministerio francés de Educacion Superior, Investigacion e
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Innovacion (MESRI), las universidades deben poner en marcha medidas eficaces de

prevencion, apoyo y sancion.
Entre las obligaciones especificas se incluyen:

1. Prevencion de la discriminacién y la violencia: las universidades deben sensibilizar y
educar a toda la comunidad universitaria sobre cuestiones relacionadas con la violencia
sexual, incluidas las consecuencias legales y sociales de los comportamientos
inapropiados.

2. Proteccion de los denunciantes: Las instituciones deben garantizar que las victimas y
los testigos de violencia sexual estén protegidos frente a represalias y reciban el apoyo
adecuado.

3. Procedimientos disciplinarios: Las universidades deben investigar las denuncias de
violencia sexual y adoptar las medidas disciplinarias adecuadas contra los autores.

4. Denuncia ante las autoridades: Las instituciones estan obligadas a denunciar los
delitos o infracciones de caracter sexual ante las autoridades judiciales competentes.

Apostar por la prevencion primaria

La prevencion primaria tiene como objetivo evitar que se produzca la violencia sexual desde el
principio mediante intervenciones educativas y ambientales. A diferencia de la prevencion
secundaria, que se centra en responder a los incidentes de violencia sexual una vez que se han
producido, la prevencion primaria busca cambiar los comportamientos y las normas sociales

para reducir el riesgo de violencia desde el principio.
Entre los beneficios de la prevencion primaria se incluyen:

1. Reduccion de los comportamientos de riesgo: Al educar a los estudiantes sobre el
consentimiento, las relaciones respetuosas y las consecuencias de la violencia sexual,
las universidades pueden reducir los comportamientos de riesgo.

2. Cambio de las normas sociales: los programas de prevencion primaria pueden ayudar
a cambiar las actitudes y creencias que toleran o minimizan la violencia sexual, creando
una cultura de respeto y seguridad.

3. Empoderamiento de las victimas potenciales: Las intervenciones pueden incluir
formacion en defensa personal y programas de desarrollo de habilidades para ayudar a

los estudiantes a protegerse y a reaccionar ante situaciones potencialmente peligrosas.
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Directrices de prevencion de los Centros para el Control y 1a Prevencion de Enfermedades

Los CDC han desarrollado un enfoque estructurado para la prevencion de la violencia sexual,
resumido bajo el acronimo «STOP SV». Esta estrategia propone varias lineas de intervencion

basadas en las buenas practicas y en la evidencia cientifica disponible.

S (Promover normas sociales que protejan contra la violencia): Promover normas sociales
que protejan contra la violencia. Esto incluye campafias de sensibilizacion y programas
educativos para cambiar las actitudes y los comportamientos que toleran o minimizan la
violencia sexual. Ejemplos: programas de sensibilizacion sobre los roles de género, iniciativas

para involucrar a hombres y nifios como aliados.

T (Ensefiar habilidades para prevenir la violencia sexual): Ensefiar las habilidades
necesarias para prevenir la violencia sexual. Los programas educativos deben incluir formacion
sobre el consentimiento, la comunicacién sana en las relaciones y la gestion de conflictos.
Ejemplos: cursos de desarrollo de habilidades socioemocionales, programas educativos sobre

relaciones sanas.

O (Ofrecer oportunidades para empoderar y apoyar a las nifias y las mujeres): Ofrecer
oportunidades para empoderar y apoyar a las nifias y las mujeres. Esto puede incluir programas
de mentoria, formacion profesional y apoyo econdmico para aumentar la autonomia y la

resiliencia de las mujeres. Ejemplos: becas, iniciativas de empoderamiento econdmico.

P (Crear entornos protectores): Crear entornos protectores. Las universidades deben
garantizar que su infraestructura y sus politicas contribuyan a la seguridad de los estudiantes.
Ejemplos: mejora de la iluminacién del campus, personal de seguridad formado, politicas

estrictas contra el alcohol y las drogas.

SV (Apoyar a las victimas): Apoyar a las victimas para limitar el dafio. Las instituciones deben
proporcionar servicios de apoyo integrales, incluidos servicios médicos, psicologicos y
juridicos. Ejemplos: centros de crisis para victimas, lineas de ayuda, servicios de asesoramiento

y terapia.

En resumen, las universidades deben adoptar un enfoque integral y proactivo para prevenir la
violencia sexual. Al cumplir con sus responsabilidades legales, invertir en prevencion primaria
y seguir las recomendaciones de los CDC, pueden crear un entorno educativo seguro y

respetuoso para todos los estudiantes.
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Metodologia

Enfoque general

Este informe utiliza una revision documental comparativa para examinar las medidas de
prevencion, denuncia y apoyo a las victimas en la educacion superior. Se basa en publicaciones
de investigacion, documentos institucionales y estudios de casos de socios para fundamentar el

plan de estudios PREV-HED.

El objetivo es identificar retos recurrentes y practicas potencialmente transferibles, no elaborar
una clasificacion representativa de las universidades ni una estimacion agregada de la eficacia

de las intervenciones.

En el informe consolidado no se proporciona un registro completo y reproducible de las
busquedas en bases de datos, la seleccion y la evaluacion de la calidad. Se distingue entre los
compromisos institucionales, la implementacion comunicada y los resultados evaluados. La
mera existencia de una politica no demuestra por si misma la calidad de su implementacion ni

una reduccion de la violencia.

Recopilacion y analisis de datos

La investigacion adopté un enfoque de revision documental comparativa, basdndose en
publicaciones académicas, informes institucionales, politicas nacionales y protocolos existentes
de prevencidn y apoyo en instituciones de educacion superior. El analisis se centrd en identificar
buenas practicas, enfoques institucionales y recomendaciones transferibles que sirvieran de

base para el desarrollo del programa de formacion PREV-HED.

Hemos adaptado este método creando un sistema de interaccion entre todos los paises socios
(Francia, Austria, Rumania, Espafa, Portugal y Grecia) y 1o hemos ampliado a Bélgica, Suecia,
Italia y Alemania. De este modo, hemos examinado diez paises, lo que nos ha proporcionado

un panel bastante amplio.

Nuestra revision sistematica de las medidas para prevenir la violencia sexual en los centros de
educacion superior se basa en un protocolo detallado que define los métodos, las etapas y las
herramientas de nuestro enfoque. El objetivo principal de esta revision sistematica es evaluar
la eficacia de las medidas de prevencion de la violencia sexual en los centros de educacion
superior. Esto incluye una revision de la literatura cientifica, una recopilacion de buenas

practicas, un estudio de caso de las medidas de prevencion implantadas, una evaluacion de
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dichas medidas y la elaboracion de una tipologia de las medidas y los publicos a los que se

dirigen.
Para avanzar, definimos los criterios de inclusion y exclusion:

e Inclusion: articulos de investigaciéon publicados en inglés, portugués, italiano,
espafol, rumano, griego y francés; informes de evaluacion de programas; y estudios
de caso de iniciativas puestas en marcha en centros de educacion superior.

e Exclusion: articulos no sometidos a revision por pares, comentarios, editoriales y
articulos que no traten especificamente sobre medidas para prevenir la violencia
sexual en el contexto universitario.

Para llevar a cabo este trabajo sistematico, utilizaremos fuentes documentales académicas
(Cairn, JStor, Scopus, Web of Science, ERIC, PsycINFO) y fuentes de literatura gris (Google
Scholar, tesis y disertaciones, actas de congresos). Por ultimo, utilizaremos metamotores de
busqueda (BASE (Bielefeld Academic Search Engine), CORE, Science.gov, MetaCrawler)

para recopilar datos académicos directamente.

Ecuaciones y estrategias de busqueda

Para llevar a cabo una investigacion eficaz sobre la prevencion de la violencia sexual en las
instituciones de educacion superior, es esencial desarrollar ecuaciones de busqueda precisas y
estrategias adecuadas. A continuacidn se presenta una propuesta para elaborar ecuaciones y
estrategias de buisqueda que maximicen las posibilidades de obtener informacion relevante y de

alta calidad:

Ecuaciones de busqueda

Una ecuacion de busqueda es una combinacion de palabras clave y operadores booleanos
(AND, OR, NOT) que se utiliza para filtrar los resultados de busqueda en bases de datos y
motores de busqueda. A continuacidon se ofrece un ejemplo de ecuacidén para el tema en

cuestion:

Palabras clave: «violencia sexual», «acoso», «prevenciony», «educacion
superior», «universidad», «buenas practicasy, «evaluacion de programasy.

e Operadores booleanos:

e («violencia sexualy» O «acoso») Y («prevenciony» O «intervencion») Y

(«educacion superior» O «universidad» O «facultady)
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e («buenas practicas» O «directrices») Y («acoso sexual» O «agresion sexual») Y
(«universidad» O «centro de ensefanza superior»)

e («evaluacion de programas» O «evaluacion de resultados») Y («programas de
prevencion de la violencia» O «educacion sobre violencia sexual») Y
(«instituciones de educacion superior» O «universidad» O «centro de ensefianza
superior)

Estrategias de busqueda

Una buena estrategia de busqueda, més alla de basarse en bases de datos especificas, requiere

la definicion de modalidades de filtrado que permitan comparar los datos. Sugerimos:

Fecha de publicacion: Limitar las busquedas a publicaciones de los ultimos 6 afos para

garantizar que los datos sean relevantes y estén actualizados.

Tipo de documento: Filtrar para incluir inicamente articulos de revistas revisados por pares,

tesis y comunicados de prensa de universidades o centros de ensefianza superior.
Idioma: Aceptaremos resultados de documentos en inglés y en todos los idiomas de los socios.

Sinénimos y variantes terminolégicas: Utilizamos sindénimos y términos relacionados para
ampliar la busqueda. Por ejemplo, utilice tanto «escuela superior» como «universidad», o
«acoso sexual» y «agresion sexual». También utilizaremos el truncamiento (por ejemplo,

«educat*y para «educacién» o «educativo») para incluir diferentes formas de una palabra.

Cuadro para recopilar y resumir resultados

Como parte del proyecto para prevenir la violencia sexual en los centros de educacion superior,
se concedid a cada pais socio (Espafa, Italia, Portugal, Francia, Bélgica, Suecia, Grecia,
Rumania y Alemania) un plazo de tres meses para recopilar datos y proponer resumenes que
respondieran a preguntas predefinidas. A continuacion, estos resumenes se utilizaron para llevar
a cabo un analisis de casos y establecer una tipologia de los programas de prevencion y de los

publicos a los que llegan estas acciones.

Proceso de recopilacion de datos
1. Identificacion de casos: Cada pais selecciono estudios de caso en al menos tres ciudades
diferentes, que abarcaban diversos tipos de acoso y violencia sexuales. Los casos podian
incluir incidentes relacionados con el consumo de drogas o alcohol, asi como la

discriminacion sexista u homoéfoba.
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2. Recopilacion de datos: Los socios buscaron encuestas, datos y sondeos sobre el acoso y la
violencia de género y de caracter sexual, prestando especial atencién a la poblacion
estudiantil y a las respuestas institucionales.
3. Redaccion de los resultados: Cada socio completd una plantilla preestablecida para cada
estudio de caso, que incluia una descripcion de las acciones llevadas a cabo, los objetivos,
la evaluacion de las acciones, las partes interesadas y los publicos destinatarios.

Trabajo de sintesis

Tras la recopilacion, los datos se consolidaron para formar una base de datos comun, lo que
permitié realizar una comparacion transnacional. Los datos se analizaron tanto de forma
cualitativa, para comprender el contexto, como cuantitativa, para evaluar la eficacia de las
distintas practicas. Por ultimo, se elabord una tipologia que tuviera en cuenta su naturaleza
(sensibilizacion, prevencion, acogida de victimas, gestion de denuncias, resiliencia) y su
alcance (local, regional, nacional). Se analizaron los publicos a los que se dirigian estas
iniciativas para comprender qué grupos se veian mas afectados por las distintas intervenciones

y cudles eran los mds receptivos a ellas.

La sintesis de los estudios de caso y el desarrollo de una tipologia han proporcionado directrices
claras para mejorar las estrategias de prevencion de la violencia sexual en las instituciones de
educacion superior. Estos esfuerzos de colaboracion entre los paises participantes han
enriquecido la comprension general de las dinamicas de la violencia y el acoso en el contexto

universitario, ofreciendo valiosas perspectivas para intervenciones eficaces y adaptadas.

Glosario

La elaboracion de un glosario de términos en el ambito de la prevencion de la violencia de
género y sexual en la educacion superior, tal y como se ha llevado a cabo en el proyecto
PREVHED, es fundamental por varias razones. En primer lugar, un glosario garantiza una
interpretacion uniforme de los términos clave entre todos los participantes en el proyecto y las
partes interesadas, lo cual es esencial para una comunicacidon eficaz y una colaboracion
interdisciplinaria. Las definiciones precisas ayudan a evitar malentendidos y garantizan que
todas las partes interesadas compartan una base comun de comprension de los conceptos en
cuestion. En segundo lugar, en el contexto de la violencia y el acoso sexuales, los términos
pueden variar considerablemente en cuanto a sensibilidad cultural y connotaciones juridicas de
un pais a otro en Europa. Un glosario ayuda a superar estas diferencias y facilita los debates

transnacionales sobre lo que a menudo son temas delicados y complejos. En tercer lugar, el
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glosario sirve como recurso educativo para quienes se dedican a la prevencion de la violencia,
al proporcionar definiciones claras que pueden servir de apoyo a la formacion y al desarrollo
de politicas. Esto resulta especialmente util en entornos como las universidades, donde la
diversidad del alumnado y del personal puede dar lugar a una amplia variedad de perspectivas

y interpretaciones.

Por tultimo, un glosario enriquece la documentacion de investigacion al ofrecer definiciones
estandarizadas que pueden utilizarse en informes, recomendaciones de politicas y publicaciones

académicas, contribuyendo asi al rigor y la precision de la investigacion llevada a cabo.

La creacion de un glosario, especialmente en ambitos especializados como la prevencion de la
violencia sexual y de género en la educacion superior, se beneficia enormemente de un enfoque
interactivo. Este método involucra activamente a diversas partes interesadas, garantizando que
el glosario no solo sea comprensible y aplicable a un publico amplio, sino también preciso y
relevante en su contexto. Para elaborar nuestro glosario, trabajamos en tres etapas: los activistas
del conocimiento responsables del paquete de trabajo (WP) desarrollaron un glosario
preliminar, que incluye las palabras clave mas comunes en las revisiones bibliograficas. Para
cada entrada, definimos los términos en el contexto francés y, a continuacion, los tradujimos a
las lenguas del consorcio. Posteriormente, cada pais socio nos envié6 modificaciones y
propuestas de términos, que incorporamos a continuacion. Por ultimo, dos colegas expertos

revisaron el glosario de forma ciega.

Glosario de términos clave.

1. Abuso de autoridad: Actos o comportamientos de una persona en una posicion de
poder que se excede en sus prerrogativas con el fin de controlar, castigar injustamente
o exigir favores, incluidos favores sexuales, a cambio de privilegios o ventajas

profesionales.

2. Abuso sexual: cualquier acto sexual o intento de obtener un acto sexual mediante
violencia, coaccidn o abuso de una persona que no da, o no puede dar, su consentimiento

para dicho acto.

3. Acto sexista: cualquier accion relacionada con el sexo de una persona, con el proposito
o el efecto de violar su dignidad o de crear un entorno intimidatorio, hostil, degradante,

humillante u ofensivo.

23



\ ' R Funded by
LA the European Union

PREV-HED

4.

10.

1.

12.

13.

Agresion sexual: cualquier violacidon sexual cometida mediante violencia, coaccion,

amenaza o sorpresa.

Aliado de la comunidad LGBTQ+: persona que apoya y defiende los derechos y la
inclusion de los miembros de la comunidad LGBTQ+, a menudo utilizando su posicion

de privilegio para luchar contra la discriminaciéon y promover la igualdad.

Violacion de la intimidad: Cualquier difusion publica de fotografias o grabaciones
audiovisuales que invada la intimidad de una persona sin su consentimiento. Aparecer

en dichas fotografias o grabaciones.

Bifobia: aversion u hostilidad especifica hacia las personas bisexuales, que pueden ser

estigmatizadas tanto en las comunidades heterosexuales como en las homosexuales.

Cédigo de conducta: Documento que establece las normas de comportamiento que se
esperan de los miembros de la comunidad universitaria para garantizar un entorno

respetuoso y seguro para todos.

Comportamiento transgresor: el comportamiento sexual transgresor se refiere a
aquellas acciones que infringen las normas universitarias establecidas en materia de

relaciones sexuales adecuadas entre los miembros de la comunidad universitaria.

Consentimiento: el acuerdo explicito e informado de una persona para participar en
una actividad sexual. El consentimiento debe otorgarse libremente y puede retirarse en

cualquier momento.

Consentimiento digital: acuerdo informado y voluntario para crear, distribuir o
publicar contenido digital personal o intimo. El consentimiento digital es fundamental

para proteger la privacidad y la dignidad de las personas en el entorno digital.

Ciberacoso: forma de acoso que tiene lugar en un entorno digital y que implica el uso
de las tecnologias de la informacion para humillar, amenazar, acosar o avergonzar a una
persona. Esto puede incluir la difusién no consentida de imagenes intimas, el robo de

identidad y las amenazas en linea.

Discurso de odio: Palabras o escritos que degradan, intimidan o incitan a la violencia

o al odio contra personas por su orientacion sexual, identidad de género o sexo. Este
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14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

tipo de discurso puede difundirse en las redes sociales, en los medios de comunicacion

0 en espacios publicos.

Discriminacion de género: Trato injusto o perjudicial basado en el género de una
persona, que a menudo se deriva de estereotipos o normas de género tradicionales. Esta
discriminacion puede afectar al acceso a los recursos, a las oportunidades laborales y a

la participacion social.

Discriminacion de género: Trato desfavorable o perjuicio sufrido por una persona
debido a su género o identidad de género, lo que puede afectar a sus oportunidades y al

trato que recibe en el entorno universitario.

Discriminacién de género: Acciones que perjudican a una persona por motivos de

sexo, lo que a menudo afecta al acceso a la educacion, el empleo y la justicia.

Derecho al olvido digital: el derecho de las personas a solicitar la supresion de sus
datos personales o informacion de determinados servicios en linea, en particular cuando
ya no es relevante ni necesario. Este derecho es especialmente importante para las

victimas de ciberacoso o de la difusion no consentida de contenido intimo.

Empoderamiento de las victimas: proceso mediante el cual se apoya y anima a las
victimas de violencia sexual o acoso a recuperar el control sobre sus vidas, a menudo a

través de recursos educativos, apoyo psicoldgico y mecanismos de empoderamiento.

Control psicolégico: Situacion en la que una persona ejerce una influencia coercitiva
o manipuladora sobre otra, a menudo en un contexto relacional, lo que merma la
capacidad de la victima para tomar decisiones libres e informadas. El control
psicolégico puede utilizarse para controlar las acciones, los pensamientos y los

sentimientos de la victima, lo que a menudo facilita otras formas de abuso.

Etica de la intervencion: Principios que guian las acciones de los profesionales que
intervienen en situaciones de violencia o acoso sexual, con el fin de garantizar que su

intervencion respete los derechos y la dignidad de las personas implicadas.

Exhibicionismo sexual: Cualquier exhibicion sexual impuesta a otras personas en un
lugar accesible a la vista del publico, asi como el acto de realizar explicitamente un acto

sexual, ya sea real o simulado, en un lugar accesible a la vista del ptblico.
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22.

23.

24.

25.

26.

27.

28.

29.

30.

Formacion de sensibilizacion: Programas educativos disefiados para informar a los
estudiantes y al personal sobre cuestiones relacionadas con el acoso sexual y sobre como

prevenirlo y denunciarlo.

Acoso administrativo: forma de acoso en la que el agresor utiliza sus funciones
administrativas o su posicion dentro de la institucion para ejercer una presion indebida,
crear obstaculos burocraticos o manipular procedimientos con el fin de acosar o

intimidar.

Acoso por motivos de género: forma de acoso basada en el género, la identidad de
género o la expresion de género de una persona. Incluye acciones, comentarios o gestos
destinados a intimidar, denigrar o humillar a una persona por su género o por su

incumplimiento de los roles de género estereotipados.

Acoso sexual: El acto de imponer repetidamente a una persona comentarios o
comportamientos con connotaciones sexuales o sexistas que, o bien vulneran su
dignidad al ser degradantes o humillantes, o bien crean una situacién intimidatoria,

hostil u ofensiva.
Acoso telefonico: Llamadas telefonicas maliciosas o repetidas.

Homofobia: Aversion u hostilidad hacia las personas homosexuales o hacia aquellas
que se perciben como tales. La homofobia puede manifestarse en forma de prejuicios,

rechazo, acoso o actos de violencia.

Repercusiones psicosociales de la violencia sexual: Consecuencias a largo plazo de
la violencia sexual sobre el bienestar social y psicologico de las victimas, incluidas las
dificultades en las relaciones interpersonales, el aislamiento social, los problemas de

confianza y los trastornos mentales, como la ansiedad y la depresion.

Inclusion: Estrategias y practicas destinadas a garantizar que todos los miembros de la
comunidad universitaria, independientemente de su identidad de género u orientacion
sexual, sean respetados, valorados y tengan igualdad de acceso a las oportunidades

disponibles.

Insultos sexuales y/o sexistas: cualquier insulto no publico dirigido contra una persona

0 un grupo de personas por su sexo u orientacion sexual.
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31.

32.

33.

34.

35.

36.

37.

38.

39.

40.

Interseccionalidad de la discriminacion: concepto que describe cémo las diferentes
formas de discriminacion (raza, género, clase social, orientacion sexual, etc.) se
entrecruzan e interactuan, creando experiencias unicas y multiples formas de

desventaja.

Intimidacion sexual: Comportamiento que utiliza el sexo o la sexualidad para
presionar, humillar o manipular a una persona, yendo mas alla del marco legal del acoso

sexual para incluir otras formas de presion psicologica o emocional.

Justicia restaurativa: Enfoque de gestion de conflictos y delitos que tiene como
objetivo reparar el dafio causado, a menudo mediante el didlogo entre la victima y el

agresor, para promover la sanacion y la reconciliacion.

Medidas preventivas: Iniciativas o politicas puestas en marcha para prevenir la
violencia o el acoso sexual, incluyendo la formacion, la sensibilizacion y la

modificacion de los entornos y las culturas institucionales.

No binariedad: Identidad de género que no es ni estrictamente masculina ni

estrictamente femenina; se situa fuera de la dicotomia tradicional hombre-mujer.

Agresion sexista: El acto de imponer a una persona cualquier comentario o
comportamiento de caracter sexual o sexista que, o bien atente contra su dignidad al ser

degradante o humillante, o bien cree una situacion intimidatoria, hostil u ofensiva.

Persona de confianza: Persona designada dentro de la institucion para ofrecer apoyo y

asesoramiento a las personas que son victimas o testigos de acoso.

Denuncia: proceso formal mediante el cual una persona denuncia una conducta
indebida, como el acoso o el abuso, ante las autoridades institucionales competentes o
los organismos encargados de hacer cumplir la ley, con el fin de que se lleve a cabo una

investigacion y se adopten medidas correctivas.

Politica de tolerancia cero: politica adoptada por las instituciones que estipula que no
se tolerard ninguna forma de acoso sexual y que se tomaran medidas disciplinarias

contra los infractores.

Prevencion: Estrategias y practicas disefadas para reducir y prevenir la aparicion de

acoso sexual dentro de la institucion.
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41.

42.

43.

44,

45.

46.

47.

48.

Prevencion de la violencia digital: Estrategias y medidas puestas en marcha para
prevenir formas de violencia que utilizan las plataformas digitales como vector. Esto
incluye la alfabetizacion mediatica, la sensibilizacion sobre la seguridad en linea y la

mejora de las politicas de privacidad.

Procedimiento judicial en casos de violencia sexual: todas las etapas y actuaciones
judiciales que se llevan a cabo cuando se presenta una denuncia por violencia sexual o
acoso sexual. Esto incluye la presentacion de la denuncia, la investigacion preliminar,
el eventual juicio y la imposicion de la pena, respetando en todo momento los derechos

de todas las partes implicadas.

Proteccion de las victimas: Medidas establecidas para garantizar la seguridad y el
bienestar de las victimas de acoso sexual, evitando cualquier forma de represalia tras la

presentacion de una denuncia.

Protocolo de emergencia: Conjunto de procedimientos preestablecidos por una
institucion para responder de forma rapida y eficaz en caso de que se produzca un

incidente de violencia sexual o acoso.

Queerfobia: Término general que describe el miedo, la aversion o la discriminacion
hacia personas cuyas identidades de género u orientaciones sexuales no se ajustan a las

normas sociales tradicionales.

Relaciones inapropiadas: Interacciones sexuales entre personas en las que existe un
claro conflicto de intereses, como entre alumnos y profesores o entre supervisores y sus
subordinados directos. Aunque estas relaciones sean consentidas, pueden considerarse

transgresoras debido al desequilibrio de poder inherente.

Relaciones no consentidas: cualquier acto sexual o intento de acto sexual sin el

consentimiento explicito de todas las personas implicadas.

Reparacion: proceso mediante el cual una victima de violencia o acoso recibe una
compensacion o un reconocimiento por el dafio sufrido. La reparacion puede incluir una
compensacion econémica, una disculpa formal u otras formas de reconocimiento del

dafio causado.
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49.

50.

51.

52.

53.

54.

55.

56.

57.

Respuesta institucional: Todas las medidas adoptadas por una institucion para
responder a las denuncias de acoso sexual, incluidas la investigacion, la mediacion y las

sanciones.

Resiliencia comunitaria: La capacidad de una comunidad universitaria para
recuperarse colectivamente de incidentes de violencia sexual o acoso y salir fortalecida

de ellos, mediante la mejora de las estructuras de apoyo y las politicas de prevencion.

Espacios seguros e inclusivos: Implementacion de politicas y précticas para crear
entornos seguros y acogedores para todas las personas, independientemente de su sexo,

género u orientacion sexual, en las instituciones educativas y otros espacios publicos.

Seguridad en el campus: Medidas y politicas disefiadas para garantizar un entorno
seguro para todos los miembros de la comunidad universitaria, previniendo actos de

violencia, acoso y otros comportamientos perjudiciales.

Denuncia: Procedimiento mediante el cual una persona puede denunciar un caso de

acoso sexual ante la administracion de la institucion o las autoridades competentes.

Empoderamiento: Circunstancias en las que una persona utiliza su poder, autoridad o
influencia para controlar o explotar a otra persona, a menudo en un contexto sexual,

comprometiendo asi la autonomia y la libertad de la victima.

Apoyo psicologico postraumatico: Servicios y recursos ofrecidos a las victimas de
violencia sexual para ayudarles a superar los efectos psicologicos de sus experiencias.

Esto puede incluir terapia, asesoramiento y apoyo grupal.

Transfobia: Aversion u hostilidad hacia las personas transgénero o que no se ajustan a
las normas de género. La transfobia puede incluir la negacion de la identidad de género

de una persona, la exclusion, la discriminacién o la violencia fisica.

Trauma psicolégico: Reaccion emocional grave derivada de un suceso
extremadamente estresante, como la violencia sexual o el acoso. Los sintomas pueden
incluir ansiedad, depresion, estrés postraumatico y otros trastornos emocionales y

conductuales significativos.
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58. Violacion: acto sexual realizado a una persona sin su consentimiento explicito o cuando

esta es incapaz de dar un consentimiento valido, debido a coaccion fisica o psicologica

o como resultado de una situacion de control.

59.  Violencia de género (VG): Término que abarca cualquier tipo de violencia dirigida
contra una persona debido a normas, roles o expectativas de género construidos

socialmente. Incluye la violencia fisica, sexual, psicolégica, econémica y emocional.

60. Violencia homéfoba y transfébica: Actos de violencia, intimidacion o discriminacion
contra personas debido a su orientacion sexual o identidad de género, reales o
percibidas. Esto incluye agresiones fisicas, amenazas verbales y otras formas de

maltrato psicologico o fisico.

61. Violencia de género: Comportamientos, actos o practicas basados en la creencia de que
un sexo es superior al otro, lo que da lugar a prejuicios o desigualdades hacia una
persona o un grupo por su sexo o género. Esta violencia puede ser fisica, sexual,

psicoldgica, econémica o sociocultural.

Mareco legislativo y politico de Europa

Politica de lucha contra la violencia de género y la violencia sexual

El 8 de marzo de 2022, la Comisién Europea presentd una propuesta legislativa destinada a
reforzar la respuesta de la Union Europea a la violencia contra las mujeres y la violencia
doméstica. Esta iniciativa condujo a la adopcion, el 14 de mayo de 2024, de la Directiva (UE)

2024/1385 del Parlamento Europeo y del Consejo, que entro en vigor el 13 de junio de 2024.

La Directiva establece un marco juridico europeo comun para prevenir y combatir la violencia
contra las mujeres y la violencia doméstica, que incluye disposiciones sobre la tipificacion
como delito de determinadas formas de violencia, como la mutilacién genital femenina, el
matrimonio forzado, el acoso cibernético, el hostigamiento cibernético y la difusiéon no
consentida de material intimo o manipulado. Asimismo, refuerza la proteccion de las victimas,
el acceso a la justicia, los servicios de apoyo especializados, la prevencion y la coordinacion
institucional. Los Estados miembros afectados deben transponer la Directiva al Derecho

nacional antes del 14 de junio de 2027.

Esta iniciativa legislativa reviste especial relevancia para el proyecto PREV-HED, ya que

refuerza la importancia de la prevencion, la sensibilizacion, la responsabilidad institucional y
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el acceso adecuado a los procedimientos de denuncia y a los servicios de apoyo a las victimas

en las instituciones de educacion superior.

Al mismo tiempo, la Estrategia de Igualdad de Género 2020-2025 plasma el compromiso
continuo de la UE de poner fin a la violencia contra las mujeres y a la violencia doméstica. La
estrategia hace hincapié¢ en la importancia de prevenir la violencia de género, apoyar a las
victimas y exigir responsabilidades a los autores. Se trata de un pilar de la accion europea que
reafirma el compromiso de la Unidén de crear un espacio seguro y respetuoso para todos sus

ciudadanos.

La UE también estd comprometida con la lucha contra la mutilacion genital femenina, actuando
no solo en Europa, sino también a través de didlogos internacionales y la financiacion de
proyectos destinados a eliminar esta practica. Ademads, a través del programa «Ciudadanos,
Igualdad, Derechos y Valoresy», la Union financia proyectos para combatir la violencia de
género y apoya la investigacion para desarrollar soluciones comunes y compartir buenas
practicas entre los Estados miembros. Estas iniciativas reflejan la determinacion de la UE de
combatir la violencia sexual y de género mediante una estrategia integral que incluye
legislacion, cooperacion internacional, apoyo a las victimas y financiacion especifica, con el

objetivo de garantizar la igualdad y la seguridad de todos los ciudadanos europeos.

La Union Europea y el Consejo de Europa han adoptado una serie de iniciativas especificas
para combatir la violencia de género y la violencia sexual, incluidas la coaccion sexual y la
violacion. Estas acciones se centran en la legislacion, la sensibilizacion, la educacion y el apoyo

a las victimas.

El Consejo de Europa ha establecido el Convenio de Estambul, un instrumento fundamental en
la lucha contra la violencia contra las mujeres y la violencia doméstica. Ratificado por

numerosos Estados miembros de la UE, este convenio es el primero en:

1. Definir legalmente las formas de violencia contra las mujeres, incluidas la violacion y
la coaccion sexual.

2. Exigir a los Estados miembros que tipifiquen como delito dichos comportamientos.

3. Aplicar medidas preventivas, proteger a las victimas y enjuiciar a los autores.

El Convenio de Estambul obliga a los paises signatarios a aplicar politicas eficaces para

prevenir la violencia, proteger a las victimas y enjuiciar a los autores. Abarca dmbitos como la

formacion de las fuerzas del orden, el acceso de las victimas a la justicia y la recopilacion de

datos sobre la violencia de género.
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La Unién Europea ha incorporado las directrices de la Convencion de Estambul a sus politicas,

al tiempo que ha desarrollado sus propias iniciativas:

Directiva sobre los derechos de las victimas (2012/29/UE): establece normas minimas sobre
los derechos, el apoyo y la proteccion de las victimas de delitos, incluidas las victimas de

violencia sexual y de género.

Estrategia de Igualdad de Género 2020-2025: Esta estrategia incluye medidas para combatir
la violencia de género y promover la igualdad de género, haciendo hincapié en la importancia
de la prevencion y la proteccion, asi como en el enjuiciamiento de los autores de actos de

violencia sexual y de género.

Directiva (UE) 2024/1385 sobre la lucha contra la violencia contra las mujeres y la
violencia doméstica: A raiz de la propuesta legislativa presentada por la Comision Europea el
8 de marzo de 2022, la Directiva (UE) 2024/1385 se adopto el 14 de mayo de 2024 y entr6 en
vigor el 13 de junio de 2024. Establece normas minimas para prevenir y combatir la violencia
contra las mujeres y la violencia doméstica, incluida la tipificacion como delito de determinadas
formas de violencia, como la mutilacién genital femenina, el matrimonio forzado, el acoso
cibernético, el hostigamiento cibernético y la difusiéon no consentida de material intimo o
manipulado. La Directiva también refuerza la proteccion de las victimas, el acceso a la justicia,
los servicios de apoyo especializados, la prevencion y la coordinacion institucional. Los
Estados miembros afectados deben transponer la Directiva al Derecho nacional a més tardar el

14 de junio de 2027.

La Unién Europea y el Consejo de Europa han puesto en marcha una serie de iniciativas
especificas dirigidas a los centros de educacion y de ensefianza superior para prevenir y
combatir la violencia sexual y de género. Estas iniciativas tienen por objeto crear entornos
educativos seguros e inclusivos, promover la igualdad de género y prevenir la violencia. A

continuacion se presentan algunas acciones clave en este ambito:

1. El programa Erasmus+ de la UE financia proyectos destinados a mejorar la educacion
y la formacion en toda Europa. El programa también apoya iniciativas especificas para
prevenir la violencia de género y el acoso en las universidades, incluidos proyectos de
colaboracion estratégica que desarrollan herramientas educativas, programas de
formacion para el personal y los estudiantes, y campaias de sensibilizacion.

2. Promover la igualdad de género a través de la educacion es un objetivo importante de

las politicas y estrategias educativas europeas. Las iniciativas educativas que abordan
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la igualdad de género tienen como objetivo mejorar la comprension de las cuestiones
relacionadas con el género, cuestionar los estereotipos de género, prevenir la
discriminacion y la violencia de género, y fomentar el respeto mutuo entre el alumnado.
En la educacion superior, estos objetivos son especialmente relevantes para el desarrollo

de programas de sensibilizacion y formacion como PREV-HED

3. La Uni6n Europea y el Consejo de Europa han puesto en marcha una serie de camparias
de sensibilizacion dirigidas especificamente a los jovenes y a las instituciones
educativas. Estas campafias tienen como objetivo informar a los estudiantes y al
personal universitario sobre la violencia de género y promover un comportamiento
respetuoso. Por ejemplo, la campana «No significa no» pretende concienciar sobre las
consecuencias del acoso sexual y promover el consentimiento.

Por ultimo, un niimero creciente de iniciativas de la UE y muchos Estados miembros han

desarrollado sus propios programas para que las universidades luchen contra el acoso y la

violencia sexuales. Por ejemplo, algunos paises han introducido directrices y protocolos de

actuacion para las universidades, que incluyen la formacion del personal y medidas de apoyo a

las victimas. Estos esfuerzos demuestran el compromiso de Europa con el uso de la educacion

como medio clave para combatir la violencia sexual y de género, centrandose en la prevencion

y la educacion desde las primeras etapas de la escolarizacion hasta la educacion superior.

Legislacion y cuestiones politicas sobre el acoso sexual

La Union Europea y el Consejo de Europa han trabajado activamente en la cuestion del acoso
sexual, definiéndolo y elaborando directrices o alcanzando un consenso sobre el término. Estos
esfuerzos se plasman en diversas iniciativas legislativas y campafias de sensibilizacion
destinadas a abordar y reducir el acoso sexual en diversos entornos, incluidos los lugares de
trabajo, los centros educativos y las empresas. El Convenio de Estambul, presentado por el
Consejo de Europa, constituye una importante base juridica que anima a los Estados miembros
a adoptar medidas concretas para combatir el acoso sexual. Este convenio aboga por la
tipificacion como delito del acoso sexual y la adopcion de legislacion nacional para proteger a

las victimas y castigar a los autores.

Ademas, la Union Europea propuso recientemente, en 2022, una directiva destinada a establecer
normas minimas de proteccion contra la violencia hacia las mujeres y la violencia doméstica,

incluido el acoso sexual. Esta directiva incluye medidas especificas para tipificar como delito
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conductas como la ciberviolencia y la difusion no consentida de imagenes intimas, lo que pone

de manifiesto una adaptacion a los retos que plantean las nuevas tecnologias.

Algunos paises europeos destacan por sus politicas avanzadas en la lucha contra el acoso sexual.
Por ejemplo, los paises nordicos, como Suecia, suelen citarse por su enfoque proactivo y sus
politicas integrales, que incluyen programas educativos desde una edad temprana y medidas de
apoyo a las victimas en los lugares de trabajo y los centros educativos. Suecia suele citarse
como uno de los paises mas progresistas en la lucha contra el acoso sexual y la violencia de
género, especialmente en los entornos laborales y los centros educativos. Las politicas suecas
son integrales e incluyen la prevencion, la educacion y el apoyo a las victimas desde una edad

temprana.

Suecia cuenta con leyes estrictas contra el acoso sexual y la violencia de género. El marco
juridico sueco incluye disposiciones especificas que obligan a los empleadores y a las
instituciones educativas a adoptar medidas activas para prevenir el acoso y proteger a las
victimas. Por ejemplo, la Ley sueca contra la discriminacion exige a los empleadores que
elaboren y apliquen planes de igualdad para promover la no discriminacion y la igualdad de
oportunidades. En otro &mbito, los centros educativos suecos integran en sus planes de estudios,
desde una edad temprana, programas de igualdad de género y prevencion del acoso. Estos
programas tienen como objetivo educar a los alumnos en el respeto mutuo y en el
reconocimiento de comportamientos inapropiados. Por tultimo, Suecia ofrece un apoyo
sustancial a las victimas de acoso sexual y violencia, incluido el acceso a asesores, servicios de
salud mental y lineas de ayuda. Se llevan a cabo regularmente campafias nacionales de

sensibilizacion para informar al publico y animar a las victimas a denunciar los incidentes.

Comparacion de los marcos legislativos entre paises europeos.
Francia y Espafia han desarrollado importantes politicas para combatir el acoso sexual y la

violencia de género, especialmente en el &mbito laboral, en los colegios y en las universidades.

Politicas en Francia

Francia ha dado pasos importantes para combatir el acoso sexual y la violencia de género a raiz
del movimiento #MeToo. La legislacion francesa sobre acoso sexual estd integrada tanto en el
Cddigo Laboral como en el Codigo Penal, lo que proporciona un marco juridico para que las
victimas denuncien los incidentes y busquen justicia. Por ejemplo, la ley reforzada en 2012 y
las modificaciones posteriores han aclarado las definiciones y endurecido las sanciones contra

el acoso sexual en el lugar de trabajo.
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En los centros educativos y las universidades, se han puesto en marcha iniciativas especificas,
como la formacidon obligatoria para el personal y el alumnado sobre el respeto y el
consentimiento. Francia también ha desarrollado programas educativos para sensibilizar a los

jovenes sobre las consecuencias del acoso sexual y promover entornos educativos respetuosos.

Politicas en Espaiia

La Constitucidon espafiola consagra los principios de libertad, respeto e igualdad entre los
ciudadanos en sus articulos 1.1, 9.2, 10.1, 14, 15, 18.1, 35.1 y 53.2. Ademas, la Ley Organica
1/2004, de 28 de diciembre, establece medidas de proteccion integrales contra la violencia de
género, en particular en los articulos 33 a 41, y define dicha violencia como una violacion de

los derechos humanos y una forma de discriminacion.

La Ley Organica 3/2007, promulgada el 22 de marzo de 2007, obliga a las Administraciones
Publicas a erradicar los obstaculos que perpetuan la discriminacion, fomentando asi la igualdad
efectiva entre mujeres y hombres. Esto incluye la aplicacion de medidas destinadas a la
proteccion y la eliminacion de la violencia de género, la violencia familiar y todas las formas
de acoso sexual (articulos 14.5 y 51). En la misma linea, la Ley 15/2022, de 12 de julio de 2002,
defiende la igualdad de trato y la no discriminacion, prohibiendo la discriminacion por razéon
de sexo, orientacion sexual, identidad de género o expresion de g e (articulo 2), e identifica

diversas formas de violacion de los derechos de igualdad (articulo 4).

El Real Decreto-Ley 6/2019, de 1 de marzo de 2019, introduce medidas urgentes para garantizar
la igualdad de trato y de oportunidades en el empleo tanto para las mujeres como para los
hombres. El Plan para la Igualdad entre Mujeres y Hombres en la Administracion General del
Estado y sus Organismos Publicos, ratificado el 28 de enero de 2011, y el Pacto de Estado

contra la Violencia de Género de 2017 refuerzan ain mas estos compromisos.

La Ley 15/2022, de 12 de julio de 2002, de igualdad de trato y no discriminacion, incluye la

definicidn de acoso discriminatorio en su articulo 6.4.

La Ley Organica 10/2022, de 6 de septiembre, obliga a las administraciones publicas a fomentar
entornos laborales que salvaguarden la libertad sexual y la integridad moral, lo que exige
procedimientos especificos de prevencion y vias de denuncia para las victimas de este tipo de
conductas indebidas (articulo 13.1). Asimismo, exige la puesta en marcha de campaias
institucionales y medidas preventivas contra la violencia sexual, especialmente en los entornos
digitales (articulos 9 y 10), y obliga a las administraciones educativas a promover protocolos
para la prevencion, deteccion y erradicacion de la violencia sexual en los entornos educativos,

incluidas las universidades (articulo 19).
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La Ley 4/2023, de 28 de febrero, aborda la igualdad real y efectiva de las personas trans y los
derechos de las personas LGTBI, obligando a las autoridades publicas a aplicar medidas que
garanticen la igualdad de trato y la no discriminacion (articulo 4). Asimismo, establece la
elaboracion de protocolos de apoyo para el alumnado trans y medidas contra el acoso
transfobico (articulo 61), asi como una proteccion integral para las personas en riesgo de sufrir

violencia o discriminacion (articulo 62).

Por ultimo, la Ley Organica 2/2023, de 22 de marzo, se centra en el establecimiento de un
sistema universitario equitativo, estableciendo requisitos previos para la igualdad entre mujeres
y hombres, como la elaboracion de planes de igualdad y la erradicacion de las disparidades
salariales y el acoso. Asimismo, estipula que los 6rganos y comités universitarios deben
garantizar una representacion equilibrada en cuanto al género y adoptar medidas de accion
positiva (articulo 46.2.1 de la Ley Organica del Sistema Universitario), ademas de garantizar la

accesibilidad para las personas con discapacidad.

Politicas en Portugal

En Portugal, se ha promulgado la Ley n.° 73/2017 para reforzar las medidas destinadas a
prevenir y combatir el acoso en lugares publicos y privados, incluidos los centros de trabajo y
las instituciones educativas. Esta ley establece la formacion obligatoria para todos los
trabajadores y empresarios, y se centra en mecanismos mas eficaces de denuncia y proteccion

de las victimas.

Politicas en Rumania

Rumania, a través de su legislacion y sus programas educativos, ha tomado medidas para
combatir el acoso sexual en el lugar de trabajo y en las instituciones educativas. Las directrices
nacionales, incorporadas a la legislacion laboral, exigen a los empleadores que elaboren
politicas internas para prevenir y responder al acoso sexual, garantizando asi un entorno de

trabajo seguro.

Politicas en Grecia

En Grecia, la Ley de Igualdad de Género (Ley 3488/2006) aborda especificamente el acoso
sexual en el lugar de trabajo y en los centros educativos, imponiendo sanciones severas a los
autores y proporcionando un marco de apoyo a las victimas. También se llevan a cabo de forma

regular campafias de sensibilizacion publica y programas educativos.
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Italia ha reforzado su legislacion con disposiciones especificas contra el acoso sexual a través
del Decreto Legislativo n.° 198/2006, que define claramente el acoso sexual y establece la
obligacion de los empleadores de prevenir y hacer frente a este tipo de conductas en el lugar de
trabajo. También se observan iniciativas similares en las universidades, con politicas y

formacion especificas.

Politicas en Bélgica

Bélgica aprobo la Ley de Bienestar de 1996, que incluye disposiciones para combatir el acoso
sexual en el lugar de trabajo. Esta ley obliga a los empleadores a adoptar medidas preventivas
y proporciona un marco juridico para las victimas que deseen presentar una denuncia. Las
universidades y los centros educativos siguen protocolos estrictos para garantizar un entorno

seguro para todos los estudiantes y el personal.

Politica en Austria

En Austria, la Ley de Igualdad de Trato exige a los empleadores que adopten medidas
proactivas para prevenir el acoso sexual. Esto incluye el establecimiento de politicas internas,
la formacion del personal y mecanismos eficaces de denuncia. Las universidades también estan

obligadas a aplicar politicas para prevenir y gestionar los casos de acoso sexual.

Estas iniciativas demuestran el enfoque serio y comprometido de estos paises europeos en la
lucha contra el acoso sexual y la violencia en el lugar de trabajo y en las instituciones
educativas. La aplicacion de estas leyes tiene como objetivo crear entornos en los que se

promuevan y mantengan el respeto y la igualdad.

Los efectos del movimiento #MeToo en la lucha contra el acoso y la violencia sexuales

El movimiento #MeToo ha tenido un impacto profundo y transformador en Europa, catalizando
cambios significativos en la forma en que se perciben y gestionan el acoso sexual y la violencia
sexual, especialmente en las instituciones de educacion superior, los lugares de trabajo y la
sociedad en general. El movimiento no solo ha sensibilizado sobre estas cuestiones, sino que
también ha impulsado la adopcion de nueva legislacion y politicas, asi como un cambio cultural

que se aleja de la tolerancia hacia el acoso sexual y la violencia.

En la educacion superior, el movimiento #MeToo ha animado a muchas universidades a revisar
y reforzar sus politicas contra el acoso sexual. Por ejemplo, muchas instituciones han
introducido formacion obligatoria para el personal y el alumnado, destinada a educar sobre el
consentimiento, los derechos de las victimas y los procedimientos de denuncia. Paises como el

Reino Unido han desarrollado iniciativas especificas, como la implantacioén de la herramienta
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«Report and Support» en varias universidades, que ofrece una forma sencilla y andénima de

denunciar incidentes de acoso o agresion.

En el ambito laboral, el movimiento ha tenido un efecto directo en la legislacion y las practicas
empresariales. Por ejemplo, en Francia se promulgo6 en 2018 la ley que refuerza la lucha contra
la violencia sexual y de género en el ambito laboral, poco después de que el movimiento
#MeToo cobrara impulso. Esta ley introdujo obligaciones mas estrictas para los empleadores
en materia de prevencion del acoso sexual y facilito el procedimiento de denuncia para las

victimas.

En Suecia, el movimiento ha fomentado un enfoque mas proactivo, en el que las empresas y
organizaciones revisan sus politicas internas y aumentan la formacion para crear entornos de

trabajo seguros y respetuosos.

A nivel social, el movimiento #MeToo ha suscitado una amplia concienciacion, fomentando un
didlogo publico abierto sobre temas que antes se consideraban tabu. Esto ha dado lugar a un
mayor reconocimiento de las experiencias de las victimas y ha impulsado un cambio general
de mentalidad. En Espafia e Italia, por ejemplo, el movimiento reactivo los debates sobre los
derechos de las mujeres y la violencia de género, lo que dio lugar a marchas y manifestaciones

en las que se exigian cambios legislativos y un mejor apoyo a las victimas.

En general, el movimiento #MeToo ha influido significativamente en las politicas y actitudes
en Europa con respecto al acoso sexual y la violencia sexual. Ha acelerado las reformas
legislativas, ha reforzado las medidas de prevencion y apoyo, y ha cambiado profundamente la
cultura institucional y social en torno a estas cuestiones. Aunque queda mucho por hacer, el
movimiento ha marcado claramente un punto de inflexion en la lucha contra estos flagelos, con

un impulso hacia una mayor equidad y respeto en todos los sectores de la sociedad europea.

Estudios de caso de centros de educacion superior

Un enfoque estructurado de la recopilacion y el andlisis de datos es esencial para un estudio
sistematico de las politicas de prevencion de la violencia de género y el acoso en las
universidades. A continuacion se presenta la metodologia detallada que utilizamos para
recopilar datos de las universidades, tomando como ejemplo la universidad mejor clasificada

en la lista de Shanghai.

Eleccion de la universidad: Nuestro punto de partida fueron las universidades con las mejores

clasificaciones en la ultima lista de Shanghai. Esta eleccion se basé en la hipotesis de que estas
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instituciones, al gozar de un gran reconocimiento, podrian haber desarrollado politicas

avanzadas en materia de prevencion de la violencia y el acoso.

Recopilacion de datos: Buscamos en la pagina web oficial de cada universidad seleccionada

informacion publica sobre sus politicas contra la violencia y el acoso de género. Localizamos

las secciones especificas en las que las universidades exponen sus politicas y medidas contra el

acoso sexual y la violencia de género.

Analisis de las politicas: Para cada universidad hemos validado los siguientes puntos:

1. Hemos documentado como cada universidad define y aborda el acoso y la violencia, las

medidas preventivas implantadas y las obligaciones legales que cumple.

2. Hemos identificado los mecanismos especificos existentes para escuchar y apoyar a las

victimas, como centros de asesoramiento, lineas de atencion telefonica y servicios en

linea.

3. Hemos examinado como se estructura la atencion a las victimas, la confidencialidad de

los procedimientos y la accesibilidad de los recursos para el alumnado y el personal.

Analisis general de las iniciativas universitarias de prevencion y control.

A continuacion se presenta una tabla que resume las universidades analizadas y las medidas

que han puesto en marcha para prevenir la violencia de género y el acoso sexual:

Pais

Francia

Suecia

Austria

Espana

Universidad

Universidad de Paris-

Saclay

Instituto Karolinska

Universidad de Viena

Universidad de

Barcelona

Principales medidas de prevencion y apoyo

Politica de tolerancia cero, unidad de apoyo para la
violencia sexual y de género, linea de atencion

telefonica, campafias de formacion y sensibilizacion.

Politica integral contra el acoso y la violencia, servicios
de asesoramiento y apoyo psicologico, estructura

organizativa para la denuncia segura de incidentes.

Politica estricta contra el acoso y la violencia de género,
servicio de atencion especial, sesiones de formacion y

campafas de sensibilizacion.

Politica de tolerancia cero, sistema especifico de

escucha y apoyo, estructura organizativa para una
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Pais Universidad Principales medidas de prevencion y apoyo

comunicacion segura, medidas preventivas en forma de

formacion y sensibilizacion.

Politica de tolerancia cero, sistema especifico de
S . atencion y apoyo, organizacion para facilitar la
Portugal Universidad de Lisboa . . o y
notificacion segura de incidentes, talleres y campafias

de sensibilizacion.

Politica estricta contra el acoso y la violencia de género,

- Universidad «La sistema especifico de atencion y apoyo, estructura
@i Sapienza» de Roma organizativa para la presentacion de denuncias,
campafias de sensibilizacion y formacion.
Politica explicita contra el acoso sexual, centro de
Universidad de asesoramiento para las victimas, procedimientos
Alemania
Heidelberg seguros de denuncia, campafas de sensibilizacion y
talleres educativos.
Politica clara contra el acoso sexual y la violencia de
s Universidad Nacional y = género, sistema de escucha y apoyo, organizacion para
recia

Capodistriaca de Atenas facilitar la denuncia segura, programas de formacion y

sensibilizacion.

Politica de tolerancia cero, servicios de atencion y
; o apoyo a las victimas, estructuras especificas para la
Bélgica  Universidad de Gante ) o
denuncia de casos, campaiias de sensibilizacion y

talleres educativos.

Esta tabla resume las iniciativas y politicas puestas en marcha por estas universidades para

prevenir y responder al acoso sexual y la violencia de género.

A continuacidn se presenta un resumen estructurado de las medidas de prevencioén y apoyo
contra el acoso sexual y la violencia de género en las universidades, basado en la tabla

proporcionada.
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Politicas de prevencion y definicion de las mismas

1. Definicion y compromiso: La mayoria de las universidades han adoptado politicas de
tolerancia cero frente al acoso sexual y la violencia de género, en las que se establece
claramente que dicho comportamiento es inaceptable y se tratara con la maxima
severidad.

2. Destinatarios: Las politicas estdn dirigidas a todos los miembros de la comunidad
universitaria, incluidos los estudiantes, el profesorado y el personal administrativo.

Sistemas especificos de atencion y apoyo

1. Centros de asesoramiento y apoyo: Se han creado servicios especificos para
proporcionar apoyo psicologico, juridico y administrativo. Estos servicios incluyen
consultas confidenciales, ayuda con los tramites juridicos y administrativos, y apoyo
psicolégico.

2. Estructuras de atencion: Las estructuras organizativas permiten una comunicacion
segura y confidencial para las victimas que deseen denunciar incidentes. Se han
establecido puntos de contacto claros y accesibles para fomentar la denuncia y la gestion
de los casos.

Iniciativas de prevencion y formacion

1. Formacion y sensibilizacion: Se organizan periddicamente campanas de
sensibilizacion y talleres educativos para proporcionar informacion sobre los derechos
individuales, los procedimientos de denuncia y los recursos disponibles. Estas
iniciativas también tienen como objetivo promover una cultura de respeto mutuo y no
discriminacion.

2. Contenido de la formacion: Los programas educativos abarcan temas como el
consentimiento, los derechos individuales, las consecuencias del acoso y la violencia, y
las buenas practicas para mantener un entorno respetuoso.

Estructuras de comunicacion y denuncia

1. Facilitar la denuncia: Las universidades han establecido procedimientos especificos y
puntos de contacto para facilitar la denuncia segura y confidencial de los incidentes.
Estas estructuras estan disefiadas para garantizar la confidencialidad y la gestion eficaz
de las denuncias, animando a las victimas a dar un paso al frente sin temor a represalias.

Este resumen muestra que las instituciones de educacion superior estan firmemente

comprometidas con la proteccion de sus miembros frente al acoso sexual y la violencia de

género. Las politicas, los sistemas y la formacion implantados tienen como objetivo crear un
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entorno seguro y respetuoso, al tiempo que proporcionan los recursos necesarios para apoyar a

las victimas.

Sensibilizacion
del
Tolerancia Definicion Sensibilizacion profesoradoy Dispositivos
cero ante clara de de los del personal especificos
Universidad Pais la violencia acoso estudiantes administrativo de escucha
Universidad de
Paris-Saclay  Francia X X X X X
Instituto
Karolinska Suecia X X X X X
Universidad de
Viena Austria X X X X X
Universidad de
Barcelona Espafia X X X X X
Universidad de
Lisboa Portugal X X X X X
Universidad
«Sapienzay» de
Roma Italia X X X X X
Universidad de
Heidelberg Alemania X X X X X
Universidad
Nacional y Grecia X X X X X
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Capodistriaca

de Atenas

Universidad de

Gante Bélgica X X X X X

Estudios de caso por paises
El analisis de los estudios de caso se basa en una metodologia rigurosa para garantizar una
comprension exhaustiva y estructurada de las diferentes iniciativas y practicas destinadas a
prevenir y combatir el acoso y la violencia en las instituciones educativas. Esta metodologia se

detalla en varios documentos y sigue las directrices del proyecto Erasmus PREVHED.

Hemos utilizado una metodologia comin que describe los pasos y criterios seguidos en la
seleccion y el andlisis de los casos practicos para el proyecto PREVHED. Este proyecto tiene
como objetivo prevenir la violencia y el acoso sexuales en las instituciones de educacion

superior de Europa.

Seleccion de casos
La seleccion de los casos practicos se basd en criterios especificos para garantizar una

representacion diversa y relevante de las buenas practicas.
Criterios de seleccion

1. Numero de casos: cada pais socio debia elegir al menos tres casos de buenas practicas.
Esto garantiza una variedad suficiente de ejemplos para un analisis comparativo eficaz.

2. Diversidad geografica: los casos debian proceder de al menos tres ciudades diferentes
por pais. Este criterio garantiza que las practicas estudiadas no se limiten a una sola
region y nos permite examinar una variedad de enfoques en distintos contextos
geograficos.

3. Diversidad de tipos de violencia: Los estudios de caso debian abarcar varios tipos de
acoso o violencia. Esto incluye el acoso sexual, la violencia de género, los delitos de
homofobia , la violacion individual o en grupo, etc. Este criterio permite analizar una
amplia gama de cuestiones y respuestas institucionales.

4. Ambito temporal: La seleccion de los estudios de caso se centrd en hechos, practicas
institucionales e iniciativas de prevencion documentados a partir del 1 de enero de 2016.
Este marco temporal tenia por objeto garantizar la pertinencia del analisis comparativo,
dando prioridad a los acontecimientos y practicas relativamente recientes que pudieran

ser aplicables a las instituciones de educacion superior actuales
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Recopilacion de datos
Los datos para los estudios de caso se recopilaron a partir de multiples fuentes con el fin de

garantizar un analisis completo y fiable. Estas fuentes de datos son:

1. Encuestas y sondeos: Los socios investigaron encuestas, datos y sondeos existentes
sobre los temas del acoso y la violencia entre el publico en general y los estudiantes.
Estas fuentes proporcionan informacion cuantitativa y cualitativa esencial para
comprender la magnitud y las caracteristicas de los problemas estudiados.

2. Documentos internos: Los socios utilizaron informes institucionales internos,
publicaciones, folletos y sitios web oficiales de los programas. Estos documentos
ofrecen informacion detallada sobre las politicas, las iniciativas y los resultados de las
acciones llevadas a cabo por las instituciones de educacion superior.

3. Entrevistas a expertos: Se realizaron entrevistas a los responsables del proyecto y a
otras partes interesadas clave. Estas entrevistas nos permiten recabar perspectivas y
testimonios en profundidad sobre las practicas implementadas, sus retos y sus
repercusiones.

Analisis de datos

Los datos recopilados se analizaron de forma sistematica para identificar las buenas précticas y

comprender su eficacia. Los resultados de cada estudio de caso se estructuraron segiin una

plantilla estandarizada, que incluia una introduccion, una descripcion de los tipos de violencia
abordados, una descripcion detallada del caso, consideraciones estratégicas, las reacciones de

los distintos actores y una conclusion.

La metodologia detallada anteriormente garantiza un enfoque riguroso y sistematico para la
seleccion y el andlisis de los estudios de caso en el marco del proyecto PREVHED. Asegura
que los resultados obtenidos sean fiables, pertinentes y aplicables en diversos contextos de

educacion superior en toda Europa.

El proyecto PREVHED ha recopilado y analizado estudios de caso sobre précticas para prevenir
la violencia y el acoso sexuales en instituciones de educacion superior de varios paises
europeos. A continuacion se presenta un resumen de los tipos de practicas identificadas, con
indicacion de los paises de origen entre paréntesis, entre los que se incluyen centros franceses,

italianos, suecos, griegos y espafioles.

1. Sensibilizacion y formacion

1. Campaiias de sensibilizacion:
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LUIS*A on Campus (Austria): Iniciativa contra el acoso sexual con
puntos de apoyo repartidos por todo el campus de la Universidad de
Graz. La campana tiene como objetivo sensibilizar a la comunidad
universitaria y ofrecer apoyo inmediato a las victimas.

100 % Respect (Bélgica): programa de la Universidad de Mons para
sensibilizar a la comunidad universitaria sobre los comportamientos
inaceptables y fomentar la denuncia de incidentes.

Universidad de Lyon (Francia): Campaiia «Respect et Bienveillance»
para sensibilizar al alumnado y al personal sobre el comportamiento

adecuado y los procedimientos de denuncia en caso de acoso o violencia.

2. Formacion especifica:

1.

Grupo de Trabajo sobre Igualdad de Oportunidades (EOWP)
(Austria): El EOWP de la Universidad de Viena imparte formacion
periddica al personal docente y administrativo para prevenir y abordar
los incidentes de acoso sexual y discriminacion.

Programa de formacion de la Universidad de Gante (Bélgica): Se
ofrece formacidn continua para prevenir el acoso y la violencia, que
incluye modulos sobre diversidad y la perspectiva contra los prejuicios.
Universidad de Milan (Italia): Formacion sobre politicas de género y

prevencion de la violencia sexual para el personal y el alumnado.

2. Apoyo a las victimas

1. Puntos de contacto y centro de apoyo:

1.

Puntos LUIS*A (Austria): Puntos de contacto en el campus donde las
victimas pueden obtener apoyo inmediato y ser derivadas a servicios de
asesoramiento externos, como el Centro de Asesoramiento TARA.
Unidad de asistencia psicologica (Bélgica): En la Universidad de Lieja,
las victimas de acoso reciben apoyo psicoldgico tan pronto como se
denuncia el incidente.

Universidad de Estocolmo (Suecia): Centro de apoyo al alumnado que
ofrece servicios de asesoramiento especializados para victimas de acoso

y violencia.

3. Procedimientos de denuncia:

45



; \} Funded by

SO the European Union
PREV-HED

1. Universidad de Viena (Austria): Un procedimiento de denuncia claro
y bien definido, que permite a las victimas y a los testigos de acoso
ponerse en contacto con la EOWP por teléfono o correo electronico.

2. Union de Estudiantes de Austria, Universidad de Viena (Austria): El
colectivo Frauen*Referat ofrece informacion sobre coOmo reaccionar
ante la violencia y puntos de contacto para recibir asesoramiento
confidencial en casos de acoso.

3. Universidad Complutense de Madrid (Espaiia): Procedimiento de
denuncia anénima en linea para incidentes de acoso sexual, con un
equipo especifico para atender las denuncias y ofrecer apoyo.

4. Colaboracion y trabajo en red:

l. Universidad de Graz (Austria): Colaboracion entre el Grupo de
Trabajo sobre Igualdad de Oportunidades, el Centro de Asesoramiento
TARA y la Coordinacion de Estudios de Género para ofrecer una
respuesta integral ante los casos de acoso.

2. Universidad de Mons (Bélgica): El programa «100 % Respeto» implica
una estrecha colaboracion entre el alumnado y el personal administrativo
y docente para garantizar una respuesta eficaz ante cualquier situacion.

3. Universidad Nacional y Kapodistriaca de Atenas (Grecia):
Colaboracion con ONG locales para ofrecer talleres de sensibilizacion y
servicios de apoyo a las victimas de violencia sexual.

5. 5. Evaluacion y mejora continua
1. Evaluaciones periodicas:

1. LUIS*A on Campus (Austria): El proyecto incluye evaluaciones
periodicas para identificar oportunidades de mejora, con comentarios de
las personas que trabajan en los puntos LUIS*A y encuestas a la
comunidad universitaria.

2. Universidad de Barcelona (Espafia): Implantacion de un sistema de
retroalimentacion continua con encuestas anuales para evaluar la eficacia
de los programas de prevencion y ajustar las estrategias en consecuencia.

2. Retroalimentacion y seguimiento:

1. EOWP, Universidad de Viena (Austria): Comentarios continuos de

los miembros de la comunidad universitaria para supervisar la eficacia

de las medidas y ajustar las practicas en consecuencia.
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2. Universidad de Lund (Suecia): Seguimiento periddico y adaptacion de
los programas de prevencion basados en los comentarios de los
estudiantes y el personal.

Los estudios de caso recopilados en el marco del proyecto PREVHED ponen de relieve una
variedad de practicas eficaces para prevenir y gestionar la violencia y el acoso sexuales en las
instituciones de educacion superior. Estas practicas incluyen campafas de sensibilizacion,
formacion especifica, procedimientos claros de denuncia, puntos de contacto para el apoyo a
las victimas y colaboraciones entre multiples socios. Cada iniciativa se adapta al contexto
especifico de la institucion y se beneficia de una retroalimentacion periddica para su mejora
continua. La inclusion de instituciones francesas, italianas, suecas, griegas y espafiolas refuerza

la diversidad y la riqueza de los enfoques analizados.

Francia
El proyecto PREVHED ha recopilado y analizado varios estudios de caso en Francia sobre la
prevencion de la violencia y el acoso sexuales en centros de educacion superior. A continuacion
se presenta un resumen de los estudios de caso de cuatro instituciones francesas: Sciences Po

Bordeaux, IMT Atlantique, Université de Rouen y CROUS Occitanie.
Estudio de caso de Sciences Po Bordeaux
Descripcion de los estudios de caso

1. Creacion de una unidad de vigilancia y escucha (2018): Sciences Po Bordeaux cre6
una unidad de vigilancia y escucha en 2018 para apoyar a las victimas de acoso sexual
y coordinar las iniciativas de sensibilizacion y prevencion. Esta unidad desempefia un
papel fundamental a la hora de proporcionar un espacio seguro donde las victimas
puedan confiar sus experiencias, recibir apoyo y ser derivadas a los servicios adecuados.

2. Plataforma de denuncia: Para facilitar la denuncia de incidentes de acoso, Sciences
Po Bordeaux ha desarrollado una plataforma de denuncia en linea que permite a las
victimas denunciar de forma an6nima los incidentes de acoso sexual. Esta iniciativa
tiene como objetivo animar a mas personas a denunciar comportamientos inapropiados
sin temor a represalias.

3. Grupo de trabajo sobre violencia sexista y sexual (SGBV): Un grupo de trabajo
dedicado a la violencia sexista y sexual (SGBV), compuesto por miembros de la
administracién y estudiantes, coordina las acciones de prevencion y sensibilizacion

dentro de la institucion. El grupo esté trabajando en el desarrollo y la puesta en marcha
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de un plan de accion integral para educar y sensibilizar sobre las cuestiones relacionadas
con la SGBV dentro de la comunidad universitaria.

4. Referentes de ética y SGBV: Como parte de los cambios en la normativa que rige la
vida de las asociaciones estudiantiles, Sciences Po Bordeaux ha designado a referentes
de ética y SGBV. Estos referentes se encargan de velar por el cumplimiento de los
principios de prevencion de la violencia sexista y sexual en el seno de las asociaciones
estudiantiles, garantizando asi una vigilancia continua y proactiva en todas las
actividades asociativas.

5. Objetivos:

Las iniciativas de Sciences Po Bordeaux tienen como objetivo sensibilizar a la comunidad

universitaria sobre las cuestiones relacionadas con la violencia sexual y de género, a través de

campafias de comunicacion, formacioén y debates abiertos. Al mismo tiempo, la institucion
aplica medidas preventivas para evitar la violencia sexual antes de que se produzca,
promoviendo un comportamiento respetuoso y estableciendo politicas claras. Otro objetivo
clave es acompaiiar y apoyar a las victimas de manera eficaz y empatica, proporcionandoles
los recursos que necesitan para recuperarse del trauma que han sufrido. Por ultimo, Sciences

Po Bordeaux se compromete a garantizar una respuesta disciplinaria adecuada ante cada

incidente denunciado, asegurando que los comportamientos inapropiados se traten de forma

justa y rigurosa.
Método de evaluacion:

La evaluacion de la eficacia de estas iniciativas se basa en las opiniones de los estudiantes y
el personal. Las opiniones y comentarios recabados nos permiten medir el impacto de las
iniciativas e identificar 4reas de mejora. Ademas, se lleva a cabo una evaluacion continua de
las acciones para ajustar y perfeccionar las estrategias existentes, garantizando que las medidas
adoptadas sigan siendo pertinentes y eficaces ante las necesidades y retos cambiantes. Este
enfoque dinamico garantiza una mejora constante en los esfuerzos de prevencion y apoyo a las

victimas de la institucion.
Caso practico: IMT Atlantique

IMT Atlantique, una de las principales escuelas de ingenieria de Francia, ha puesto en marcha
una serie de iniciativas para promover la igualdad de género en la educacion superior. Entre
ellas se incluyen el nombramiento de personas de contacto en cada campus para la mision de
Igualdad de Género, la participacion en acciones de sensibilizacion y prevencion contra la

violencia de género y sexual, y el establecimiento de colaboraciones con otras instituciones y
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asociaciones. La escuela participa activamente en la comunicacion con los institutos de
secundaria para promover las carreras de ingenieria entre las jovenes y organiza proyectos de
sensibilizacion sobre los estereotipos de género, en particular a través de actividades ludicas
que animan a las chicas a interesarse por los ambitos cientificos y técnicos. Ademas, IMT
Atlantique participa en iniciativas nacionales y locales para combatir la violencia sexista y

sexual, ofreciendo actividades de formacion y sensibilizacion.

1. Violencia especifica:

1. Violencia sexual y de género (VSG): incluye el acoso sexual, las agresiones sexuales
y la discriminacién de género.

2. Abuso verbal y no verbal: comentarios sexistas, bromas inapropiadas, comentarios

sobre el aspecto fisico y miradas insistentes.

3. Otros delitos relacionados: exhibicionismo, acoso en Internet y maltrato psicologico.
4. Grupos y asociaciones activos:
l. CPED (Conférence Permanente des Chargés.e.s de Mission Egalité et

Diversité): organizacion que promueve la igualdad de oportunidades y la
diversidad en la educacion superior.

2. ANEF (Association Nationale des Etudes Féministes): asociacién que
contribuye a la lucha contra la violencia sexista y sexual.

Descripcion del caso

Antecedentes y hechos clave: IMT Atlantique introdujo estas medidas a raiz de los resultados
del Barometro de 2023 sobre la violencia de género y sexual en la educacion superior, que
indicaban que casi uno de cada diez estudiantes habia sido victima de este tipo de violencia.
Estas iniciativas estan en consonancia con las prioridades nacionales para combatir la violencia

de género y sexual definidas por el Gobierno y el Ministerio de Educacion Superior.
Medidas aplicadas:

1. Modulo de formacion en linea: Desarrollado en colaboracion con el CPED y la ANEF,
este modulo aborda diversos aspectos de la violencia de género y la violencia sexual,
incluyendo el consentimiento y diversos delitos.

2. Sensibilizacion a través de animaciones y videos: Cada capitulo del modulo comienza
con una animacion que ilustra situaciones habituales en la vida estudiantil,
complementada con videos del curso, cuestionarios y entrevistas con expertos.

3. Formacion obligatoria: este modulo es obligatorio para todos los estudiantes,

especialmente para los de nuevo ingreso.
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4. Sesiones complementarias y actividades presenciales: talleres, teatro foro y
formacion para lideres de asociaciones estudiantiles.
5. Participacion en iniciativas nacionales: participacion en el Plan Nacional de Lucha
contra la Violencia Sexual y de Género (VSG) en la educacion superior.

Objetivos:

IMT Atlantique ha definido varios objetivos clave para combatir la violencia de género y sexual
en su centro. El primer objetivo es la sensibilizacion, destinada a informar a los estudiantes
sobre la violencia de género y sexual con el fin de comprender mejor estos fendémenos y su
impacto. En segundo lugar, el objetivo de prevencion consiste en educar a los estudiantes
sobre el comportamiento adecuado y los limites del consentimiento, contribuyendo asi a
prevenir dicha violencia. En tercer lugar, el objetivo es propiciar un cambio de
comportamiento fomentando la reflexion sobre las actitudes y los comportamientos, y
promoviendo interacciones respetuosas e igualitarias. Otro objetivo clave es la creacion de un
entorno seguro, para contribuir a un entorno de aprendizaje inclusivo y seguro para todos los
miembros de la comunidad universitaria. Por ultimo, IMT Atlantique se compromete a respetar
las directrices nacionales, ajustando sus acciones a las recomendaciones gubernamentales y

nacionales para combatir la violencia de género y sexual.
Métodos de evaluacion:

IMT Atlantique utiliza varios métodos para evaluar la eficacia de estas acciones. Los
conocimientos se evallan mediante pruebas y cuestionarios integrados en el moédulo de
formacion para comprobar la comprension de los conceptos relacionados con la violencia de
género y la violencia sexual. Se recaban las opiniones de los participantes a través de los
comentarios de los estudiantes sobre la utilidad y la pertinencia del mddulo, lo que proporciona
informacion valiosa para ajustar y mejorar el programa. Las observaciones sobre el terreno nos
permiten hacer un seguimiento de los cambios en el comportamiento de los estudiantes tras su
participacion en la formacion. Por ltimo, el andlisis de indicadores de rendimiento, como el
numero de denuncias de violencia sexista y sexual, la frecuencia de las sesiones adicionales
organizadas y la tasa de participacion de los estudiantes, proporciona datos cuantitativos para

medir el impacto de las acciones llevadas a cabo.
Implicacion de los actores

1. IMT Atlantique: Disefio, implementacion y seguimiento del médulo de formacion.
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2. Asociaciones colaboradoras (CPED y ANEF): Colaboracién en el contenido del
modulo y aportacion de conocimientos especializados sobre la violencia de género y la
violencia sexual.
3. Estudiantes: principales beneficiarios de la formacion y participantes activos en las
actividades complementarias.
4. Profesorado y personal administrative: sensibilizacién y prevencion, apoyo a los
estudiantes y facilitacion de los debates en el aula.
La iniciativa de IMT Atlantique para prevenir y combatir la violencia sexista y sexual en el
entorno estudiantil es una respuesta proactiva y necesaria a un problema preocupante en la
educacion superior. Basada en un modulo de formacion en linea, esta accion tiene como
objetivo sensibilizar a los estudiantes, suscitar el debate y la reflexion, y contribuir a cambiar
los comportamientos para promover relaciones saludables en el campus. Los principales
objetivos de esta buena practica son la sensibilizacion, la prevencién y la provision de
herramientas y recursos para apoyar a las victimas. Entre las acciones llevadas a cabo se
incluyen el desarrollo de un moédulo de formacion en linea, sesiones presenciales de
sensibilizacion, talleres, formacion para lideres de asociaciones estudiantiles e intervenciones
en centros educativos para sensibilizar a los jovenes sobre los estereotipos de género. Esta
iniciativa forma parte de un enfoque global para promover la igualdad de género en la educacion
superior, en respuesta a las directivas nacionales para combatir la violencia de género y la
violencia sexual. Su evaluacion se basa en la acogida positiva que ha recibido tanto por parte
de los estudiantes como de las instituciones, asi como en el seguimiento de indicadores y

comentarios para medir su eficacia e impacto.
Caso practico: CROUS de Occitania
Descripcion del caso

1. Contexto y elementos clave: E1l CROUS de Occitania ha puesto en marcha una serie
de medidas para prevenir y combatir la violencia de género y la violencia sexual, en
respuesta a las directrices nacionales y a las recomendaciones del Ministerio de
Educacion Superior. Estas iniciativas estan motivadas por la necesidad de crear un
entorno seguro y respetuoso para todos los estudiantes y el personal en las residencias
y comedores universitarios.

2. Medidas aplicadas:

Talleres de sensibilizacion y campafias de comunicacion: El CROUS organiza

periodicamente talleres para sensibilizar a los estudiantes sobre la violencia sexista y sexual.
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Estos talleres se complementan con campanas de comunicacion que incluyen informacion

y mensajes sobre el consentimiento y el respeto mutuo en las zonas comunes.

Formacion del personal: Todo el personal de las residencias y comedores universitarios
recibe formacion continua sobre cdmo actuar ante incidentes de acoso sexual y como apoyar

a las victimas.

Plataforma de denuncia: Una plataforma de denuncia en linea permite a las victimas
denunciar de forma anonima los incidentes de acoso sexual, lo que garantiza una atencion

rapida y confidencial.

Colaboraciones con asociaciones locales: E1 CROUS colabora con asociaciones locales
especializadas en la lucha contra la violencia de género y la violencia sexual para ofrecer

recursos adicionales y sesiones informativas.

Objetivos:

Los principales objetivos del CROUS de Occitania son los cursos de formacion para el personal
y el alumnado, con el fin de sensibilizar, educar, desarrollar competencias y promover el respeto
y la inclusion. En primer lugar, pretenden sensibilizar a los participantes sobre cuestiones
cruciales como el acoso sexual, el consentimiento, la violencia y la discriminacion,
informandoles sobre comportamientos inaceptables y derechos individuales. En segundo lugar,
ensefian a los participantes a reconocer y responder adecuadamente ante situaciones de acoso o
discriminacion, utilizando ejemplos y situaciones concretas para facilitar la comprension.
Ademas, ofrecen sesiones practicas para reforzar habilidades esenciales como la comunicacion,
la gestion de conflictos y la autodefensa, lo que permite a los participantes sentirse mas seguros
y capaces de afrontar situaciones dificiles. Por tlltimo, al hacer hincapié en el respeto mutuo, la
diversidad y la inclusion, estos cursos de formacion pretenden crear un entorno en el que todos
se sientan aceptados y respetados, y en el que el acoso y la discriminacion sean intolerables. En
conjunto, estos esfuerzos contribuyen a desarrollar una cultura institucional que rechaza el
acoso y la discriminacion, y fomenta un entorno seguro e inclusivo para todos los miembros de

la comunidad universitaria.
Métodos de evaluacion

La evaluacion de esta iniciativa del Crous de Montpellier - Occitanie para prevenir el acoso

sexual y combatir la discriminacion se basa en varios indicadores y métodos de evaluacion. A
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continuacion se enumeran algunos elementos que podrian tenerse en cuenta en el proceso de
evaluacion:
-Participacion en talleres y cursos de formacion:

Medir la participacion del personal y del alumnado en talleres de educacion sobre el
consentimiento, sesiones introductorias de autodefensa, talleres de teatro-foro y formacion en

profundidad. Un alto nivel de participacion indicaria interés y apoyo hacia estas iniciativas.
-Comentarios de los participantes:

-Recopilar comentarios cualitativos de los participantes para evaluar su satisfaccion, la
pertinencia de los contenidos y la utilidad percibida de la formacion y los talleres a la hora de

reforzar la prevencion y la sensibilizacion.
-Analisis de las denuncias:

-Examinar el nimero de denuncias recibidas por Cnaé, la linea de ayuda profesional, y
la naturaleza de las situaciones denunciadas. Un aumento en el nimero de denuncias podria

indicar una mayor concienciacion y confianza en los sistemas de apoyo.
-Eficacia de las herramientas de denuncia:

-Evaluar la facilidad de uso y la eficacia de la plataforma de denuncia de la violencia.
Esto podria incluir un andlisis del tiempo de respuesta, la resolucion de los casos y el

seguimiento de las victimas.
-Cambios perceptibles en la cultura organizativa:

-Observar cualquier cambio en la cultura organizativa del CRUS en materia de respeto,
inclusion y prevencion del acoso. Esto podria traducirse en comentarios positivos por parte de

los empleados y los estudiantes sobre su entorno laboral y académico.
-Tasa de reincidencia:

-Si se han denunciado y tramitado casos de acoso, medir la tasa de reincidencia de dicho
comportamiento. Una reduccion de la reincidencia podria indicar una prevencion y una gestion

de incidentes eficaces.
-Impacto en los resultados de la campana de sensibilizacion:

-Evalua el impacto de la participacion de Crous en la campafia nacional sobre el
consentimiento analizando la cobertura mediatica, el alcance del mensaje y el nivel general de

concienciacion dentro de la comunidad universitaria.

-Cambio de nombre de pila:
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-Analizar el nimero de solicitudes para cambiar los nombres de pila habituales y evaluar

la facilidad del proceso para los estudiantes. Un aumento en el nimero de solicitudes podria

reflejar un reconocimiento de las necesidades especificas de las personas.
-Colaboracion con socios externos:

-Evaluar la eficacia de la colaboracion con socios externos, como el Centre Communal

d'Action Sociale, midiendo la accesibilidad y la calidad de los servicios complementarios.
-Seguimiento de los indicadores de seguridad:

-Analizar los indicadores de seguridad en las residencias universitarias y los campus
para evaluar el impacto de las medidas de prevencion en la reduccion de los incidentes de acoso

y violencia.

La evaluacion debe ser un proceso continuo, que permita ajustar y mejorar las intervenciones

en funcion de los comentarios recibidos y de los cambios en la situacion.
Participacion de las partes interesadas

CROUS de Occitania: Disefo, puesta en marcha y seguimiento de talleres de sensibilizacion

y campafias de comunicacion.

Asociaciones locales: colaboracion en los contenidos de los talleres y aportacion de

conocimientos especializados sobre violencia sexista y sexual. Asociacion «En Avant Toutesy.

Estudiantes y personal: principales beneficiarios de los cursos de formacion y participantes

activos en las actividades complementarias.

Personal de las residencias y comedores universitarios: sensibilizacion y prevencion, apoyo

a los estudiantes y facilitacion del dialogo y la denuncia.

El Crous de Montpellier - Occitanie ha puesto en marcha una serie de iniciativas para prevenir
el acoso sexual y combatir la discriminacion. Entre ellas se incluyen talleres sobre el
consentimiento, sesiones introductorias de autodefensa, teatros-foro, cursos de formacioén en
profundidad y una unidad de denuncia. El Crous también ofrece una linea de ayuda gestionada
por profesionales, una plataforma de denuncia en linea y ha designado a personas de referencia
en materia de igualdad y diversidad. Asimismo, ofrece un procedimiento para cambiar el
nombre de pila y una linea de ayuda para abordar situaciones de malestar, violencia o
discriminacion. Estas acciones se evaluan a través de una plataforma de escucha y apoyo. Los
grupos destinatarios son el personal y los estudiantes, y la iniciativa se ha implantado a nivel

regional. Entre las consideraciones estratégicas se incluye un enfoque proactivo para promover
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el consentimiento y prevenir la violencia de género y la violencia sexual. El método utilizado

incluye talleres, formacion, una unidad de denuncia y una plataforma de escucha.

Estudio de caso: Universidad de Ruan
Descripcion del caso

La Universidad de Ruan ha establecido un sistema para prevenir y combatir el acoso sexual en
respuesta a las recomendaciones del Ministerio de Educacion Superior de 2017 y a las
directrices de la Conferencia de Rectores Universitarios (CPU). La iniciativa surge del
reconocimiento de que el acoso sexual es un problema generalizado que afecta a toda la
sociedad, incluidas las instituciones académicas. En noviembre de 2017 se cre6 un grupo de
trabajo multidisciplinar e intersectorial, compuesto por miembros elegidos del comité de salud,
seguridad y condiciones de trabajo (CHSCT), médicos, enfermeros, representantes de los
servicios de prevencion, un trabajador social, el responsable de calidad de vida en el trabajo, un
asesor de prevencion, el director de asuntos juridicos y reglamentarios, el director de recursos

humanos, el director general de servicios y el vicerrector.
Medidas aplicadas:

l. Creacion de una unidad de atencion y escucha: Se ha creado una estructura especifica
para recibir, escuchar, asesorar y orientar a las victimas de acoso sexual. Esta unidad
constituye un punto de contacto centralizado para las personas que se enfrentan a este
tipo de situaciones.

2. Elaboracion de una guia especifica: Se ha elaborado una guia titulada «Combattre le
harcelement sexuel a I'Université de Rouen Normandie» (Lucha contra el acoso sexual
en la Universidad de Ruan-Normandia), que ofrece informacidn sobre el acoso sexual,
los procedimientos a seguir y los recursos disponibles.

3. Formacion obligatoria: La formacion obligatoria para el personal administrativo, el
profesorado y los nuevos incorporados tiene como objetivo sensibilizar y formar para
reconocer y gestionar situaciones de acoso.

4. Sensibilizacion y formacion: Se organizan sesiones de sensibilizacion para estudiantes
y personal con el fin de proporcionar informacion sobre como reconocer el acoso sexual
y las medidas que deben adoptarse.

5. Proceso de tramitacion de denuncias: Existe un proceso estructurado para la

recepcion y el examen de las denuncias, en el que participa una comision especializada
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que puede remitir los casos a la seccion disciplinaria correspondiente o informar al

fiscal.

Objetivos:

Los objetivos de las buenas practicas contra el acoso sexual de la Universidad de Ruan-
Normandia son variados y tienen por objeto crear un entorno universitario seguro y respetuoso
para todos los miembros de la comunidad. Entre estos objetivos se incluyen informar y
sensibilizar a los estudiantes y al personal administrativo, docente y técnico sobre la naturaleza
y las consecuencias del acoso sexual, asi como prevenir este tipo de conductas mediante una
formacion obligatoria para los responsables y los nuevos contratados. La universidad también
se compromete a apoyar a las victimas y a los testigos mediante la creacion de una unidad de
atencion y escucha, y a poner fin de inmediato a los comportamientos prohibidos adoptando las
medidas adecuadas. Ademas, la universidad garantiza que los autores de acoso sexual sean
sancionados, ya sea mediante medidas disciplinarias internas o por via penal. Las iniciativas de
sensibilizacion se extienden a todos los niveles, incluidos los doctorandos, los directores de
tesis y de laboratorio, e incluyen la dimension del «acoso sexual» en los cursos de formacion
en materia de salud y seguridad. Por ultimo, se distribuye ampliamente una carta ética contra
el acoso sexual para reforzar el compromiso de la universidad con la lucha contra este

comportamiento inaceptable.
Métodos de evaluacion:

La Universidad de Ruan-Normandia realiza un seguimiento riguroso de las denuncias y los
casos de acoso sexual, con el fin de evaluar la magnitud del problema y la eficacia de sus
procedimientos de tramitacion de denuncias. La universidad también analiza los plazos de
tramitacion para garantizar que los casos se resuelvan de manera oportuna y eficaz.
Periddicamente se recaban opiniones de los estudiantes, el personal administrativo y el
profesorado a través de cuestionarios de satisfaccion, con el fin de evaluar la calidad de los
servicios prestados por la unidad de vigilancia y atencion, asi como la utilidad de la guia sobre
acoso sexual. El impacto de la formacidn obligatoria y de las iniciativas de sensibilizacion se
evallia mediante encuestas de satisfaccion y evaluaciones posteriores a la formacion. Ademas,
la universidad analiza las estadisticas sobre el personal y los recursos destinados a la gestion de
las denuncias, y compara sus practicas con las normas legales y las buenas practicas

recomendadas por organismos nacionales e internacionales.
Implicacion de los actores:

Estos son los grupos y asociaciones activos en la lucha contra el acoso sexual en este campus:
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CLASCHES (Collectif de Lutte Anti-Sexiste Contre le Harcélement Sexuel dans

I'Enseignement Supérieur): este colectivo participa activamente en la lucha contra el acoso

sexual en la URN.

Unidad de vigilancia contra el acoso sexual: la URN ha creado una unidad de vigilancia
contra el acoso sexual. Esta unidad desempefia un papel fundamental a la hora de recibir,
escuchar, asesorar y orientar a los estudiantes y al personal que se enfrentan a situaciones de

acoso sexual.

Servicios de medicina preventiva y salud mental: Los servicios de medicina preventiva
para estudiantes y para el personal también participan en el apoyo a las victimas de acoso

sexual, ofreciéndoles recursos y apoyo psicologico.

CHSCT (Comité de Higiene, Seguridad y Condiciones de Trabajo): Aunque se ocupa
principalmente de cuestiones de salud y seguridad en el lugar de trabajo, el CHSCT también

puede intervenir en la prevencion y la lucha contra el acoso sexual en el &mbito universitario.

Universidad de Ruéan: Disefio, puesta en marcha y seguimiento de iniciativas de formacion y
sensibilizacion.
Comision de lucha contra el acoso sexual: se encarga de examinar las denuncias y remitir los

casos a los procedimientos disciplinarios correspondientes.

Unidad de atencién y escucha: compuesta por profesionales de los ambitos de la salud, los
recursos humanos y la prevencion de la discriminacion, esta unidad desempefia un papel clave

a la hora de acoger y apoyar a las victimas.

Estudiantes y personal: principales beneficiarios de los cursos de formacion y participantes

activos en actividades complementarias.

Grupos y asociaciones locales: socios que aportan conocimientos especializados y apoyo

adicionales en la lucha contra el acoso sexual.

La Universidad de Ruan Normandia ha puesto en marcha una serie de acciones y medidas para
combatir el acoso sexual en su seno. Estas iniciativas incluyen la creacion de una unidad de
vigilancia y atencion, la elaboracion de una guia para combatir el acoso sexual, la
sensibilizacion y la formacion dirigidas a diversos publicos, asi como la implantacion de
procedimientos para recibir, apoyar y gestionar los casos de acoso. Este enfoque forma parte
de un compromiso mas amplio con la igualdad, la diversidad y la inclusion en el seno de la

universidad.
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Nuestras acciones tienen como objetivo informar, sensibilizar, prevenir, apoyar a las victimas
y gestionar las situaciones de acoso sexual de manera eficaz y ética. Los cursos de formacion
dirigidos a responsables administrativos, profesores y nuevos empleados estan disefiados para
reforzar las habilidades y los conocimientos necesarios para identificar, prevenir e intervenir
ante el acoso sexual. Estos esfuerzos cuentan con el respaldo de una solida estructura

institucional y la movilizacion de diversos actores dentro de la universidad.

En conclusion, la Universidad de Ruan-Normandia esta firmemente comprometida con la lucha
contra el acoso sexual, lo que demuestra su voluntad de promover un entorno respetuoso, seguro
e inclusivo para todos los miembros de su comunidad académica.

Espana

Caso practico: Universidad Autonoma de Barcelona (UAB)
Descripcion del caso:

La Universidad Autébnoma de Barcelona (UAB) ocupa el undécimo puesto en el ranking
mundial en materia de promocion de la igualdad entre hombres y mujeres. Desde 2013, lucha
activamente contra la violencia de género. Su IV Plan de Accion para la Igualdad de Género
(2019-2023) se aplica a los estudiantes, al personal universitario y a los empleados de empresas
externas que prestan servicios a la universidad. El Observatorio de la Igualdad gestiona el
protocolo de acogida, acompafiamiento y apoyo a las victimas, garantizando la confidencialidad

y la proteccion frente a represalias.
Medidas puestas en marcha:

1. Puntos de informacion «Lila»: instalados en 2018, estos puntos ofrecen informacion
sobre el protocolo de acoso sexual y los servicios de apoyo disponibles. Estan situados
en diferentes zonas de la universidad para que sean accesibles a todos los miembros de
la comunidad universitaria.

2. Campanas de sensibilizacion y formacién: Se llevan a cabo campafias de
sensibilizacion periodicas para informar a la comunidad universitaria sobre el acoso
sexual, sus implicaciones y como prevenirlo. También se organizan cursos de formacion
para el personal y los estudiantes, que incluyen mddulos sobre los derechos de las
victimas, los procedimientos de denuncia y el apoyo disponible.

Objetivos:

Cada curso académico, Point Lila ofrece 25 horas de formacidon impartida por instructores

especializados, con reconocimiento de créditos académicos, para preparar a las nuevas brigadas
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de Point Lila de cara al afio siguiente. Esta iniciativa tiene multiples objetivos. Pretende formar
a los estudiantes universitarios en cuestiones cruciales como la violencia de género en la vida
nocturna, a través de cursos impartidos por el Observatoire des Noctambul@s. Los estudiantes
también aprenden a utilizar herramientas e instrumentos para abordar situaciones de violencia
de género en entornos nocturnos y virtuales, bajo la orientacion de la psicologa de Point Lila y
de un técnico del Observatorio de la Igualdad. Asimismo, participan en la preparacion de
actividades de sensibilizacion, como «La Comunitaria», una sesion autogestionada que cuenta
con el apoyo del Observatorio de la Igualdad. Se evalua a los participantes en funcion de su
asistencia, su participacion en las actividades relacionadas y un cuestionario de evaluacion, lo
que garantiza una formacién completa y rigurosa para combatir eficazmente la violencia de

geénero.
Métodos de evaluacion:

Esta actividad se evalua en colaboracion con el Grupo de Dinamizaciéon Comunitaria de la
UAB, el equipo responsable de organizar el evento. Al finalizar, se recopilan estadisticas sobre
los materiales distribuidos, la informacion facilitada y los contactos establecidos desde el Punto
Lila y el Punto Lila itinerante. Toda esta informacion se incluye en el informe final de

justificacion de la subvencion que cubre esta actividad.

Se recoge otra forma de evaluacion tras los cursos de formacioén impartidos a las brigadas, que

completan un cuestionario final de satisfaccion.
Participacion de los actores:

Universidad Autonoma de Barcelona: Disefo, puesta en marcha y seguimiento de los puntos

de informacion, los cursos de formacion y las campafias de sensibilizacion.

Observatorio de la Igualdad: gestion del protocolo de acoso sexual, acogida y apoyo a las

victimas, coordinacion de los puntos de informacion Lila. Hay una delegada de igualdad.

Estudiantes y personal: principales beneficiarios de los cursos de formacion y participantes

activos en las actividades complementarias.

Grupos y asociaciones locales: Colaboracion para ofrecer recursos adicionales y sesiones
informativas. Existen asociaciones feministas dentro de la universidad, que figuran en un

directorio en la pagina web de la universidad.

Point Lila se cre6 para aglutinar el protocolo contra el acoso y la violencia de la UAB, asi como

las herramientas de denuncia y proteccion a disposicion de la comunidad universitaria. Implica
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activamente a los estudiantes a través de las brigadas que se forman cada afio, y reune los
recursos de asesoramiento, sensibilizacion y denuncia de que la UAB pone a disposicion en su
Observatorio de la Igualdad, en las propias instalaciones de la universidad, dos veces al afio. El
Observatorio ofrece asistencia psicoldgica, juridica y social a las victimas de acoso y violencia
en la UAB durante todo el afo, y se encarga de formar a los nuevos miembros de las brigadas.
De este modo, se garantiza que la informacion facilitada a través del stand y del grupo itinerante
en los eventos nocturnos se ajuste al protocolo, y que puedan llevar a cabo una labor eficaz de

sensibilizacion y denuncia.
Caso practico: Universidad de La Laguna (ULL)
Descripcion del caso:

La Universidad de La Laguna (ULL) aprob6 la creacion de su Unidad de Igualdad (UIG) en
2010, a lo que siguid su primer Plan de Igualdad en 2013. EI II Plan de Igualdad (2022-2026)
incluye ejes de prevencion e intervencion contra el acoso sexual y de género. El protocolo se
aplica a todos los miembros de la comunidad universitaria y da prioridad a la confidencialidad

y a la participacion activa.
Medidas aplicadas:

1. Campaias informativas sobre el acoso sexual: cada afio se organizan carteles, cursos
de formacion, conferencias y sesiones de sensibilizacion para informar a los empleados
sobre el protocolo y animarles a denunciar los casos.

2. Colaboracion con el Colegio de Psicélogos de Canarias: proporciona apoyo
profesional externo para los casos denunciados.

Objetivos:

Los objetivos de esta buena practica son aclarar qué se entiende por acoso sexual (y también
acoso por razon de género), proporcionar informacion sobre las implicaciones legales y éticas
(igualdad, libertad, justicia) de estas infracciones, y sobre el compromiso de la Universidad de
tratarlas como intolerables (tolerancia cero). Es fundamental acabar con el silencio en torno a
estos temas. Asimismo, es necesario informar a los estudiantes y al personal de los recursos de
la Universidad para la prevencion y la intervencion en diversos casos, y animarles a denunciar
cualquier caso y a ponerse en contacto con la Oficina para recibir apoyo, asesoramiento y

soluciones.

Métodos de evaluacion:
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Se evaluara al final del periodo de aplicacion del II Plan de Igualdad (2026), como parte de las

acciones llevadas a cabo en el eje dedicado a la prevencion del acoso sexual y de género, y de

la violencia de género.
Ademas, la Unidad de Igualdad y la OPRAS evaluan cada afio sus acciones, campanas, etc.
Implicacion de los agentes:

Universidad de La Laguna: Disefio, puesta en marcha y seguimiento de iniciativas de

sensibilizacion y prevencion.

Unidad de Igualdad (UIG) y OPRAS: gestion de protocolos, acogida y apoyo a las victimas,

coordinacién de iniciativas.

Estudiantes y personal: Principales beneficiarios de los cursos de formacién y participantes

activos en actividades complementarias.

Colectivos y asociaciones locales: Colaboracion para ofrecer recursos adicionales y sesiones

informativas.

La iniciativa de la Universidad de La Laguna para prevenir y combatir la violencia de género y
sexual en su institucion representa una respuesta proactiva y necesaria ante un problema
preocupante en la educacion superior. Basada en campafias de informacién, formacion continua
para el personal y el alumnado, y la colaboracion con profesionales externos, esta accion tiene
como objetivo sensibilizar, promover un comportamiento respetuoso y proporcionar un apoyo
eficaz a las victimas. Los principales objetivos de esta buena practica son la sensibilizacion, la
prevencion y la provision de herramientas y recursos para apoyar a las victimas. Entre las
acciones llevadas a cabo se incluyen campaiias informativas anuales y la colaboraciéon con el
Colegio de Psicologos de Canarias. Esta iniciativa forma parte de un enfoque global para
promover la igualdad de género en la educacion superior, en respuesta a las directrices
nacionales para combatir la violencia de género y la violencia sexual. Su evaluacion se basa en
la acogida positiva recibida por parte del alumnado y el personal, asi como en el seguimiento

de indicadores y comentarios para medir su eficacia e impacto.
Caso practico: Universidad Rey Juan Carlos (URJC)
Descripcion del caso:

La Universidad Rey Juan Carlos (URJC) creé su Unidad de Igualdad en noviembre de 2010
para promover la integracion de la igualdad de género en sus politicas académicas e iniciativas
de educacion superior. El protocolo contra el acoso, en consonancia con su codigo ético,

defiende el derecho de todas las personas a un entorno laboral y de estudio libre de acoso y
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discriminacion. La URJC se compromete a destinar los recursos humanos y materiales

necesarios para prevenir y hacer frente a las consecuencias de este tipo de conductas.
Medidas aplicadas:

1. Master en prevencion y sensibilizacion sobre la violencia sexual y de género: un
programa disefiado para cubrir el vacio formativo en materia de prevencion y gestion
de la violencia sexual y de género. Este master abarca todas las formas de violencia,
incluidas las menos visibles, como la violencia simbolica y la violencia econdmica.

2. Conferencias y talleres de sensibilizacion: Eventos organizados con motivo del Dia
Internacional para la Eliminacion de la Violencia contra la Mujer y otras fechas
importantes, con sesiones informativas sobre drogas de sumision quimica, violencia de
género durante el embarazo, etc.

3. Plan de comunicacién anual: Se llevan a cabo campafias de comunicacidon continuas
para sensibilizar sobre cuestiones relacionadas con el acoso sexual y los recursos
disponibles para la comunidad universitaria.

Objetivos:

El objetivo principal de la Universidad Rey Juan Carlos (URJC) es promover la educacion en
materia de igualdad y erradicar el acoso. Como universidad publica, la URJC se compromete a
promover la educacion en materia de igualdad en consonancia con los valores de las sociedades
democraticas actuales. La Unidad de Igualdad de la URJC contribuye a la prevencion de la
violencia y el acoso mediante el apoyo a congresos cientificos, seminarios y actividades
académicas que fomenten la investigacion y la difusion de los resultados. Estas actividades
involucran a toda la comunidad educativa. El objetivo de esta investigacion es avanzar en el
conocimiento cientifico sobre la violencia de género, explicando sus causas profundas —tanto
estructurales como simbolicas— que perpetiian la desigualdad entre hombres y mujeres, asi
como sus consecuencias. La difusion de esta investigacion entre la comunidad académica y el
publico en general es esencial para sensibilizar y crear un entorno de tolerancia cero frente al
acoso, la violencia y el sexismo. Estudiar estas cuestiones desde una perspectiva de género es
crucial para desarrollar estrategias de prevencion adecuadas, ya que la violencia y el acoso son

manifestaciones de la desigualdad de género.
Métodos de evaluacion:

Las actividades son evaluadas individualmente por los participantes. Dado que estas actividades
estan abiertas a la comunidad educativa, asi como a profesionales y al publico en general,

cuentan con una amplia variedad de evaluadores.
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Los participantes rellenan un cuestionario anénimo para dar su opinidon sobre su experiencia

con las actividades.
Participacion de las partes implicadas:

Universidad Rey Juan Carlos: Disefio, puesta en marcha y seguimiento de campanas de

sensibilizacion y prevencion.

Unidad de Igualdad: gestion de protocolos, acogida y apoyo a las victimas, coordinacion de
iniciativas.
Estudiantes y personal: principales beneficiarios de los cursos de formacion y participantes

activos en las actividades complementarias.

Colectivos y asociaciones locales: Colaboracion para ofrecer recursos adicionales y sesiones

informativas.

En conclusion, la Universidad Rey Juan Carlos (URJC) esta activamente comprometida con la
promocion de la igualdad y la erradicacion del acoso mediante la aplicacion de las buenas
préacticas. El protocolo contra el acoso de la URJC, en consonancia con su Codigo Etico,
garantiza un entorno laboral y de estudio respetuoso y seguro, en el que cualquier forma de
acoso y discriminacion es intolerable. La Unidad de Igualdad de la universidad desempefia un
papel central en el apoyo a la investigacion y la difusion de conocimientos sobre la violencia
de género, organizando congresos cientificos, seminarios y actividades académicas en las que
participa toda la comunidad educativa. La sensibilizacion y la educacion sobre estos temas no
solo ayudan a comprender las causas profundas y las consecuencias del acoso, sino también a
desarrollar estrategias de prevencion eficaces. A través de diversas iniciativas, como
conferencias, cursos de formacion y jornadas de sensibilizacion, la URJC se esfuerza por crear
un clima de tolerancia cero hacia la violencia y el acoso, al tiempo que integra la perspectiva
de género en todas sus acciones para garantizar una verdadera igualdad entre mujeres y

hombres.

Italia
Caso practico: Universidad de Bolonia

Descripcion del caso:

La Universidad de Bolonia ha creado un servicio contra la violencia de género en respuesta a
incidentes graves, como el feminicidio de la joven estudiante Emma Pezemo. El servicio se
cred para sensibilizar sobre la violencia de género y la violencia sexual dentro de la comunidad

universitaria, y para ofrecer un espacio seguro de apoyo a las victimas. El servicio trabaja en
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colaboracion con organizaciones locales como el Centro de Mujeres del Ayuntamiento de Forli

y la Casa delle donne per non subire violenza de Bolonia.
Medidas aplicadas:

1. Servicio universitario contra la violencia de género: ofrece entrevistas individuales
a cargo de expertos en violencia de género, una linea telefonica de atencion y
procedimientos de emergencia para la proteccion inmediata de las victimas.

2. Sensibilizacion e informacion: campafias de comunicacion para informar sobre la
violencia de género y los servicios disponibles, mediante carteles, folletos y talleres.

3. Asesoramiento y apoyo juridico: Proporciona informacion bésica sobre cuestiones
juridicas y sobre como ponerse en contacto con las autoridades competentes.

Objetivos:

Los objetivos de la iniciativa de la Universidad de Bolonia son multiples y tienen como fin
crear un entorno universitario seguro y respetuoso. En primer lugar, reconocer y prevenir
comportamientos inaceptables, como la discriminacion, el acoso sexual y la violencia de
género, dentro de la comunidad universitaria. En segundo lugar, la iniciativa pretende
sensibilizar sobre la violencia de género a todos los estudiantes, al personal técnico y
administrativo, al profesorado y a los investigadores, y animarles a denunciar este tipo de
comportamientos. Ademas, se presta apoyo concreto a las victimas mediante entrevistas
individuales, consultas telefonicas y, en casos de emergencia, procedimientos de proteccion
inmediata. Por ultimo, la iniciativa incluye formacién e informacion sobre aspectos juridicos y
sobre como ponerse en contacto con las autoridades competentes, asi como la coordinacion con
servicios locales especializados para una atencion multidisciplinar. Este enfoque integral tiene
como objetivo promover un clima de tolerancia cero hacia la violencia y apoyar a las victimas

de manera eficaz, respetando su anonimato.
Métodos de evaluacion:

En la Universidad de Bolonia se aplican diversos métodos de evaluacion para medir la eficacia
de las iniciativas contra la violencia de género. Entre estos métodos se incluyen cuestionarios
anonimos que se distribuyen a los participantes en los servicios y las actividades de
sensibilizacion, con el fin de recabar opiniones sobre su experiencia y su grado de satisfaccion.
También se lleva a cabo un seguimiento sistematico de los casos, en el que se registran las
denuncias y se evaltan los resultados de las medidas adoptadas. Las evaluaciones posteriores a
la formacion miden la adquisicion de conocimientos por parte de los participantes, mientras

que los comentarios de los profesionales aportan informacion sobre los procedimientos y los
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retos encontrados. Las estadisticas y los informes anuales recopilan datos sobre las denuncias
y los tipos de violencia notificados, lo que permite identificar tendencias y evaluar el impacto
global de las iniciativas. Ademas, se realizan periddicamente encuestas de satisfaccion entre los
usuarios de los servicios, y en las sesiones de retroalimentacion con la comunidad universitaria
se recogen sugerencias de mejora. Estos métodos garantizan que las iniciativas de la
Universidad de Bolonia respondan de manera eficaz a las necesidades de la comunidad y

contribuyan a crear un entorno seguro y respetuoso.
Implicacion de los actores:

La participacion de las partes interesadas en las iniciativas de la Universidad de Bolonia contra
la violencia de género es esencial para garantizar su éxito y eficacia. Entre los principales
actores implicados se encuentran diversos departamentos universitarios, asociaciones locales y

la comunidad universitaria en su conjunto.

En primer lugar, la Universidad de Bolonia moviliza sus propios recursos para poner en marcha
servicios y actividades de sensibilizacion. Esto incluye personal especializado en la gestion de
casos de violencia de género, que ofrece apoyo y acompafiamiento a las victimas a través de
entrevistas individuales y un seguimiento personalizado. El personal administrativo y docente
también participa en la difusién de informacion y la sensibilizacion dentro de sus respectivos

departamentos.

En segundo lugar, asociaciones locales como el Centro de la Mujer del Ayuntamiento de Forli
y la «Casa delle donne per non subire violenza» de Bolonia colaboran con la universidad para
ofrecer una amplia red de apoyo a las victimas. Estas colaboraciones contribuyen a ampliar el
acceso a los servicios sociales, sanitarios y juridicos necesarios para apoyar a las personas

afectadas por la violencia de género.

La comunidad universitaria en su conjunto también desempefia un papel fundamental. El
alumnado, el personal administrativo y el profesorado participan activamente en campafias de
sensibilizacion y actividades organizadas por la universidad, como jornadas de formacion y
conferencias. Su compromiso con la prevencion y la denuncia de comportamientos abusivos

contribuye a crear un entorno universitario mas seguro y respetuoso para todos.

Por ultimo, las iniciativas de la Universidad de Bolonia contra la violencia de género cuentan
con el apoyo y la participacion de las autoridades locales y regionales, asi como de las fuerzas
del orden. Esta colaboracion refuerza la eficacia de los protocolos de seguridad y de

intervencion rapida establecidos para proteger a las victimas y prevenir nuevos incidentes.
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En resumen, la participacion activa y coordinada de estos diferentes actores es fundamental
para el éxito de los esfuerzos de la Universidad de Bolonia en la lucha contra la violencia de
género, al crear un entorno en el que la prevencion, el apoyo a las victimas y la sensibilizacion

ocupan un lugar central entre las prioridades institucionales y comunitarias.

La actuacion de la Universidad de Bolonia contra la violencia de género tiene como objetivo
sensibilizar, prevenir la violencia y apoyar a las victimas dentro de su comunidad universitaria.
La universidad ha creado una oficina dedicada a la violencia de género que ofrece servicios
gratuitos, entre los que se incluyen entrevistas individuales, una linea telefonica de emergencia
y procedimientos de emergencia para la proteccion inmediata de las victimas. Se llevan a cabo
campafias de sensibilizacion en toda la universidad, que incluyen la distribucion de material
educativo en bibliotecas, oficinas administrativas y residencias universitarias. La universidad
también colabora con asociaciones locales y servicios publicos para ofrecer apoyo
multidisciplinar a las victimas. Mediante la participacion activa de la comunidad universitaria
y el refuerzo e e de los protocolos de seguridad, la Universidad de Bolonia busca crear un

entorno universitario seguro y respetuoso para todos sus miembros.
Caso practico: Universidad «La Sapienza» de Roma
Descripcion del caso:

La Universidad de Roma «La Sapienza» ha puesto en marcha un servicio integral para combatir
el acoso sexual y la violencia de género. El servicio lleva varios afios en funcionamiento e
incluye actividades de sensibilizacion, prevencion y apoyo a las victimas. El servicio se ajusta
a las politicas nacionales y europeas destinadas a promover la igualdad de género y a combatir
la violencia sexista y sexual. La universidad ha elaborado una carta rectoral (codigo de conducta
para la lucha contra el acoso sexual) y ha designado a un asesor de confianza para supervisar

los casos de acoso.
Medidas aplicadas:

1. Formacion y sensibilizacion: Formacion obligatoria para el personal y el alumnado
sobre el acoso sexual y la violencia de género, con modulos especificos sobre como
reconocer estas situaciones y responder adecuadamente a ellas.

2. Servicios de apoyo: Consultas individuales, asesoramiento y apoyo juridico para las
victimas de acoso sexual y violencia de género.

3. Campaifias de comunicacion: Puesta en marcha de campanas de sensibilizacion en
toda la universidad para informar sobre los derechos de las victimas y los

procedimientos de denuncia disponibles.
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Objetivos:

La Universidad de Roma «La Sapienza» ha creado un departamento dedicado a la lucha contra
el acoso sexual y la violencia de género con varios objetivos principales: El objetivo es informar
y educar a los miembros de la universidad sobre las cuestiones relacionadas con la violencia de
género y el acoso sexual. Se llevan a cabo campafas de sensibilizacion de forma regular para
concienciar a los estudiantes y al personal académico y administrativo sobre los
comportamientos inaceptables y las consecuencias de dicha violencia. «La Sapienza» aplica
medidas preventivas para evitar que se produzcan este tipo de actos en el seno de la universidad.
Esto incluye la implantacion de politicas y procedimientos claros, asi como formacion
obligatoria para sensibilizar y educar sobre el respeto de los derechos y la prevencion de dicha
violencia. La universidad ofrece un apoyo integral a las victimas de violencia de género y acoso
sexual. Esto incluye apoyo psicolédgico, juridico y médico, para ayudar a las victimas a
recuperarse y protegerse. Las medidas adoptadas por la Universidad de Roma «La Sapienza»
forman parte de un enfoque mas amplio para promover la igualdad de género, en consonancia
con las politicas nacionales y europeas. La universidad esta activamente comprometida con la
creacion de un entorno seguro, respetuoso e inclusivo para todos sus miembros, contribuyendo

asi a la lucha contra la violencia de género y la violencia sexual en la educacion superior.

Métodos de evaluacion:

El protocolo para la sensibilizacion de los estudiantes y la puesta en marcha de un sistema de
atencion es evaluado cada afo mediante un informe elaborado por los asesores de confianza,

que actian como personas de contacto para las victimas.
Participacion de los actores:

Universidad de Roma «La Sapienza»: Disefio, puesta en marcha y seguimiento de campafias

de sensibilizacion y prevencion.

Servicio de apoyo a las victimas: gestion de protocolos, acogida y apoyo a las victimas,

coordinacion de iniciativas.

Estudiantes y personal: principales beneficiarios de los cursos de formacion y participantes

activos en actividades complementarias.

Grupos y asociaciones locales: colaboracion para ofrecer recursos adicionales y sesiones

informativas.
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Iniciativa de la Universidad de Roma «La Sapienza» para prevenir y combatir la violencia,

proporcionando informacion clara y actualizada tanto a los estudiantes como al personal.

Portugal
Estudio de caso: Universidad de Coimbra (UC)

Descripcion del caso:

La Universidad de Coimbra ha introducido un Cddigo de Buena Conducta para prevenir y
combatir el acoso en el lugar de trabajo. Este codigo, que cumple con la legislacion portuguesa,
tiene como objetivo promover un entorno de trabajo respetuoso y libre de acoso para todos los
miembros de la comunidad universitaria, incluidos estudiantes, investigadores, becarios y

personal.
Medidas aplicadas:

l. Cddigo de buena conducta: El Codigo de buena conducta para prevenir y combatir el
acoso en el lugar de trabajo define los comportamientos que deben evitarse y las
medidas que deben adoptarse en caso de acoso. El codigo es un instrumento de
autorregulacion diseiado para prevenir, identificar, eliminar y sancionar el acoso.

2. Servicios de asesoramiento y apoyo: La universidad ofrece servicios de asesoramiento
para las victimas de acoso, con apoyo psicologico y juridico.

3. Formacion y sensibilizacion: Se organizan sesiones de formacion periddicas para el
personal y los estudiantes, que abarcan temas como el consentimiento, el
comportamiento adecuado y las respuestas ante situaciones de acoso.

4. Mecanismos de denuncia: Se establecen procedimientos claros para denunciar
incidentes de acoso, incluyendo medidas de proteccion contra las represalias hacia
quienes denuncian.

5. Campaias de comunicacion: Se llevan a cabo campafias de sensibilizacion para
informar a la comunidad universitaria sobre cuestiones relacionadas con el acoso y los
recursos disponibles para las victimas.

Objetivos:

Los objetivos de la implantacion del Codigo de Buena Conducta en la Universidad de Coimbra
para prevenir y combatir el acoso en el ambito laboral son multiples y fundamentales para
promover un entorno de trabajo respetuoso y seguro. En primer lugar, el codigo tiene por objeto
garantizar que todos los miembros de la comunidad universitaria trabajen en un entorno libre
de acoso, incluidos los estudiantes, los investigadores, los becarios y el personal. En segundo

lugar, pone en marcha medidas proactivas para prevenir situaciones de acoso y utiliza el codigo
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como herramienta para identificar y eliminar los comportamientos acosadores tan pronto como
se produzcan. Se establecen consecuencias claras para los comportamientos inadecuados con
el fin de disuadir de tales actos. En caso de acoso, la universidad ofrece un apoyo integral a las
victimas, que incluye asesoramiento psicoldgico y juridico. Ademas, se organizan campaias de
formacion y sensibilizacion para educar a la comunidad universitaria sobre el consentimiento,
el comportamiento adecuado y las respuestas ante situaciones de acoso. Por ultimo, se han
establecido mecanismos de denuncia accesibles y protegidos para que las victimas o los testigos
puedan informar de los incidentes con total seguridad. Estos objetivos tienen por fin crear una
cultura de respeto y seguridad en la Universidad de Coimbra, en consonancia con los valores
de la institucion y la legislacion vigente, y reflejan el compromiso de la universidad de
garantizar el bienestar de todos sus miembros y mantener un espacio académico en el que la

integridad y el respeto mutuo sean primordiales.
Métodos de evaluacion:

El método utilizado para evaluar las précticas contra el acoso en la Universidad de Coimbra no
se detalla explicitamente en la informacion disponible. Sin embargo, en general, los métodos
de evaluacion de los programas de prevencion y lucha contra el acoso pueden incluir varios
enfoques. Entre ellos se encuentra la recopilacion de datos mediante encuestas y sondeos a los
miembros de la comunidad universitaria para evaluar su percepcion del acoso y la eficacia de
las medidas implantadas. Ademas, podria llevarse a cabo un andlisis de las denuncias antes y
después de la implementacion del codigo de conducta para medir de forma el impacto en la
frecuencia de los incidentes. Las evaluaciones cualitativas, como las entrevistas con victimas,
testigos y autores de acoso, ayudan a comprender la eficacia de los servicios de asesoramiento
y apoyo. El seguimiento de los cursos de formacion y la evaluacion de la participacion y los
comentarios sobre las sesiones formativas nos permiten valorar su relevancia y acogida por
parte de la comunidad universitaria. Por ltimo, también es habitual medir el alcance y el
impacto de las campafias de sensibilizacion en la comunidad universitaria. Estos métodos tienen
como objetivo ofrecer una evaluacion exhaustiva de la eficacia de las medidas aplicadas e
identificar areas de mejora. Para obtener informacion especifica sobre la Universidad de
Coimbra, seria conveniente consultar directamente los recursos de la universidad o las

publicaciones académicas relacionadas con sus practicas.
Implicacion de los actores:

Personal administrativo y docente: Desempenan un papel crucial en la aplicacion diaria

de las politicas de prevencion y lucha contra el acoso.
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Estudiantes: forman parte integrante de la comunidad universitaria y también se benefician

de las medidas de prevencion y apoyo.

Servicios de asesoramiento y apoyo: incluyen servicios psicoldgicos, juridicos y médicos,

que estan a disposicion de las victimas de acoso.

Comité contra el acoso: este comité suele crearse para tratar los casos de acoso, evaluar

las politicas existentes y recomendar medidas correctivas cuando sea necesario.

Unidad de Igualdad: se encarga de coordinar los esfuerzos para promover la igualdad

de género y combatir el acoso.

Oficinas de asistencia: Estas oficinas ofrecen apoyo directo a las victimas, incluyendo

servicios de escucha y asesoramiento.

Direccion de la universidad: se encarga de aplicar y supervisar las politicas contra el

acCoso.

La iniciativa de la Universidad de Coimbra para prevenir y combatir la violencia de género y
la violencia sexual en su institucion es un ejemplo de codigo de conducta que define y
caracteriza las formas de violencia sexual. Constituye un punto de referencia comun para el

profesorado, el personal y el alumnado.

Caso practico: Universidad de Lisboa (ULisboa)
Descripcion del caso:

La Universidad de Lisboa (ULisboa) ha puesto en marcha una serie de medidas para prevenir
y combatir la violencia sexista y sexual entre el alumnado. Estas iniciativas estan coordinadas
por la Oficina de Igualdad e Inclusion, en colaboracion con los servicios de salud mental y las
asociaciones estudiantiles. El objetivo principal es crear un entorno universitario seguro y
respetuoso para todos, centrandose en la prevencion, la sensibilizacion y el apoyo a las victimas

de acoso y violencia sexual.
Medidas aplicadas:

1. Oficina de Igualdad e Inclusion: Esta oficina ofrece asesoramiento y apoyo
psicoldgico y juridico a las victimas de acoso y violencia sexuales, garantizando la

confidencialidad y la proteccion frente a represalias.
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2. Codigo de conducta: Adopcion de un codigo de conducta para prevenir y combatir el
acoso sexual y moral, que incluye medidas disciplinarias en caso de incumplimiento.

3. Formacion y talleres: Se organizan periodicamente cursos de formacion obligatorios
para el personal y el alumnado sobre el consentimiento, el comportamiento adecuado y
las respuestas ante situaciones de acoso.

4. Campaias de sensibilizacion: Se llevan a cabo campafias de sensibilizacién para
informar a la comunidad universitaria sobre la violencia de género y la violencia sexual,
los derechos de las victimas y los procedimientos de denuncia.

5. Mecanismos de denuncia: Establecer procedimientos claros para denunciar incidentes
de acoso, incluyendo medidas de proteccion contra las represalias para quienes
denuncien.

6. Alianzas y colaboraciones: Colaboracion con organizaciones locales e internacionales
para compartir buenas practicas y desarrollar estrategias eficaces de prevencion e
intervencion.

Objetivos:

Para alcanzar este objetivo, la ULisboa se centra en varias areas estratégicas: prevencion,
sensibilizacidn, apoyo a las victimas y coordinacion de servicios. En materia de prevencion, la
universidad estd poniendo en marcha programas para sensibilizar sobre el acoso sexual y la
violencia de género a través de campafias, talleres educativos y cursos de formacion. Con el fin
de sensibilizar, la ULisboa organiza eventos a lo largo del curso académico para informar a los
estudiantes sobre estas cuestiones y los recursos disponibles para las victimas, promoviendo un
didlogo abierto y una cultura de respeto. En materia de apoyo, la universidad ofrece asistencia
integral a las victimas, que incluye apoyo psicoldgico, juridico y médico, al tiempo que fomenta
activamente la denuncia de los incidentes y garantiza procedimientos accesibles y
confidenciales. Por ultimo, la ULisboa garantiza una coordinacion e a eficaz entre la Oficina
de Igualdad e Inclusion, los servicios de salud mental de la universidad y las asociaciones de
estudiantes, asegurando asi una respuesta integrada ante los casos de acoso sexual y violencia.
Estas medidas ilustran el compromiso de la ULisboa con el mantenimiento de un entorno
universitario inclusivo y respetuoso, en el que todos los miembros de la comunidad estudiantil

puedan estudiar y trabajar con seguridad, sin temor al acoso o la violencia de género.

Métodos de evaluacion:
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Para evaluar la eficacia de estas medidas, la Universidad de Lisboa utiliza varios métodos, como

encuestas de satisfaccion, informes de actividades presentados a la direccion y encuestas

anuales sobre victimizacion.

Participacion de los actores:

Oficina de Igualdad e Inclusion: Esta oficina desempefia un papel central en la coordinacion
de los esfuerzos para promover un entorno universitario respetuoso e inclusivo. Se encarga de

planificar, aplicar y evaluar estrategias para combatir el acoso sexual y la violencia de género.

Servicios de salud mental: Los servicios de salud mental de la universidad participan en la
prestacion de apoyo psicoldgico a las victimas de acoso sexual y violencia. Trabajan en
colaboracion con otros servicios para ofrecer una asistencia integral a los estudiantes en

situacion de dificultad.

Asociaciones de estudiantes: Las asociaciones de estudiantes desempefian un papel crucial en
la sensibilizaciéon y la movilizacion del alumnado. Apoyan las iniciativas de prevencion
organizando eventos y campaifas de sensibilizacion, y fomentando un didlogo abierto sobre

cuestiones relacionadas con el acoso sexual y la violencia de género.

Estudiantes: Los estudiantes son actores clave a la hora de promover un campus seguro y
respetuoso. Su participacion activa en los programas de sensibilizacion y su compromiso a la

hora de denunciar incidentes contribuyen a crear una cultura universitaria positiva.

Personal académico y administrativo: El personal académico y administrativo también
participa en la aplicacion de politicas y procedimientos para prevenir el acoso sexual y apoyar
a las victimas. Desempefia un papel crucial en la sensibilizacién y la formacion sobre

comportamientos adecuados.

La iniciativa de la Universidad de Lisboa para prevenir y combatir la violencia de género y
sexual entre el alumnado constituye una respuesta proactiva y necesaria ante un problema
preocupante en la educacion superior. Basada en un codigo de conducta, servicios de
asesoramiento, campafias de sensibilizacion y formacion continua para el personal y el
alumnado, esta iniciativa tiene como objetivo sensibilizar, promover un comportamiento
respetuoso y proporcionar un apoyo eficaz a las victimas. Los principales objetivos de esta
buena préactica son la sensibilizacion, la prevencion y la provision de herramientas y recursos
para apoyar a las victimas. Entre las medidas aplicadas se incluyen el desarrollo de servicios de

asesoramiento, sesiones presenciales de sensibilizacion y formacion para los lideres de las
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asociaciones de estudiantes. Esta iniciativa forma parte de un enfoque global para promover la
igualdad de género en la educacion superior, en respuesta a las directivas nacionales para
combatir la violencia de género y la violencia sexual. Su evaluacion se basa en la acogida
positiva que ha tenido entre el alumnado y el personal, asi como en el seguimiento de

indicadores y comentarios para medir su eficacia e impacto.
Estudio de caso: proyecto UNISEXO
Descripcion del caso:

El proyecto UNISEXO es una iniciativa de la Associacao Portuguesa de Apoio a Vitima
(APAV) para prevenir la violencia sexual en la educacion superior en Portugal. El proyecto se
centra, en particular, en las relaciones esporddicas y los encuentros entre estudiantes
universitarios. El siguiente estudio de caso describe los objetivos, las metodologias, las
actividades y los resultados del proyecto tal y como se presentan en el documento «Violéncia e

relacdes de intimidade no ensino superior em Portugal».

Objetivos del proyecto UNISEXO

Los principales objetivos del proyecto UNISEXO son los siguientes:
Sensibilizacion y educacion:

Aumentar la sensibilizacion sobre la violencia sexual entre el alumnado y el personal

académico.
Proporcionar informacion sobre las formas de violencia sexual, sus indicios y consecuencias.

Prevencion: Poner en marcha medidas para reducir los casos de violencia sexual en las

relaciones universitarias.
Fomentar un comportamiento respetuoso y unas relaciones sanas.

Apoyo e intervencion: Proporcionar recursos y servicios de apoyo a las victimas de violencia

sexual.

Fomentar la denuncia y el apoyo a las victimas.

Metodologias

Para alcanzar sus objetivos, el Proyecto UNISEXO utiliza diversas metodologias:
Grupos focales:

Realizacion de grupos focales para comprender las percepciones y los comportamientos de los

estudiantes respecto a la violencia en las relaciones intimas.
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Analisis de las opiniones de los estudiantes sobre los rituales académicos y las dinamicas de

seduccion.
Encuestas y cuestionarios:

Recopilacion de datos cuantitativos sobre la prevalencia y los tipos de violencia sexual en las

universidades.
Talleres y formacion:

Organizacion de sesiones educativas para proporcionar informacion sobre la prevencion de la

violencia sexual y los recursos disponibles.
Actividades:

El proyecto incluye diversas actividades disefiadas para sensibilizar y educar a la comunidad

universitaria:

Campaiias de sensibilizacion:

1. Distribucion de material educativo (carteles, folletos) sobre la prevencion de la
violencia sexual.

2. Organizacion de eventos para debatir el problema y las posibles soluciones.
Cursos de formacion:

3. Sesiones de formacion para estudiantes, profesores y personal administrativo sobre
cémo reconocer y prevenir la violencia sexual.
Creacion de recursos:

4. Elaboracion de guias y protocolos para apoyar a las victimas de violencia sexual y
ayudarles a acceder a los servicios de apoyo.

Resultados:

Los resultados del proyecto UNISEXO muestran avances significativos en la lucha contra la

violencia sexual en las universidades portuguesas:

Sensibilizacion:

Las campafias y la formacion han contribuido a que los estudiantes sean mas conscientes de las
diferentes formas de violencia sexual y de como prevenirlas.

Participacion de los estudiantes:

Los grupos de discusion y los talleres animaron a los estudiantes a participar activamente en

debates sobre la violencia sexual y a apoyar a sus compaiieros.

Desarrollo de politicas universitarias:
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Algunas universidades han comenzado a desarrollar o reforzar sus politicas de prevencion de

la violencia sexual y de apoyo a las victimas, influidas por las iniciativas del proyecto.

El proyecto UNISEXO representa una iniciativa clave en la lucha contra la violencia sexual en
la educacion superior en Portugal. Al combinar la sensibilizacion, la prevencion y el apoyo, el
proyecto tiene como objetivo crear un entorno universitario mas seguro y respetuoso para todos
los estudiantes. Los resultados obtenidos hasta ahora demuestran que los esfuerzos continuos y

coordinados son esenciales para abordar de manera eficaz esta compleja cuestion.

Para obtener informacion mas detallada, se puede consultar el documento completo «Violéncia
e relagdes de intimidade no ensino superior em Portugal» con el fin de comprender el alcance

de las actividades y los resultados del proyecto UNISEXO.

Rumania

Estudio de caso: Universidad de Bucarest (UB)
Descripcion del caso:

En enero de 2024, la Universidad de Bucarest estableci6 su primer procedimiento institucional
para gestionar los incidentes de acoso sexual y discriminacion de género. El procedimiento,
elaborado por la Comision de Etica de la universidad en colaboracion con la Oficina de
Inclusion, Igualdad y Oportunidades, tiene como objetivo proporcionar un mecanismo

institucional coherente para abordar posibles incidentes de acoso sexual en la UB.
Medidas aplicadas:

1. Oficina de Inclusion, Igualdad y Oportunidades: concebida como un punto de acceso
para los estudiantes que se enfrentan a diversas dificultades, esta oficina ofrece servicios
de asistencia social para integrar y facilitar la adaptacion de los estudiantes al entorno
universitario.

2. Procedimiento de gestion de incidentes: el procedimiento operativo tiene por objeto
establecer un mecanismo eficaz y transparente para investigar los incidentes de acoso
sexual y discriminacion por motivos de género.

3. Campaiias de sensibilizacion: Se llevan a cabo campanas periddicas para informar a
la comunidad universitaria sobre los derechos de las victimas y los procedimientos de
denuncia.

4. Formacion y talleres: se organizan sesiones de formacion para educar al personal y a
los estudiantes sobre el comportamiento adecuado y los limites del consentimiento.

Objetivos:
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Los objetivos del procedimiento de la Universidad de Bucarest para prevenir y combatir el
acoso sexual y la discriminacion por motivos de género son multiples y tienen por objeto crear
un entorno académico respetuoso y seguro para todos los miembros de la comunidad
universitaria. En primer lugar, el objetivo principal es definir claramente qué constituye acoso
sexual y discriminacién por motivos de género , sensibilizando a la comunidad universitaria
sobre estas cuestiones. En segundo lugar, el procedimiento tiene por objeto prevenir este tipo
de comportamientos inaceptables mediante el establecimiento de normas de conducta claras y

la imparticién de formacién periddica sobre el respeto mutuo y la igualdad de género.

Otro objetivo importante es garantizar un apoyo integral a las victimas, incluida la asistencia
psicoldgica, juridica y médica. Esto también incluye la proteccion frente a represalias para
quienes denuncien los incidentes. Ademas, el procedimiento tiene por objeto garantizar una
respuesta rapida y eficaz a los incidentes denunciados, asegurando que se lleve a cabo una

investigacion exhaustiva y justa a cargo de comités especificos designados a tal efecto.

Por ultimo, el objetivo es promover una cultura de integridad y respeto mutuo en el seno de la
Universidad de Bucarest, mediante el establecimiento de mecanismos de comunicacion
transparentes sobre los resultados de las investigaciones y las medidas adoptadas para resolver
los casos de acoso y discriminacion. Estos objetivos reflejan el compromiso de la universidad
con el mantenimiento de unos altos estandares de bienestar de los estudiantes y el respeto de

los derechos fundamentales de todas las personas en el entorno académico.
Métodos de evaluacion:

La accion se evaliia mediante procedimientos de evaluacion internos y externos. A nivel

interno, la universidad se evaliia mediante procesos internos.
A nivel externo, la universidad debe cumplir con el marco juridico nacional:

Ley n.° 202/2002 relativa a la igualdad de oportunidades y de trato entre mujeres y hombres,

republicada, con sus modificaciones y adiciones posteriores;

Decision del Gobierno n.° 262/2019 por la que se aprueban las Normas Metodoldgicas para la
aplicacion de las disposiciones de la Ley n.° 202/2002 relativa a la igualdad de oportunidades

y de trato entre mujeres y hombres;

Decision del Gobierno n.° 1.547/2022 por la que se aprueba la Estrategia Nacional para la
promocion de la igualdad de oportunidades y de trato entre mujeres y hombres y para la

prevencion y la lucha contra la violencia doméstica para el periodo 2022-2027.
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Participacion de los agentes implicados:

Universidad de Bucarest: Disefio, ejecucion y seguimiento de campafias de sensibilizacion y

prevencion.

Oficina de Inclusion, Igualdad y Oportunidades: Coordinacion de iniciativas y servicios de
apoyo.
Estudiantes y personal: principales beneficiarios de los cursos de formacion y participantes

activos en las actividades complementarias.

Grupos y asociaciones locales: colaboracion para ofrecer recursos adicionales y sesiones

informativas.

El procedimiento institucional establecido por la Universidad de Bucarest para prevenir y
combatir el acoso sexual y la discriminacion por motivos de género supone un importante paso
adelante en la promociéon de un entorno académico seguro e inclusivo. Puesta en marcha en
enero de 2024, la iniciativa es fruto de una estrecha colaboracién entre la Comisién de Etica de
la UB y la Oficina de Inclusion, Igualdad y Oportunidades. Su objetivo es establecer un
mecanismo institucional coherente para abordar posibles incidentes de acoso sexual dentro de

la comunidad académica.

Entre los objetivos de esta buena practica se incluyen la prevenciéon de comportamientos
inaceptables, la sensibilizacion de la comunidad universitaria, el apoyo a las victimas y la
aplicacion de procedimientos eficaces para investigar los casos de acoso y discriminacion. El
procedimiento se aplica en todos los niveles de la UB, en todos los departamentos, asi como en
las asociaciones de estudiantes, las estructuras administrativas, los institutos de investigacion,

los sindicatos y otras entidades universitarias.

Los pasos definidos con precision para gestionar los incidentes garantizan una comprension
clara del proceso que debe seguirse en caso de denuncia, desde el registro inicial hasta la
comunicacion de las medidas adoptadas. Esta medida se evalia tanto a nivel interno como
externo, de conformidad con el marco juridico nacional, lo que garantiza su cumplimiento y

eficacia.

Esta buena préctica involucra a toda la comunidad universitaria, incluidos los estudiantes, el
personal docente, los investigadores y el personal administrativo, y estd dirigida especialmente
a los estudiantes en situaciones vulnerables. Es esencial para promover una cultura de respeto
mutuo e igualdad de género en la Universidad de Bucarest. Este procedimiento representa una

respuesta proactiva y bien estructurada a los retos que plantean el acoso sexual y la
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discriminacion por motivos de género, y demuestra el compromiso de la Universidad de

Bucarest con la seguridad, el bienestar y la integridad de todos sus miembros.

Caso practico: Centrul FILIA
Descripcion del caso:

El Centro FILIA desempefia un papel clave en la prevencion y la lucha contra el acoso sexual
y la discriminacion por motivos de género en las universidades rumanas. En colaboracion con
instituciones académicas, el centro ha desarrollado mecanismos para sensibilizar, apoyar a las

victimas y establecer procedimientos claros para denunciar y gestionar los incidentes.
Medidas aplicadas:

1. Investigacion cuantitativa: Identificacion de las formas en que las universidades
publicas abordan el acoso sexual en sus codigos éticos y clasificacion seglin categorias
predefinidas: no mencionado, mencionado, definido y procedimientos generales o
especificos.

2. Elaboracion de cédigos éticos: desarrollo de definiciones claras y procedimientos
especificos sobre el acoso sexual, para ayudar a las victimas a identificar y gestionar sus
experiencias.

3. Campaias de sensibilizacién: Organizacion de campafias para informar a la
comunidad universitaria sobre los derechos de las victimas y los procedimientos de
denuncia disponibles.

4. Formacion y talleres: Sesiones de formacion para el personal y el alumnado sobre el
comportamiento adecuado y las respuestas ante situaciones de acoso.

5. Mecanismos de denuncia: Mecanismos claros de denuncia y apoyo a las victimas,
incluida la proteccion frente a represalias.

Objetivos:

Los objetivos de esta buena practica, destinada a prevenir y combatir el acoso sexual en el
ambito universitario en Rumania, son multiples y cruciales. En primer lugar, pretende analizar
y evaluar la legislacion nacional vigente para identificar las lagunas que permiten que persista
el acoso sexual. En segundo lugar, tiene como objetivo examinar los codigos éticos de las
universidades rumanas para evaluar como abordan especificamente el acoso sexual,
comprobando la presencia de definiciones claras y procedimientos especificos para tratar los

casos denunciados. Ademas, esta practica propone formular recomendaciones concretas para
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las autoridades publicas y las universidades, inspiradas en las buenas practicas y
recomendaciones internacionales, con el fin de prevenir y combatir activamente el acoso sexual.
Asimismo, pretende sensibilizar a los miembros de la comunidad académica sobre las graves
consecuencias del acoso sexual y los derechos de las victimas, promoviendo un entorno
académico seguro, inclusivo y respetuoso con la dignidad de todas las personas. Por ultimo,
esta iniciativa tiene como objetivo garantizar que la educacion superior en Rumania se convierta
en un espacio en el que todos los estudiantes, independientemente de su género, se sientan
protegidos y apoyados, mediante medidas eficaces para prevenir, denunciar y gestionar los

incidentes de acoso sexual.
Métodos de evaluacion:

Para evaluar la eficacia de las buenas practicas en la prevencion y la lucha contra el acoso sexual
en las universidades rumanas, se emplearon varios métodos. En primer lugar, se llevo a cabo
un analisis cualitativo y cuantitativo de los codigos éticos de las universidades para evaluar
cémo abordan el acoso sexual, clasificando los enfoques segun su especificidad y la claridad
de los procedimientos. Al mismo tiempo, una evaluacion interna en profundidad examiné las
politicas y los procedimientos internos de las universidades, al tiempo que se sensibilizaba a la
comunidad académica sobre los derechos de las victimas. Ademas, se llevd a cabo una
evaluacion externa para comprender como perciben esta practica las partes interesadas externas,
incluidas las autoridades publicas y las organizaciones de la sociedad civil. Esta evaluacion
incluye también una busqueda bibliografica exhaustiva, entrevistas con miembros de la
comunidad académica y un andlisis comparativo con otras practicas internacionales, con el
objetivo de identificar las buenas practicas y formular recomendaciones para reforzar la

prevencion del acoso sexual en las universidades rumanas.
Participacion de los actores:

Centro FILIA: Disefio, implementacion y seguimiento de las acciones de sensibilizacion y

prevencion.

Universidades rumanas: Colaboracion con el Centro FILIA para desarrollar politicas y

procedimientos destinados a combatir el acoso sexual.

Estudiantes y personal: principales beneficiarios de los cursos de formacion y participantes

activos en actividades complementarias.

Entre los actores implicados en las buenas practicas destinadas a prevenir y combatir el acoso

sexual en las universidades rumanas se encuentran varias partes interesadas clave. En primer
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lugar, estan las propias universidades, incluidas sus administraciones, los departamentos
responsables de la ética y la inclusion, y las asociaciones de estudiantes. También participan el
Gobierno rumano y sus distintos ministerios, en particular los responsables de la educacion, los
derechos humanos y la igualdad de género. Las organizaciones de la sociedad civil desempenan
un papel crucial, especialmente aquellas especializadas en los derechos de las mujeres, la
igualdad de género y la lucha contra la discriminacion. Por ultimo, los propios estudiantes son
actores importantes, no solo como beneficiarios de las medidas preventivas, sino también como

participantes en el proceso de sensibilizacion y aplicacion de las politicas contra el acoso.

En conclusion, la practica de prevenir y combatir el acoso sexual en las universidades rumanas
presenta tanto puntos fuertes como retos. Por un lado, demuestra la voluntad de abordar un
problema que a menudo permanece oculto y de promover un entorno académico seguro y
respetuoso para todos los estudiantes. Las universidades y el Gobierno han tomado medidas
para introducir politicas especificas, elaborar codigos éticos y formar a los miembros de la
comunidad académica en cuestiones relacionadas con el acoso sexual. Ademas, la participacion
de las organizaciones de la sociedad civil y de los estudiantes en el proceso es un aspecto

positivo que fomenta la sensibilizacion y la movilizacion.

Sin embargo, persisten los retos, entre ellos la falta de denuncias de los casos de acoso debido
al desconocimiento de los procedimientos, la estigmatizacion y el miedo a las represalias. La
falta de una normativa clara y uniforme en todas las universidades, asi como la ausencia de
sanciones efectivas para los agresores, son aspectos que deben mejorarse. Ademas, la necesidad
de una evaluacion continua y de una mayor sensibilizacion sigue siendo fundamental para

garantizar la eficacia de las medidas adoptadas.

En resumen, aunque se han logrado avances, es esencial que las universidades rumanas sigan
reforzando sus politicas, procedimientos y campainas de sensibilizacion para crear un entorno

verdaderamente seguro e inclusivo para todos los estudiantes.

Estudio de caso: UEFISCDI (Unidad Ejecutiva para la Financiacion de la Educacion

Superior, la Investigacion, el Desarrollo y la Innovacion)
Descripcion del caso:

La UEFISCDI (Unidad Ejecutiva para la Financiacion de la Educacion Superior, la
Investigacion, el Desarrollo y la Innovacién) de Rumania ha puesto en marcha una serie de
iniciativas para combatir el acoso sexual y la discriminacion de género en las instituciones de
educacion superior. Estas medidas tienen como objetivo crear un entorno académico inclusivo

y seguro para todos los estudiantes y el personal.
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Medidas aplicadas:

1. Elaboracion de politicas y procedimientos: Elaboracion de politicas claras y
procedimientos especificos para prevenir y abordar los incidentes de acoso sexual y
discriminacién por motivos de género en las instituciones de educacion superior.

2. Apoyo a las victimas: Puesta en marcha de servicios de apoyo psicologico y juridico
para las victimas de acoso sexual y violencia, garantizando la confidencialidad y la
proteccion frente a represalias.

3. Formacion y talleres: Organizacion de sesiones de formacion para el personal y el
alumnado sobre el consentimiento, el comportamiento adecuado y como actuar ante
situaciones de acoso.

4. Campaiias de sensibilizacién: Se llevan a cabo campafias periddicas para informar a
la comunidad universitaria sobre los derechos de las victimas, los procedimientos de
denuncia y los recursos disponibles.

5. Colaboraciones con universidades: Colaboracion con universidades rumanas para
integrar politicas de prevencion y lucha contra el acoso sexual en sus estructuras
administrativas.

Objetivos:

La UEFISCDI aplica esta buena practica para alcanzar varios objetivos clave. En primer lugar,
la instituciéon pretende promover la igualdad de género y eliminar la discriminacion
garantizando el respeto a los derechos a la dignidad individual y creando un entorno de trabajo
integrado y seguro para sus empleados y colaboradores. Mediante la adopcion de un Plan de
Igualdad de Género, la UEFISCDI se compromete a garantizar la igualdad de oportunidades y
de trato para todos. Ademads, la institucion hace especial hincapié en la prevencion y la
sensibilizacion, organizando sesiones de comunicacion y programas de sensibilizacién para
informar sobre la discriminacion y el acoso sexual. Asimismo, ha establecido sélidos
mecanismos internos de denuncia y apoyo psicologico para las victimas, garantizando el
anonimato y la proteccion de quienes presentan denuncias. En lo que respecta a los
procedimientos de denuncia, la UEFISCDI ha establecido un procedimiento formal que
garantiza una tramitacion justa e imparcial de las denuncias, con investigaciones internas y la
aplicacion de sanciones adecuadas de conformidad con la legislacion vigente. Por tltimo, la
institucion evaltia peridodicamente la eficacia de sus medidas y propone mejoras continuas
basadas en el analisis de los datos de las denuncias, con el fin de mantener un entorno de trabajo

respetuoso, justo y seguro para todos sus miembros.
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Métodos de evaluacion:

La UEFISCDI utiliza varios métodos de evaluacion para medir la eficacia de sus medidas
destinadas a prevenir y combatir la discriminacion y el acoso sexual. En primer lugar, la
institucion evalua periddicamente las denuncias y los incidentes relacionados con la
discriminacion o el acoso sexual. Cada denuncia se examina minuciosamente para identificar
tendencias y tipos de conductas problematicas. Esto permite a la UEFISCDI comprender los

riesgos y adaptar sus politicas y procedimientos en consecuencia.

En segundo lugar, la UEFISCDI lleva a cabo un seguimiento continuo y elabora informes
periddicos. Estos informes incluyen el nimero de denuncias recibidas, como se han gestionado
y los resultados de las investigaciones. Se utilizan para evaluar la eficacia de las politicas

actuales e identificar areas de mejora.

La empresa también lleva a cabo evaluaciones periddicas de sus mecanismos internos para
prevenir y gestionar los casos de discriminacion y acoso sexual. Esto incluye una revision
detallada de las politicas y procedimientos vigentes, asi como encuestas de satisfaccion de los

empleados para evaluar su percepcion de un entorno de trabajo seguro y respetuoso.

Otro método de evaluacion esencial es la formacion continua. UEFISCDI organiza sesiones
periddicas de formacion y sensibilizacion para sus empleados y directivos. Estas sesiones tienen
como objetivo reforzar su comprension de lo que constituyen el comportamiento
discriminatorio y el acoso sexual, asi como las medidas que deben adoptarse en caso de que se
presente una denuncia. Esto contribuye a promover una cultura organizativa respetuosa y a

informar a los empleados sobre sus derechos y los procedimientos a su disposicion.

Por ultimo, la UEFISCDI recaba periédicamente opiniones de las partes interesadas internas y
externas, incluidos los grupos de defensa. Estas opiniones se utilizan para recabar comentarios
y sugerencias sobre las politicas y practicas destinadas a prevenir y combatir la discriminacién
y el acoso sexual. Estos métodos de evaluacion integrados garantizan que la UEFISCDI
mantenga un entorno de trabajo justo, respetuoso y seguro para todos sus empleados y

colaboradores.
Implicacion de los actores:

Direccion y altos directivos: La direccion y los altos directivos de la UEFISCDI desempefian
un papel crucial en el establecimiento de politicas y en la orientacion estratégica para la
prevencion y la gestion de los casos de discriminacion y acoso sexual. Son responsables de la

aplicacion y el cumplimiento de las politicas dentro de la organizacion.
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Comité de Etica y Conducta: Este comité se encarga de examinar los casos denunciados de

discriminacién o acoso sexual. Evaltia las denuncias, lleva a cabo investigaciones internas y

recomienda sanciones o medidas correctivas en funcion de los resultados de la investigacion.

Departamento de Recursos Humanos: El Departamento de Recursos Humanos (RR. HH.) de
la UEFISCDI participa en la gestion diaria de los casos de discriminacion y acoso sexual. Se
encarga de tramitar las denuncias, asesorar a los empleados y realizar el seguimiento de las

investigaciones y las medidas disciplinarias.

Asesores juridicos: Los asesores juridicos prestan apoyo juridico a la UEFISCDI en materia
de politicas contra la discriminacion y el acoso sexual, y contribuyen a garantizar que todas las

medidas adoptadas se ajusten a la legislacion vigente.

Consejo de Administracion: El Consejo de Administracion de la UEFISCDI supervisa las
politicas y practicas de la organizacion en materia de discriminacion y acoso sexual. Se asegura
de que se asignen los recursos necesarios para apoyar las iniciativas de prevencion y
sensibilizacion.

Empleados y directivos: Los empleados y directivos desempefian un papel crucial al denunciar
posibles incidentes de discriminacion o acoso sexual, seguir las politicas establecidas y

participar en las sesiones de formacion y sensibilizacion organizadas por la UEFISCDI.

Grupos de defensa: Los grupos de defensa externos, como ONG o asociaciones, también
pueden participar como socios o consultores para ayudar a la UEFISCDI a desarrollar politicas

eficaces y mejorar sus practicas de prevencion y respuesta.

La iniciativa de la UEFISCDI para prevenir y combatir la discriminacion y el acoso sexual es
un paso proactivo y necesario hacia la creacion de un entorno de trabajo respetuoso y seguro
para todos sus empleados. Al adoptar un plan de igualdad de género y aplicar una politica de
tolerancia cero frente al acoso sexual, la UEFISCDI demuestra su compromiso con el respeto

de los derechos individuales y la promocion de la igualdad.

Esta iniciativa establece politicas claras y mecanismos solidos de denuncia, que son esenciales
para garantizar una respuesta rapida y adecuada a los incidentes denunciados. Ademas, la
formacion y la sensibilizacion periodicas de los empleados y directivos son componentes
esenciales para cambiar mentalidades y promover una cultura organizativa inclusiva y

respetuosa.

La adopcion de medidas adicionales, como la creaciéon de un Comité de Etica y Conducta,

demuestra un compromiso con la rendicion de cuentas y la transparencia en la gestion de los
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casos de acoso y discriminacion. Al integrar estas practicas, la UEFISCDI se alinea con las
normas internacionales y las buenas practicas en materia de derechos humanos y trato justo de

los empleados.

Esta iniciativa de la UEFISCDI constituye un ejemplo positivo de liderazgo y responsabilidad
social en el ambito de la investigacion y la innovacion, y merece ser respaldada y replicada por

otras organizaciones para crear entornos de trabajo seguros e inclusivos en todas partes.

Grecia

Caso practico: Universidad Aristoteles de Tesalonica (AUTH)
Descripcion del caso:

La Universidad Aristoteles de Tesalonica (AUTH) ha puesto en marcha una serie de medidas

para combatir la violencia de género y la violencia sexual en el seno de su institucion. Esta

iniciativa surgi6 a raiz de los incidentes de acoso sexual denunciados por los estudiantes y de
la necesidad de crear un entorno universitario seguro e inclusivo. El Plan de Accion para la

Igualdad de Género de la universidad (2022-2024) se elabord con el fin de estructurar estas

iniciativas.

Medidas aplicadas:

1. Plan de Accion para la Igualdad de Género (2022-2024): Elaborado en colaboracion
con el proyecto europeo «(RESET — Redesigning Equality and Scientific Excellence
Together», este plan comprende 53 acciones o medidas repartidas en cinco areas
tematicas: entorno inclusivo y sensible a las cuestiones de género; género en la docencia
y la investigacion; equilibrio de género en los puestos de liderazgo y de toma de
decisiones; igualdad de género en la contratacion y el desarrollo profesional; y violencia
y acoso de género.

2. Creacion de una autoridad independiente: establecida para abordar los casos de
acoso y trato discriminatorio en el seno de la universidad.

3. Comité de Igualdad de Género (GEC): encargado de supervisar y aplicar las acciones
previstas en el plan de accion para la igualdad de género.

Objetivos:

Los objetivos de esta iniciativa son crear un entorno académico inclusivo y sensible a las
cuestiones de género, integrar la dimension de género en la docencia y la investigacion,
promover el equilibrio de género en los puestos de liderazgo y de toma de decisiones, y

garantizar la igualdad de género en la contratacion y el desarrollo profesional e es. Otro objetivo
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clave es combatir la violencia y el acoso por motivos de género. Con este fin, el plan de accion
prevé actividades de sensibilizacion y formacion para identificar y denunciar incidentes de
discriminacion y violencia, asi como la elaboracion de directrices éticas y sanciones adecuadas.
La aplicacion de este plan se sustenta en la recopilacion y el analisis de datos especificos de
género, el seguimiento de los indicadores pertinentes y la publicacion de informes anuales para
informar y ajustar los objetivos del plan. Estas iniciativas estdn coordinadas por el Comité de
Igualdad de Género de la universidad, con la participacion activa de toda la comunidad

universitaria, incluido el personal académico y administrativo, la direccion y el alumnado.
Métodos de evaluacion:

El método de evaluacion de esta iniciativa se basa en varios elementos clave. En primer lugar,
incluye la recopilacion y el andlisis de datos desagregados por género sobre el personal y el
alumnado. Este andlisis permite realizar un seguimiento de los indicadores pertinentes y medir
la eficacia de las medidas aplicadas. En segundo lugar, el método prevé la elaboracion y
publicacion de informes anuales sobre los avances realizados en la consecucion de los objetivos
del plan de accion para la igualdad de género. Estos informes informan a todas las partes
interesadas de los resultados obtenidos y de los ajustes necesarios. En tercer lugar, el
seguimiento y la evaluacion continuos de la aplicacion de las medidas son esenciales para
garantizar que se cumplan los objetivos e identificar areas de mejora. Por ultimo, aunque atn
no se dispone de datos de evaluacion, se hace hincapié en la transparencia y la participacion de
la comunidad académica en este proceso, con la supervision activa del Comité de Igualdad de

Género y de los 6rganos pertinentes de la institucion.
Participacion de los actores:

El Comité de Igualdad de Género (CIG) de la Universidad Aristoteles de Tesalonica es un
actor central, responsable de elaborar y supervisar el Plan de Accion para la Igualdad de Género.
Este comité colabora con proyectos europeos como «RESET — Redesigning Equality and
Scientific Excellence Together», que aportan recursos y conocimientos especializados para

apoyar un cambio organizativo sostenible.

Ademas, diversos organos y grupos de la universidad participan en la puesta en practica de las
medidas establecidas en el plan de accion. Entre ellos se incluyen los departamentos y las
facultades, que deben integrar las medidas en sus propias estructuras y politicas. Los
miembros del personal académico y administrativo, asi como los estudiantes, son también
actores clave, ya que su participacion activa es necesaria para el éxito de las iniciativas de

sensibilizacion, prevencion y apoyo a las victimas.
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El rectorado de la universidad desempefia un papel fundamental en la puesta en marcha y
coordinaciéon de las medidas, garantizando que las acciones se apliquen y supervisen
adecuadamente. Las comisiones de igualdad de género de las distintas facultades, aunque en
ocasiones se organizan de forma independiente debido a retrasos en los procesos electorales,

también contribuyen a combatir el acoso y la discriminacion a menor escala.

Por ultimo, el Centro de Asesoramiento y Apoyo Psicologico de la universidad proporciona
un apoyo crucial a las victimas de acoso y discriminacion, ofreciéndoles asesoramiento y apoyo
emocional. En conjunto, estos actores forman una red de apoyo y accion destinada a crear un

entorno universitario seguro, respetuoso y equitativo para todos.

La iniciativa de la Universidad Aristételes de Tesalonica para combatir el acoso sexual y
promover la igualdad de género representa un paso significativo hacia la creacion de un entorno
universitario seguro y equitativo. La elaboracion del primer Plan de Accion para la Igualdad de
Género (2022-2024), respaldado por proyectos europeos como «RESET», demuestra un firme
compromiso institucional con la prevencion de la violencia de género y el apoyo a las victimas.
La creacion de organismos independientes y el establecimiento de estructuras como el Comité
para la Igualdad de Género ponen de manifiesto la voluntad de sistematizar e institucionalizar

la lucha contra los comportamientos discriminatorios y abusivos.

Las acciones previstas, que abarcan desde la sensibilizaciéon y la formacién hasta el
establecimiento de mecanismos de denuncia y apoyo psicologico, cubren una amplia gama de
medidas necesarias para abordar estas cuestiones de manera integral. A pesar de retos como los
retrasos en la constitucidon de nuevos comités debido a cambios en los procesos electorales, los
esfuerzos individuales y colectivos de los miembros de la universidad ponen de relieve la
determinacion de la comunidad académica para combatir el acoso y promover la igualdad de

oportunidades.

El enfoque integrado y coordinado de esta iniciativa podria servir de modelo para otras
instituciones, no solo en Grecia sino también a nivel internacional, ilustrando como las
universidades pueden desempenar un papel crucial en la promocion de la justicia social y la

igualdad de género.
Estudio de caso: Universidad Panteion, Atenas
Descripcion del caso:

La Universidad Panteion de Atenas ha puesto en marcha una serie de medidas para combatir la

violencia de género y la violencia sexual. Estas iniciativas forman parte de un esfuerzo mas
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amplio por promover la igualdad de género y garantizar un entorno universitario seguro y
respetuoso para todos los estudiantes y el personal. El Plan de Accion para la Igualdad de
Género de la universidad tiene como objetivo estructurar estos esfuerzos y abordar las

necesidades especificas de la comunidad universitaria.
Medidas aplicadas:

1. Plan de Accion para la Igualdad de Género: claborado para abordar los diversos
aspectos de la igualdad de género, este plan incluye medidas de sensibilizacion,
prevencion y apoyo a las victimas de violencia de género y sexual.

2. Servicio de asesoramiento y apoyo: un servicio especializado ofrece asesoramiento
confidencial a las victimas de acoso y violencia sexuales, proporcionandoles apoyo
psicologico y juridico.

3. Formacion y talleres: Organizacion de sesiones de formacion obligatorias para el
personal y el alumnado sobre el consentimiento, el comportamiento adecuado y como
actuar ante situaciones de acoso.

4. Campaiias de sensibilizacion: Se llevan a cabo campafias periddicas para informar a
la comunidad universitaria sobre la violencia de género y la violencia sexual, los
recursos disponibles y para fomentar la denuncia de incidentes.

Objetivos:

Los objetivos de esta buena practica implementada por la Universidad de Panteion son
multiples y tienen por objeto promover un entorno universitario libre de discriminacion y acoso.
El primero es informar y sensibilizar a todos los miembros de la universidad —incluidos los
estudiantes, el personal docente e investigador, asi como el personal administrativo, cientifico
y técnico— sobre cuestiones relacionadas con la discriminacion de género y la igualdad. Esto
se logra mediante la difusion de informacion y la organizacion de actividades de
sensibilizacion.

En segundo lugar, un objetivo esencial es orientar y estructurar las medidas que deben adoptarse
para registrar y tramitar las quejas y denuncias relacionadas con incidentes de discriminacion.
Esto incluye establecer mecanismos claros y accesibles para que las victimas puedan denunciar

los incidentes de forma segura y recibir el apoyo necesario.

Otro objetivo crucial es apoyar a las victimas de discriminacion. Esto implica proporcionarles
recursos, asesoramiento y asistencia psicologica para ayudarles a superar los incidentes de

acoso o discriminacion que han suftrido.
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Por ultimo, la puesta en marcha de medidas preventivas constituye un pilar fundamental de esta
iniciativa. Estas medidas preventivas tienen por objeto reducir la incidencia de
comportamientos discriminatorios y de acoso en el ambito universitario mediante programas

educativos, formacion y la promocion de una cultura de igualdad y respeto.
Métodos de evaluacion:

Los métodos de evaluacion establecidos por la Universidad de Panteion para garantizar la
eficacia de sus iniciativas contra la discriminacion y el acoso incluyen procedimientos de

evaluacidn tanto internos como externos.

Por un lado, la evaluacion interna se basa en procesos institucionales para supervisar y analizar
las medidas aplicadas. Esto implica la recopilacion y el andlisis periddicos de datos
desagregados por género, el seguimiento de los indicadores pertinentes y la publicacion de
informes anuales. Estos informes permiten supervisar los avances en relacion con los objetivos

y ajustar las medidas en consecuencia.

Por otro lado, la evaluacion externa la llevan a cabo organismos internacionales de clasificacion
de instituciones académicas, como Times Higher Education. Estas evaluaciones externas
ofrecen una perspectiva independiente y reconocida sobre el desempeio de la universidad en
materia de igualdad de género y de un entorno laboral inclusivo. Ademads, nos permiten

comparar nuestros resultados con los de otras universidades de todo el mundo.

Estos dos niveles de evaluacion, interno y externo, garantizan una verificacion rigurosa de las
iniciativas actuales y promueven la mejora continua de las practicas de la universidad contra la

discriminacion y el acoso.

Implicacion de los actores:

Comité de Igualdad de Género (CIG): Este comité se creo en virtud de la Ley 4589/2019 para
promover y garantizar la igualdad sustantiva, proponer medidas en favor de la igualdad,
combatir el sexismo, ayudar a las victimas de discriminacion y sensibilizar a la comunidad

universitaria sobre estas cuestiones.

Comité de Etica: Este comité supervisa las practicas éticas dentro de la universidad y colabora

con el GEC para abordar los casos de acoso y discriminacion.

Estudiantes: Los estudiantes son tanto beneficiarios como participantes activos en los
programas de sensibilizacion y formacion. Desempefian un papel clave a la hora de denunciar

incidentes de discriminacion y acoso.
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Personal docente e investigador: Imparte cursos sobre estudios de género y participa en
programas de investigacion sobre igualdad y discriminacion. También contribuye a la

sensibilizacion y a la formacion de los estudiantes.

Personal administrativo, cientifico y técnico: Este colectivo participa en los programas de

formacion y sensibilizacion y también puede denunciar incidentes de discriminacion o acoso.

Psicologo y «defensor de los estudiantes»: Estos profesionales estan disponibles para ofrecer
apoyo a los estudiantes y al personal que denuncien incidentes de acoso sexual o
discriminacion.

Laboratorio de Investigacion de Género: este laboratorio lleva a cabo programas de
investigacion y sensibilizacion sobre cuestiones relacionadas con el acoso sexual y la igualdad

de género.

Consejo Universitario: desempefia un papel en la aprobacion de los planes de accion en
materia de igualdad de género y en la supervision de las iniciativas del Comité de Igualdad de

Género (GEC).

La iniciativa de la Universidad de Panteion para combatir la discriminacion y el acoso esta
demostrando ser un enfoque ejemplar y proactivo para promover la igualdad de género dentro
de la institucion. Mediante el establecimiento de estructuras especificas, como el Comité de
Igualdad de Género (GEC) y el Comité de Etica, la universidad demuestra su compromiso con

la creacion de un entorno de trabajo y de estudio seguro e inclusivo para todos sus miembros.

Las medidas puestas en marcha, entre las que se incluyen programas de sensibilizacion, cursos
e investigaciones sobre cuestiones de género, asi como el apoyo a las victimas, ponen de
manifiesto un enfoque integral para abordar y prevenir los comportamientos discriminatorios y
de acoso. Esta iniciativa no solo responde a los incidentes de discriminacion, sino que también

promueve una cultura de respeto e igualdad.

La participacion activa de los estudiantes, el personal docente, administrativo y técnico, asi
como la colaboracion con profesionales como psicologos y defensores de los estudiantes,
garantiza que la iniciativa esté bien integrada y cuente con apoyo en todos los niveles de la

universidad.

A pesar de los posibles retos, como la necesidad constante de evaluar y mejorar las medidas
adoptadas, esta iniciativa sienta las bases para una transformacion positiva y duradera en la
lucha contra la discriminacion y el acoso, lo que convierte a la Universidad de Panteion en un

modelo a seguir para otras instituciones académicas.
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Caso practico: Oficina THEFYLIS de la Universidad Nacional y Kapodistriaca de

Atenas
Descripcion del caso:

La Oficina THEFYLIS, situada en la Universidad Nacional y Kapodistriaca de Atenas, es una
iniciativa dedicada a la lucha contra la violencia de género y la violencia sexual. La oficina se
cred para proporcionar apoyo integral a las victimas de acoso sexual y violencia de género, asi
como para promover la igualdad de género a través de diversas iniciativas de sensibilizacion y

prevencion.
Medidas aplicadas:

l. Apoyo a las victimas: La Oficina THEFYLIS ofrece asesoramiento y apoyo
psicologico y juridico a las victimas de acoso sexual y violencia de género. Las victimas
pueden beneficiarse de una asistencia confidencial y un seguimiento personalizado.

2. Campaiias de sensibilizacién: Se organizan periddicamente campafas de
sensibilizacion para informar a la comunidad universitaria sobre las cuestiones
relacionadas con la violencia de género y la violencia sexual, los derechos de las
victimas y los procedimientos de denuncia.

3. Formacion y talleres: Se organizan sesiones de formacion obligatorias para el personal
y el alumnado con el fin de educar sobre el consentimiento, los comportamientos
adecuados y las respuestas ante situaciones de acoso.

4. Alianzas y colaboraciones: Colaboracion con organizaciones locales e internacionales
para compartir buenas practicas y desarrollar estrategias eficaces de prevencion e
intervencion.

Objetivos:

El objetivo principal de la iniciativa THEFYLIS en la Universidad Nacional y Kapodistriaca
de Atenas es combatir la violencia sexista y sexual y promover la igualdad de género dentro de
la comunidad universitaria. Para alcanzar este objetivo, la oficina de THEFYLIS lleva a cabo
varias acciones clave: proporcionar apoyo psicologico y juridico a las victimas de acoso y
violencia de género, organizar campafas de sensibilizacion para informar sobre los derechos
de las victimas y los procedimientos de denuncia, y ofrecer formacion obligatoria al personal y
al alumnado para educarlos sobre el consentimiento y el comportamiento adecuado. Ademas,
la oficina colabora con organizaciones locales e internacionales para intercambiar buenas

practicas y desarrollar estrategias eficaces de prevencion e intervencion. Al integrar estas

90



; \} Funded by

SO the European Union
PREV-HED

actividades en un marco institucional, la oficina de THEFYLIS pretende establecer una cultura
de respeto e igualdad, al tiempo que garantiza un entorno de trabajo y de estudio seguro e

inclusivo para todos los miembros de la universidad.
Métodos de evaluacion:

El método utilizado para evaluar la iniciativa THEFYLIS en la Universidad Nacional y
Kapodistriaca de Atenas se basa en varios enfoques complementarios. En primer lugar, incluye
la recopilacion de datos estadisticos detallados sobre los incidentes de violencia de género y
sexual denunciados en el seno de la universidad. Estos datos se utilizan para medir la magnitud
del problema y la eficacia de las medidas adoptadas. Al mismo tiempo, el equipo elabora
informes anuales en los que se documentan los avances logrados, los retos encontrados y las
medidas adoptadas. Las encuestas periddicas a estudiantes y personal, asi como las entrevistas
cualitativas a grupos focales, complementan esta evaluacion al aportar comentarios y
sugerencias de mejora. El seguimiento de los casos denunciados y de las intervenciones
llevadas a cabo por THEFYLIS también nos permite evaluar la capacidad de respuesta y la
eficacia de nuestras respuestas ante los incidentes. Por tltimo, una evaluacion externa realizada
por expertos independientes puede aportar una perspectiva objetiva y recomendaciones
adicionales para reforzar el impacto de la iniciativa. En conjunto, estos métodos proporcionan
un marco integral para evaluar y mejorar continuamente las practicas destinadas a combatir la

violencia de género y la violencia sexual en la universidad.
Implicacion de los actores:

Oficina de THEFYLIS: es el organo central responsable de promover la igualdad de
género y de combatir la violencia de género y la violencia sexual en el &mbito universitario.

La oficina desempefia un papel esencial en la puesta en marcha de acciones y programas.

Comité de Igualdad de Género (GEC): Este comité apoya las actividades de la Oficina
THEFYLIS asesorando a la direccién de la universidad sobre las buenas practicas en

materia de igualdad de género y lucha contra la discriminacion.

Personal académico y administrativo: El personal docente, administrativo y técnico
participa en cursos de formacion obligatorios sobre el consentimiento, el comportamiento

adecuado y las respuestas ante el acoso, organizados por THEFYLIS.

Estudiantes: Los estudiantes son beneficiarios de los servicios de apoyo y de las campafias
de sensibilizacion que lleva a cabo la Oficina THEFYLIS, y también participan en sesiones

de formacion sobre la violencia de género y la violencia sexual.
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Asesores psicologicos y juridicos: Estos profesionales ofrecen apoyo directo a las victimas

de acoso sexual y violencia de género, proporcionando asistencia confidencial y un

seguimiento personalizado.

Organizaciones locales e internacionales: THEFYLIS colabora con organizaciones
externas para compartir buenas practicas y desarrollar estrategias eficaces de prevencion e

intervencion.

En conclusion, la iniciativa THEFYLIS de la Universidad Nacional y Kapodistriaca de
Atenas representa una respuesta proactiva y estructurada a los retos que plantean el acoso
sexual y la violencia de género en el seno de la institucién académica. Con la creacion de
la Oficina THEFYLIS, la universidad ha demostrado su firme compromiso con la
proteccion de los derechos de sus miembros y la promocion de la igualdad de género. La
oficina ofrece un apoyo integral a las victimas, que incluye asesoramiento psicoldgico y
juridico, asi como campafias de sensibilizacion y formacién obligatoria para toda la
comunidad universitaria. Mediante la colaboracion con organizaciones locales e
internacionales, THEFYLIS enriquece sus practicas y refuerza sus estrategias de
prevencion e intervencion. La institucionalizacion de THEFYLIS por parte del Claustro de
la Universidad demuestra un enfoque serio y sostenible para abordar estas cuestiones. Para
garantizar la eficacia continuada de esta iniciativa, es esencial llevar a cabo una evaluacion
periddica de sus acciones y adaptarse a las necesidades cambiantes de la comunidad
universitaria. THEFYLIS es un ejemplo inspirador de liderazgo institucional en la
promocion de un entorno universitario seguro, respetuoso e igualitario.
Bélgica
Estudio de caso: Universidad de Lieja (Bélgica)

Descripcion del caso:

La Universidad de Lieja (ULiege), en Bélgica, ha introducido una serie de medidas para
combatir la violencia sexista y sexual en su seno. Estas iniciativas tienen como objetivo
sensibilizar, prevenir y apoyar a las victimas de acoso sexual y violencia de género. El Service
de Prévention et de Sécurité (SEPS) desempefia un papel central en la coordinacion de estas

acciones, en colaboracion con otros departamentos universitarios.

Medidas aplicadas:
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1. Servicio de Prevencion y Seguridad (SEPS): este servicio ofrece asesoramiento y
apoyo a las victimas de acoso sexual. También organiza cursos de formacién para el
personal y el alumnado sobre la prevencion de la violencia sexista y sexual.

2. Unidad de atencion y escucha: creada para recibir y tramitar las denuncias de acoso
sexual y violencia de género, esta unidad escucha activamente a las victimas y las deriva
a los servicios adecuados.

3. Campaiias de sensibilizacion: Se llevan a cabo campanas periddicas para informar a
la comunidad universitaria sobre las cuestiones relacionadas con la violencia de género
y la violencia sexual, y para fomentar la denuncia de los incidentes.

4. Sesiones de formacion y talleres: se organizan sesiones de formacion y talleres para
educar a la comunidad universitaria sobre el comportamiento adecuado y los limites del
consentimiento.

Objetivos:

La Universidad de Lieja (ULi¢ge) ha puesto en marcha una serie de iniciativas para combatir
el acoso y la violencia sexista y sexual en su seno. Los objetivos de estas buenas practicas son
multiples y tienen como fin crear un entorno seguro, respetuoso ¢ inclusivo para todos los

miembros de la comunidad universitaria.

En primer lugar, estas acciones tienen como objetivo prevenir el acoso y la violencia
sensibilizando a la comunidad universitaria sobre comportamientos inaceptables, como el acoso
sexual, las agresiones y la violencia de género. Diversas campanas de sensibilizacion, como la
campafia #RESPECT, exposiciones, conferencias, talleres, proyecciones de peliculas y
espectaculos, desempefian un papel crucial en la sensibilizacion. Su objetivo es educar e
informar a los estudiantes, al personal y a otros miembros de la comunidad universitaria sobre
estas cuestiones, poniendo de relieve los efectos negativos de dichos comportamientos y

promoviendo una cultura de respeto y no discriminacion.

En segundo lugar, estas practicas tienen como objetivo apoyar a las victimas ofreciéndoles
recursos y servicios confidenciales de escucha y apoyo. Los estudiantes y el personal tienen
acceso a psicologos y personas de confianza para recibir un apoyo adecuado y profesional
cuando lo necesiten. Ademads, la universidad ha establecido procedimientos especificos para
tramitar las denuncias de acoso y violencia, garantizando la confidencialidad y la proteccion de

las personas implicadas.

Otro objetivo fundamental de estas practicas es promover una cultura de respeto, igualdad y no

discriminacion en el seno de la ULiege. Esto incluye la colaboracién con otras instituciones,
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organizaciones y expertos para desarrollar estrategias eficaces de prevencion y lucha contra
este tipo de violencia. La universidad también participa en proyectos de investigacion
internacionales, como UniSAFE, para comprender mejor estos fendmenos y mejorar sus

enfoques.

Por ultimo, estas acciones son fruto de una estrecha colaboracion entre diversos actores de la
institucion, entre los que se incluyen la direccion de la universidad, el departamento de Calidad
de la Vida Estudiantil, las asociaciones de estudiantes, el personal administrativo y los equipos
de investigacion. Este enfoque colaborativo tiene como objetivo maximizar el impacto de las
iniciativas puestas en marcha y garantizar un apoyo integral a los miembros de la comunidad

universitaria.
Métodos de evaluacion:

La Universidad de Lieja (ULiege) ha puesto en marcha varios métodos de evaluacion para
medir la eficacia de sus iniciativas de lucha contra el acoso y la violencia de caracter sexual y
de género. Entre estos métodos se incluyen encuestas de satisfaccion y sondeos andnimos
dirigidos a estudiantes, personal y miembros de la comunidad universitaria. Estas encuestas
recogen opiniones sobre los programas y servicios existentes, evaluan la satisfaccion y la
eficacia percibida de las medidas, e identifican areas de mejora. El andlisis de los informes
oficiales sobre acoso y violencia sexuales es también una practica habitual para realizar un
seguimiento de las tendencias, evaluar la gravedad de los casos denunciados y los resultados de
las investigaciones disciplinarias. La ULiége utiliza asimismo indicadores de rendimiento
cuantitativos y cualitativos para medir el impacto de sus iniciativas, como el numero de
participantes en las formaciones, las tasas de denuncia y las medidas disciplinarias adoptadas.
Se llevan a cabo estudios de casos en profundidad y evaluaciones cualitativas para comprender
las experiencias de las victimas, su proceso de denuncia y sus interacciones con los servicios
de apoyo. Por ultimo, la universidad realiza revisiones bibliograficas y comparaciones
internacionales para aprovechar las buenas practicas mundiales en materia de prevencion y
respuesta al acoso y la violencia de género y de caracter sexual en las instituciones de educacion
superior. Estos métodos de evaluacion permiten a la ULi¢ge adaptar sus estrategias y mejorar
sus servicios, reforzando asi su capacidad para promover una cultura de respeto e igualdad

dentro de su comunidad académica.
Implicacion de los actores:

Universidad de Lieja: Disefio, puesta en marcha y seguimiento de iniciativas de

sensibilizacion y prevencion.
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Estudiantes: Los estudiantes son, por un lado, beneficiarios de los programas de

sensibilizacion y prevencion y, por otro, desempefian un papel crucial a la hora de denunciar

incidentes y contribuir a las campaiias de sensibilizacion.

Personal académico y administrativo: El profesorado, el personal investigador y el personal
administrativo participan en la aplicacion de las politicas y los programas de prevencion.
También pueden recibir formacion para identificar y responder ante situaciones de acoso o

violencia.

Servicios sociales: Los servicios sociales de la universidad participan en el apoyo a las

victimas, lo que incluye asesoramiento, derivacion a otros servicios y gestion de casos.

Departamento juridico: El departamento juridico ofrece apoyo juridico a las victimas y

participa en el desarrollo de las politicas universitarias sobre acoso y violencia.

Servicio de salud y bienestar: Este servicio ofrece apoyo médico y psicologico a las victimas

de acoso o violencia.

Departamento de Prevencion y Seguridad: Este departamento se encarga de la vigilancia y
la seguridad del campus, asi como de sensibilizar sobre la necesidad de prevenir

comportamientos de riesgo.

Representantes estudiantiles: Las asociaciones estudiantiles pueden desempefar un papel
clave en la sensibilizacion y la movilizacion de los estudiantes en torno a las cuestiones del

acoso y la violencia.

Comités directivos y grupos de trabajo: A menudo se crean comités directivos y grupos de
trabajo para desarrollar politicas, protocolos y programas, asi como para coordinar los esfuerzos

destinados a combatir el acoso y la violencia de género y sexual.

Autoridades universitarias: Los responsables de la universidad, incluidos el rector, los
vicerrectores y los decanos, desempefian un papel clave a la hora de definir las politicas y

prioridades institucionales para prevenir y combatir el acoso y la violencia.

La iniciativa de la Universidad de Lieja (ULiége) para combatir el acoso y la violencia de
género y sexual parece ser una respuesta solida y proactiva a los retos persistentes en el entorno
académico. La ULiege ha establecido un marco institucional s6lido que incluye politicas claras,
protocolos eficaces de denuncia y mecanismos de apoyo a las victimas. Este enfoque integrado
también incluye importantes esfuerzos en materia de sensibilizacion, formaciéon y
colaboraciones externas, destinados a crear una cultura de respeto e igualdad dentro de la

universidad. Sin embargo, para garantizar la eficacia a largo plazo de estas medidas, es
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fundamental que la ULi¢ge mantenga un compromiso constante con la mejora continua,

evaluando periddicamente sus politicas y adaptando sus estrategias para satisfacer las

necesidades cambiantes de la comunidad universitaria.
Estudio de caso: Universidad de Mons (Bélgica)
Descripcion del caso:

La Universidad de Mons (UMONS), en Bélgica, ha puesto en marcha una serie de iniciativas
para combatir la violencia sexista y sexual. Estas iniciativas estan coordinadas por el Comité
de Acompafiamiento de la Politica de Igualdad y Diversidad (CAPEDI), en colaboracién con
el Servicio de Acompanamiento y Apoyo a los Estudiantes (SASE). El objetivo principal es
crear un entorno universitario seguro y respetuoso para todos los estudiantes y el personal,
centrandose en la prevencion, la sensibilizacion y el apoyo a las victimas de acoso y violencia

sexuales.
Medidas adoptadas:

1. Servicio de asesoramiento y apoyo: SASE ofrece servicios de asesoramiento
confidenciales para victimas de acoso sexual y violencia. Los estudiantes y el personal
pueden obtener ayuda para denunciar incidentes y recibir apoyo psicologico y juridico.

2. Unidad de atencion y escucha: creada para recibir y gestionar las denuncias de acoso
sexual y violencia de género, esta unidad escucha activamente a las victimas y las deriva
a los servicios adecuados.

3. Campaiias de sensibilizacion: Se llevan a cabo campanas periddicas para informar a
la comunidad universitaria sobre las cuestiones relacionadas con la violencia de género
y la violencia sexual, y para fomentar la denuncia de incidentes.

4. Sesiones de formacion y talleres: se organizan sesiones de formacion y talleres para
educar a la comunidad universitaria sobre el comportamiento adecuado y los limites del
consentimiento.

5. Colaboraciones externas: Colaboracion con asociaciones locales para proporcionar
recursos adicionales y organizar eventos de sensibilizacion.

Objetivos:

La Universidad de Mons (UMONS) se compromete a crear un entorno universitario seguro y
respetuoso mediante la puesta en practica de varios objetivos clave. En primer lugar, pretende
prevenir y minimizar el acoso en todas sus formas. Para alcanzar este objetivo, la UMONS

sensibiliza activamente a su comunidad académica —incluidos los estudiantes, el personal
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docente y el personal administrativo— sobre las diferentes manifestaciones del acoso, sus

consecuencias y los métodos de prevencion.

Ademas de la sensibilizacion, la universidad se compromete a ofrecer un apoyo eficaz a las
victimas de acoso, proporcionando recursos adaptados para ayudarles a afrontar su situacion.
La UMONS también promueve la inclusion y la diversidad, fomentando un entorno en el que
todos los miembros de la comunidad se sientan respetados y valorados, independientemente de

su género, origen étnico, orientacion sexual, etc.

Para reforzar la resiliencia y el bienestar de las personas, la universidad pone en marcha
mecanismos de apoyo y prevencion, destinados a promover su bienestar psicologico y
emocional dentro del centro. Ademas, la UMONS se esfuerza por garantizar una respuesta justa
y equitativa ante cualquier situacion de acoso denunciada, reforzando asi los mecanismos de

denuncia y tramitacion de reclamaciones.

Por ultimo, la universidad organiza periddicamente actividades de sensibilizacion, como
jornadas de estudio, espectaculos, talleres, cursos de formacion y conferencias sobre cuestiones
de género, diversidad, discriminacién y acoso. Estas iniciativas tienen como objetivo informar
y educar a la comunidad universitaria sobre los diversos aspectos del acoso y como prevenirlo,

contribuyendo asi a un entorno universitario respetuoso e inclusivo para todos.
Métodos de evaluacion:

Aunque no se indica claramente, es muy probable que la UMONS haya establecido un proceso
de evaluacion para medir la eficacia de sus medidas contra el acoso. Esta evaluacion puede
adoptar diversas formas, como encuestas a los estudiantes, seguimiento de las denuncias y los
casos notificados, evaluaciones de las intervenciones de sensibilizacion, analisis de datos

estadisticos, comentarios de los socios y asociaciones implicadas, etc.

Llevar a cabo una evaluacion permite a la universidad comprender el impacto real de sus
acciones, identificar areas de mejora y tomar decisiones basadas en datos concretos para

reforzar su compromiso con un entorno universitario seguro y respetuoso para todos.
Implicacion de los agentes

Universidad de Mons: Disefio, puesta en marcha y seguimiento de iniciativas de

sensibilizacion y prevencion.

Comité de Acompaiiamiento de la Politica de Igualdad y Diversidad (CAPEDI):

Coordinacion de iniciativas y servicios de apoyo.
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Servicio de Acompaifiamiento y Apoyo a los Estudiantes (SASE): gestion de protocolos,

acogida y apoyo a las victimas, coordinacion de iniciativas.

Estudiantes y personal: principales beneficiarios de los cursos de formacion y participantes

activos en actividades complementarias.

Grupos y asociaciones locales: Colaboracion para ofrecer recursos adicionales y sesiones

informativas.

Personal administrativo y docente de la UMONS: Son responsables de disefiar y aplicar
politicas y medidas contra el acoso en el seno de la universidad. Esto incluye la formacion en
el reconocimiento, la prevencion y la gestion del acoso, asi como el establecimiento de

procedimientos adecuados de denuncia y tramitacion.

Estudiantes: Los estudiantes son, por un lado, los beneficiarios de las iniciativas de
sensibilizacion y prevencion y, por otro, desempefian un papel activo a la hora de denunciar los
casos de acoso que presencian o sufren. Se les anima a participar en iniciativas de
sensibilizacion y a utilizar los recursos de apoyo que se ponen a su disposicién cuando sea

necesario.

Asociaciones de estudiantes: Colaboran con la universidad para organizar campafas de
sensibilizacion, eventos y actividades destinadas a promover un entorno respetuoso e inclusivo.
Estas asociaciones desempefian un papel crucial a la hora de involucrar a los estudiantes y crear

una cultura de respeto dentro de la comunidad universitaria.

Organizaciones externas: La UMONS colabora con asociaciones y organizaciones externas
especializadas en la lucha contra el acoso, como asociaciones de defensa de los derechos de las
mujeres, asociaciones LGBTQIA+, organizaciones de prevencion del ciberacoso, etc. Estas
colaboraciones nos permiten intercambiar buenas practicas y reforzar las iniciativas de

prevencion.

Autoridades locales y regionales: En algunos casos, la universidad colabora con las
autoridades locales y regionales, incluidos los servicios de prevencion y los organismos
gubernamentales, para reforzar sus medidas contra el acoso. Esto puede incluir el intercambio

de recursos y el desarrollo de programas conjuntos.

Futuros padres y madres y estudiantes con hijos, personas transgénero, personas con
discapacidad y testigos de acoso: Estos grupos especificos son objeto de iniciativas disefiadas
para satisfacer sus necesidades particulares en materia de apoyo, reconocimiento de la identidad

de género, adaptaciones razonables y formacion en prevencion del acoso.
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La iniciativa contra el acoso de la Universidad de Mons (UMONS) es una clara demostracion
de su compromiso con la seguridad, el respeto y la inclusiéon dentro de su comunidad
universitaria. Mediante la puesta en marcha de una serie de acciones coordinadas, la UMONS
sensibiliza activamente a los estudiantes y al personal administrativo y docente sobre las
diversas formas de acoso, al tiempo que ofrece un apoyo eficaz a las victimas. Las
colaboraciones con asociaciones y organismos externos especializados refuerzan aiin mas estos
esfuerzos, permitiendo el intercambio de buenas practicas y un enfoque colaborativo para la
prevencion y la gestion de los casos de acoso. Al involucrar también a los estudiantes, a las
asociaciones estudiantiles y a las autoridades locales, la UMONS crea un entorno en el que
todos se sienten valorados, respetados y protegidos, independientemente de su género, origen
étnico, orientacion sexual o cualquier otra caracteristica. Esta iniciativa demuestra un
compromiso proactivo con la promociéon de una cultura de respeto y tolerancia y sirve de
modelo para otras instituciones que buscan establecer entornos universitarios seguros €

inclusivos.
Caso practico: Universidad de Gante (UGent)
Descripcion del caso:

La Universidad de Gante (UGent), en Bélgica, ha adoptado medidas proactivas para combatir
la violencia sexista y sexual dentro de su institucion. Estas iniciativas estdn coordinadas por la
Oficina de Género y Diversidad, en colaboracion con los servicios de salud mental y las
asociaciones de estudiantes. El objetivo principal es crear un entorno universitario seguro e
inclusivo para todos los estudiantes y el personal, centrandose en la prevencion, la

sensibilizacion y el apoyo a las victimas de acoso y violencia sexuales.
Medidas aplicadas:

1. Servicios de asesoramiento y apoyo: La Oficina de Género y Diversidad ofrece
servicios de asesoramiento confidenciales para las victimas de acoso y violencia
sexuales. Los estudiantes y el personal pueden obtener ayuda para denunciar incidentes
y recibir apoyo psicoldgico y juridico.

2. Programa de formacion: Formacion obligatoria para el personal y los estudiantes
sobre el acoso sexual y la violencia de género. Incluye modulos sobre el consentimiento,
el comportamiento adecuado y como actuar ante situaciones de acoso.

3. Campaiias de sensibilizacion: Se llevan a cabo campanas periddicas de sensibilizacion
para informar a la comunidad universitaria sobre los derechos de las victimas, los

procedimientos de denuncia y los recursos disponibles.

99



». PR Funded by
LA the European Union
PREV-HED
4. Colaboraciones externas: Colaboracion con organizaciones locales e internacionales
para proporcionar recursos adicionales y organizar eventos de sensibilizacion sobre la
prevencion de la violencia de género y la violencia sexual.

Objetivos:

La Universidad de Gante (UGent) ha establecido varios objetivos clave para combatir el acoso
en su campus. En primer lugar, la UGent pretende sensibilizar activamente a su comunidad
universitaria sobre los diversos aspectos del acoso, incluidas sus distintas formas y sus posibles
consecuencias. Mediante la sensibilizacion de los estudiantes y del personal académico y
administrativo, la universidad busca crear una cultura en la que se reconozcan y rechacen los
comportamientos inapropiados, y en la que se anime a las victimas a denunciar los incidentes.
En segundo lugar, la UGent estd firmemente comprometida con la prevencion del acoso
mediante la implantacion de programas de formacion obligatorios y politicas claras contra el
acoso, fomentando asi un entorno inclusivo y respetuoso. En tercer lugar, la universidad ofrece
un apoyo eficaz a las victimas de acoso a través de servicios de acompafiamiento especializados,
consultas confidenciales y asesoramiento sobre los pasos a seguir. En cuarto lugar, la UGent se
esfuerza por reforzar sus mecanismos de denuncia y gestion de reclamaciones, garantizando
una respuesta justa y profesional a cada caso denunciado. Por ultimo, la UGent fomenta la
resiliencia y el bienestar de su comunidad académica ofreciendo apoyo continuo y programas
de desarrollo personal. Estos objetivos tienen como fin crear un entorno universitario seguro,
respetuoso e inclusivo para todos los miembros de la comunidad de la UGent, reforzando el

compromiso de la universidad con la seguridad y el bienestar de sus estudiantes y su personal.
Métodos de evaluacion

La Universidad de Gante concede gran importancia a la evaluacion continua de sus iniciativas
contra el acoso, con el fin de medir su eficacia e identificar dreas de mejora. Esta evaluacion se
lleva a cabo mediante diversos métodos, entre los que se incluyen encuestas periddicas de
satisfaccion del alumnado y del personal, el anélisis de estadisticas sobre los casos denunciados
y grupos de discusion con la comunidad universitaria. Estos procesos permiten a la universidad
recabar informacion valiosa, analizar los datos recopilados y ajustar sus medidas en
consecuencia para garantizar la pertinencia y la eficacia de sus politicas contra el acoso.
Mediante la adopcién de un enfoque proactivo y reactivo, la Universidad de Gante se

compromete a mantener un entorno seguro, respetuoso e inclusivo para todos sus miembros.

Implicacion de los actores
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Universidad de Gante: Disefio, puesta en marcha y seguimiento de campafias de

sensibilizacion y prevencion.

Oficina de Género y Diversidad: Coordinacion de iniciativas y servicios de apoyo. Servicios
de Salud Mental: Gestiéon de protocolos, acogida y apoyo a las victimas, coordinacion de
iniciativas.

Direccion de la universidad (rectorado): La direccion, incluido el rector, participa en el
desarrollo de las politicas institucionales contra el acoso y en la supervision general de las

iniciativas puestas en marcha.

Servicios administratives: Los servicios administrativos de la universidad participan en la
gestion de los procedimientos de denuncia, la recopilacion de datos estadisticos sobre los casos

de acoso y la coordinacion de las distintas acciones emprendidas.

Departamentos académicos: Los departamentos académicos participan en la formacion del
personal docente y en la sensibilizacion de los estudiantes sobre los comportamientos

inadecuados.

Servicios de apoyo al alumnado: Servicios como Trust Point, el Studentenwerk Ghent, PerC
(Permanence Center) y otros servicios de asesoramiento ofrecen apoyo a los estudiantes que se
enfrentan a comportamientos inapropiados, discriminacion u otros problemas relacionados con

el bienestar.

Asociaciones de estudiantes: Las asociaciones de estudiantes suelen participar en la
organizacion de campaiias de sensibilizacion, eventos y actividades para promover un entorno

respetuoso e inclusivo.

Personal docente y administrativo: El personal docente y administrativo desempefia un papel
crucial en la aplicacion de las politicas contra el acoso, la gestion de los casos denunciados y la

sensibilizacion sobre estas cuestiones.

Socios externos: Se pueden establecer colaboraciones con organizaciones externas
especializadas en la lucha contra el acoso, lo que proporciona recursos adicionales y

conocimientos especializados complementarios.

Autoridades locales: En algunos casos, las autoridades locales, incluida la ciudad de Gante,
pueden participar en la coordinacion de las iniciativas contra el acoso, especialmente en lo que

respecta a cuestiones de seguridad y prevencion.

La practica de la Universidad de Gante en materia de lucha contra el acoso es ejemplar, ya que

integra multiples dimensiones para garantizar un entorno universitario seguro y respetuoso. A
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través de politicas institucionales claras, iniciativas de sensibilizacion y servicios de apoyo
especificos, la universidad demuestra su compromiso con la prevenciéon del acoso, el apoyo a
las victimas y la promocion de una cultura de respeto e inclusion. La colaboracién con socios
internos y externos refuerza atin mas el impacto de estas acciones, permitiendo un enfoque
holistico que aborda las diversas necesidades de la comunidad universitaria. Sin embargo, para
mantener y mejorar estos esfuerzos, es esencial una evaluacion continua que permita identificar
las carencias y ajustar las estrategias en funcioén de los comentarios recibidos. En resumen, la
Universidad de Gante esta activamente comprometida con la creacion de un entorno en el que
todos puedan prosperar con seguridad, sin dejar de estar alerta ante los persistentes retos

relacionados con el acoso.

Suecia

Estudio de caso: Instituto Karolinska
Descripcion del caso:

El Instituto Karolinska (KI) de Suecia, una institucion médica de primer orden, participa
activamente en la lucha contra el acoso sexual y la violencia de género en la educacion superior.
A raiz de los movimientos #MeToo, el KI ha intensificado sus iniciativas para crear un entorno
de trabajo y estudio seguro e inclusivo. El instituto ha puesto en marcha varios programas y ha
colaborado con diversas organizaciones para sensibilizar, prevenir y apoyar a las victimas de

acoso sexual.
Medidas aplicadas:

1. Centro Nacional de Conocimiento sobre Conductas Sexuales No Deseadas y la
Prevencion de la Violencia Sexual: Ofrecido por el KI en colaboracion con el Hospital
Universitario Karolinska, este centro se centra en la prevencion de la violencia sexual
mediante intervenciones dirigidas a personas con factores de riesgo.

2. Formacion y sensibilizacion: El KI ofrece programas de formacion y actividades de
sensibilizacion para informar a los estudiantes y al personal sobre sus derechos,
responsabilidades y los recursos disponibles en materia de acoso sexual.

3. Investigacion y colaboracién: Participacion en programas de investigacion y
colaboracion para generar conocimientos y practicas compartidos sobre el acoso sexual
y la vulnerabilidad relacionada con el género en el entorno académico.

Objetivos:
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Generacion de conocimiento: Uno de los principales objetivos del Karolinska Institutet es
generar un conocimiento profundo sobre el acoso sexual y las vulnerabilidades relacionadas
con el género en el contexto académico sueco. Este programa de investigacion tiene como
objetivo comprender los mecanismos subyacentes e identificar los factores de riesgo asociados.
A través de esta investigacion, el KI espera contribuir a una mejor comprension de la dinamica

del acoso sexual y al desarrollo de estrategias eficaces para prevenir y abordar estas situaciones.

Fomentar las buenas practicas: Otra prioridad del KI es promover las buenas practicas en la
prevencion del acoso sexual. El programa fomenta el intercambio de experiencias y estrategias
entre instituciones académicas. Al facilitar este intercambio, el KI ayuda a otras instituciones a
poner en marcha medidas concretas para prevenir y gestionar los casos de acoso sexual. El
objetivo es crear una red de apoyo en la que se puedan adoptar y adaptar las buenas practicas a

los diferentes contextos institucionales.

Sensibilizacion: El Karolinska Institutet esta activamente comprometido con la sensibilizacion
sobre cuestiones relacionadas con el acoso sexual dentro de la comunidad universitaria. Se
organizan periddicamente campanas de sensibilizacion para informar a los estudiantes, al
personal y a los investigadores sobre sus derechos, asi como sobre los recursos disponibles para
obtener ayuda en caso de acoso. Esta labor de sensibilizacion tiene como objetivo crear una
cultura de respeto y apoyo mutuos, en la que los miembros de la comunidad se sientan comodos

a la hora de denunciar incidentes y solicitar ayuda con total confidencialidad.

Mejora del entorno: Al poner de relieve las cuestiones relacionadas con el acoso sexual, el
Karolinska Institutet pretende mejorar el entorno de trabajo y de aprendizaje en las instituciones
de educacién superior de Suecia. El programa se centra en la creacion de medidas concretas
para garantizar un entorno seguro, inclusivo y respetuoso para todos. Estos esfuerzos incluyen
la evaluacion periddica de las politicas y procedimientos existentes, asi como la introduccioén

de nuevas iniciativas para reforzar la prevencion del acoso sexual.
Métodos de evaluacion:

El Instituto Karolinska (KI) lleva a cabo una evaluacion continua de sus iniciativas para
combatir el acoso sexual y la violencia de género. Esta evaluacion incluye varios aspectos
esenciales para garantizar la eficacia y el impacto de las medidas implantadas. En primer lugar,
el KI evalta periddicamente la eficacia de sus campafias de sensibilizacion destinadas a
informar y educar a la comunidad universitaria sobre cuestiones relacionadas con el acoso

sexual. Estas evaluaciones miden el alcance de las campafias, el mayor conocimiento sobre las
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cuestiones relacionadas con el acoso y la acogida general de los mensajes por parte de los

estudiantes y el personal.

A continuacién, el KI analiza los datos sobre los casos de acoso sexual denunciados para
identificar tendencias y patrones de comportamiento problematico. Este andlisis en profundidad
nos permite adaptar las medidas preventivas e intervenir de forma proactiva alli donde el riesgo
es mayor. Ademas, el KI evalua la disponibilidad y la eficacia de los recursos de apoyo para las
victimas de acoso, como los asesores, las lineas de atencidon telefonica y las opciones de
denuncia an6énima. El objetivo es garantizar que estos recursos satisfagan adecuadamente las

necesidades de las victimas y sean facilmente accesibles cuando sea necesario.

El KI también evaltia periddicamente sus politicas y directrices internas sobre acoso sexual y
discriminacion. Esto incluye una revision de las politicas existentes para garantizar que se
ajusten a las buenas practicas y cumplan con la legislacion sueca. Por ultimo, el KI recaba
periddicamente opiniones de las partes interesadas, entre las que se incluyen estudiantes,
personal académico y administrativo, asi como investigadores. Estas opiniones proporcionan
informacion crucial sobre las experiencias de las personas en materia de acoso sexual y sobre

la eficacia de las medidas adoptadas para abordarlo.
Implicacion de los actores:

Karolinska Institutet (KI): Como institucion académica lider, el KI es la fuerza impulsora de
numerosas iniciativas para prevenir la violencia sexual. Ofrece programas de formacion,
participa en investigaciones sobre la violencia sexual y su prevencion, y establece

colaboraciones para crear un entorno seguro e inclusivo.

Hospital Universitario Karolinska: En colaboracion con el KI, el Hospital Universitario
Karolinska estd contribuyendo a la creacion del Centro Nacional de Conocimiento sobre
Violencia Sexual y Prevencion. El hospital contribuye a la investigacion y al desarrollo de

practicas eficaces para la prevencion de la violencia sexual.

Personal académico y administrativo del KI: El personal del KI participa en programas de
sensibilizacion y formacion ofrecidos por la institucion para comprender mejor y prevenir la

violencia sexual.

Estudiantes del KI: Los estudiantes también constituyen un colectivo importante, ya que
representan una poblacion vulnerable a la violencia sexual. El KI les ofrece programas de
sensibilizacion y formacion y les anima a contribuir a la creacion de un entorno seguro

denunciando cualquier comportamiento inapropiado.
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Socios externos: El KI colabora con otras organizaciones, como servicios sanitarios, gobiernos,
organizaciones sin animo de lucro y otras universidades, para reforzar los esfuerzos de
prevencion de la violencia sexual. Estas colaboraciones permiten un enfoque mas integral y

coordinado de la prevencion.

Las iniciativas de prevencion de la violencia sexual en el Karolinska Institutet (KI) son el
resultado de un firme compromiso con la seguridad y el bienestar de la comunidad universitaria.
Gracias a un enfoque multifacético, el KI ha puesto en marcha varias medidas destinadas a
sensibilizar, educar y apoyar a los estudiantes, al personal docente y al entorno universitario en

su conjunto.

Entre estas iniciativas se incluyen la creacion de un centro nacional de conocimiento, programas
de formacion y sensibilizacion, iniciativas de investigacion y el desarrollo de politicas y
recursos claros. Mediante la colaboracién con otras instituciones y el uso de un enfoque
interseccional, el KI reconoce la complejidad de la cuestion de la violencia sexual y tiene como

objetivo crear un entorno inclusivo y respetuoso para todos.
Caso practico: Universidad de Uppsala
Descripcion del caso:

La Universidad de Uppsala, en Suecia, ha tomado medidas significativas para combatir el acoso
sexual y la violencia de género en su campus. A pesar de la reputacion progresista de Suecia en
materia de igualdad de género, se denunciaron problemas persistentes de acoso sexual en la
universidad, especialmente en el departamento de neurociencia, que tuvo que cerrarse debido a

problemas insuperables relacionados con el entorno laboral y a comportamientos toxicos.
Medidas aplicadas:

1. Formacion sobre como abordar situaciones de violencia sexual y de género: Como
parte del Plan Nacional para combatir la violencia sexual y de género en la educacion
superior y la investigacion 2021-2025, se ofrecen sesiones de formacion para
sensibilizar y capacitar a la comunidad universitaria.

2. Campaias de sensibilizacion y talleres: Se organizan periddicamente campafias y
talleres para sensibilizar sobre los problemas del acoso sexual y la violencia de género,
y para formar a los estudiantes y al personal a fin de que sepan reconocer estos casos y
responder de forma adecuada.

3. Guias y folletos: Distribucion de guias y folletos especificos para proporcionar

informacion sobre la violencia sexista y sexual y sobre como prevenirla.
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4. Colaboracion con otras instituciones: Colaboracion con instituciones suecas €
internacionales para compartir buenas practicas y desarrollar estrategias eficaces de
prevencion e intervencion.

5. Curso en linea sobre la violencia de género y la violencia sexual: Curso en linea para
sensibilizar y formar a la comunidad universitaria en la prevencion de la violencia de
género y la violencia sexual.

6. Mapeo de los sistemas de prevencion: Acceso a informacion sobre los sistemas de
prevencion y tratamiento de la violencia de género y la violencia sexual en cada
universidad.

Objetivos:

Los objetivos de esta practica, encaminada a prevenir la violencia —en particular la violencia
de los hombres contra las mujeres—, son multiples y estan interrelacionados. En primer lugar,
el objetivo principal es sensibilizar a las personas y a las comunidades sobre las normas de
género nocivas y los comportamientos violentos, fomentando asi el cuestionamiento de estas
normas perjudiciales. Al mismo tiempo, la practica pretende influir en las creencias y los
comportamientos de las personas, especialmente de los hombres jovenes, para promover
relaciones mas igualitarias y no violentas, contribuyendo asi a cambiar las actitudes y las

normas de género que perpetian la violencia.

Ademéds, esta practica pretende dotar a los profesionales de las herramientas y los
conocimientos necesarios para identificar, apoyar y atender a las victimas de la violencia, asi
como para intervenir de forma eficaz en situaciones violentas. También busca poner al alcance
de un amplio publico los recursos y la formacion sobre prevencion de la violencia, incluyendo
a los profesionales que trabajan en diferentes sectores, como los servicios sociales, la sanidad,

la educacion y la justicia.

Otro objetivo importante es educar y sensibilizar a las personas sobre la naturaleza de la
violencia en las relaciones intimas, sus consecuencias y los recursos disponibles para ayudar a
las victimas. Esto incluye promover comportamientos proactivos para intervenir y prevenir la

violencia.

Por tultimo, esta préctica tiene como objetivo evaluar periddicamente la eficacia de los
programas y las intervenciones, identificar areas de mejora y adaptar las estrategias a las
necesidades especificas de las comunidades y los grupos destinatarios. Dicha evaluacion y
mejora continua son fundamentales para garantizar la eficacia a largo plazo de las iniciativas

de prevencion de la violencia.
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Métodos de evaluacion:

La universidad lleva a cabo evaluaciones periddicas de la eficacia de los programas y las
intervenciones para medir su impacto e identificar areas de mejora, ajustando las estrategias en

consecuencia.
Participacion de los actores:

Universidad de Uppsala: Disefio, puesta en marcha y seguimiento de campafias de

sensibilizacion y prevencion.

Departamento de Neurociencia: Inicialmente centrado en cuestiones de acoso sexual,

actualmente objeto de reformas para mejorar el entorno laboral.

Gobierno sueco: El Gobierno sueco participa en el desarrollo de politicas y estrategias
nacionales para la prevencion de la violencia y la promocion de la igualdad de género.
Proporciona recursos financieros y apoyo institucional a los programas de prevencion en

todo el pais.

Organismos gubernamentales: Organismos como la Agencia Sueca para la Juventud y la
Sociedad Civil (MUCF) y la Agencia Sueca para la Igualdad de Género (Jimstillverket)
desempefian un papel clave en la coordinacion y financiacion de iniciativas de prevencion
y sensibilizacion.

Karolinska Institutet (KI): Como institucion académica, el KI participa en la investigacion
y el desarrollo de buenas practicas en materia de prevencion de la violencia, asi como en la

formacion de profesionales y estudiantes.

Profesionales de los servicios sociales: Los trabajadores sociales se encargan de
identificar, apoyar e intervenir con las victimas de la violencia, asi como de la

sensibilizacion publica y la educacion comunitaria.

Profesionales sanitarios: Los profesionales sanitarios desempefian un papel crucial en la
deteccion y la atencion médica de las victimas de violencia, asi como en la sensibilizacion

y la formacion de otros profesionales sanitarios.

Profesionales de la educacion: Los docentes y los responsables de los centros educativos
participan en la sensibilizacién de los jovenes sobre la violencia de género a través de

programas educativos integrados en el plan de estudios.

Sistema judicial: Los jueces, abogados y otros actores del sistema judicial participan en la

aplicacion de leyes y politicas para proteger a las victimas y enjuiciar a los agresores.
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Organizaciones no gubernamentales (ONG): Las ONG desempefian un papel crucial a la

hora de prestar servicios de apoyo a las victimas, asi como en la sensibilizacion y la

educacion de la poblacion sobre la violencia de género.

Medios de comunicacion: Los medios de comunicacion desempefian un papel importante
en la sensibilizacion de la poblacion y en la difusion de mensajes positivos sobre la igualdad

de género y la prevencion de la violencia.

Hombres jovenes: Se incluye a los hombres jovenes en programas educativos y de
sensibilizacion para cuestionar las normas de género violentas y fomentar un

comportamiento respetuoso e igualitario.

La iniciativa de la Universidad de Uppsala para prevenir la violencia de los hombres contra las
mujeres en Suecia representa un enfoque integrado y multidimensional de un problema social
complejo. Combina de manera eficaz la sensibilizacion, la formacion, la prevencion y la
colaboracion entre los sectores publico y privado. Este enfoque incluye activamente a los
jovenes varones, reconociendo su papel crucial en la transformacion de las normas de género.
La formacion de profesionales de diversos sectores también es esencial para mejorar la
identificacion, el apoyo y la intervencion en casos de violencia. La evaluacién continua
garantiza que los programas sean eficaces y se basen en datos empiricos, mientras que la
colaboracion a nivel nacional facilita el intercambio de buenas practicas y el desarrollo de
estrategias eficaces en todo el pais. Al centrarse en la sensibilizacion y la educacion en todos
los niveles de la sociedad, esta practica tiene como objetivo generar un cambio cultural
duradero, promoviendo la igualdad de género y las relaciones respetuosas desde una edad

temprana.
Estudio de caso: Universidad de Lund
Descripcion del caso:

La Universidad de Lund, en Suecia, ha tomado medidas significativas para combatir el acoso
sexual y la violencia de género. En respuesta a los incidentes de acoso y a la necesidad de crear
un entorno seguro e inclusivo, la universidad ha puesto en marcha una serie de iniciativas de
sensibilizacion, prevencion y apoyo a las victimas. La universidad colabora con diversas

organizaciones para garantizar un enfoque integral y eficaz de estas cuestiones.
Medidas aplicadas:

1. Formacion y sensibilizacion: Organizacion de cursos de formacion obligatorios para

el personal y el alumnado sobre el acoso sexual y la violencia de género, que incluyen
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modulos sobre el consentimiento, el comportamiento adecuado y las respuestas ante
estas situaciones.

2. Servicios de asesoramiento y apoyo: Creacion de servicios de asesoramiento
confidenciales para victimas de acoso sexual y violencia de género, con apoyo
psicoldgico y juridico a su disposicion.

3. Campaiias de comunicacion: Se llevan a cabo periddicamente campafias de
sensibilizacion para informar a la comunidad universitaria sobre los derechos de las
victimas, los procedimientos de denuncia y los recursos disponibles.

4. Colaboracion con organizaciones locales: Colaboracion con organizaciones locales
para ofrecer recursos adicionales y sesiones informativas sobre la prevencion de la
violencia de género y la violencia sexual.

Objetivos:

En la Universidad de Lund son multiples y tienen como objetivo crear un entorno seguro y
respetuoso para todos los miembros de la comunidad universitaria. El objetivo principal es
garantizar la seguridad y el respeto de todas las personas en su entorno de aprendizaje y de
trabajo. Para prevenir los incidentes de acoso sexual y violencia de género, la universidad pone
en marcha iniciativas de sensibilizacion y formacion dirigidas a estudiantes, personal y
miembros del cuerpo docente. En caso de que se produzcan incidentes, la universidad se
compromete a proporcionar un apoyo adecuado a las victimas, ofreciéndoles acceso a recursos
y servicios que les ayuden a superar las consecuencias de estos sucesos. Otro objetivo clave es
fomentar la responsabilidad dentro de la comunidad universitaria, haciendo que los autores
rindan cuentas de sus actos. Ademads, mediante el establecimiento de procesos de investigacion
justos y transparentes, la universidad pretende fomentar la confianza y la transparencia,
garantizando que las denuncias se tramiten de forma justa e imparcial. Por ultimo, al combatir
activamente el acoso sexual y la violencia de género, la universidad pretende mejorar su cultura

institucional, valorando el respeto, la diversidad y la igualdad de género.
Métodos de evaluacion:

La Universidad de Lund utiliza un método de evaluacion periddico y continuo para medir la
eficacia de sus iniciativas destinadas a prevenir y abordar el acoso sexual y la violencia de
género. Este método incluye la recopilacion de datos sobre los incidentes denunciados, los
comentarios de las partes interesadas a través de encuestas y grupos focales, y el andlisis de los
procesos de denuncia e investigacion para garantizar su accesibilidad y transparencia. La

universidad mide los resultados de las iniciativas en términos de cambios de comportamiento y
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actitud, y compara sus politicas con las buenas practicas de otras instituciones para alinearse
con los estandares internacionales, participando en proyectos como UniSAFE. Los resultados
de la evaluacién se documentan en informes y se utilizan para realizar ajustes y mejoras
continuas. Este enfoque estructurado y participativo permite a la Universidad de Lund mantener

un entorno académico seguro, respetuoso y equitativo.
Implicacion de los actores:

Universidad de Lund: Disefio, implementacion y seguimiento de las acciones de
sensibilizacion y prevencion. El vicerrector de la Universidad de Lund tiene la
responsabilidad general del entorno laboral y puede desempenar un papel crucial en la

aplicacion de politicas y medidas preventivas.

Los jefes de departamento y los responsables de gestion se encargan de garantizar un buen
entorno de trabajo dentro de su departamento o unidad, mientras que los responsables de los
programas reciben las denuncias de acoso o acoso sexual y aplican medidas para resolver los

problemas.

El personal docente y los miembros del cuerpo académico desempenan un papel esencial a

la hora de sensibilizar a los estudiantes y promover una cultura de respeto e igualdad.

Los estudiantes contribuyen a crear un entorno de respeto mutuo y denuncian los incidentes

cuando se producen.

Las organizaciones estudiantiles y los sindicatos prestan apoyo a los estudiantes, promueven
la sensibilizacion y abogan por politicas y medidas de prevencion eficaces. Los asesores de
salud mental y de apoyo a las victimas ofrecen apoyo profesional a las victimas de acoso o
acoso sexual y les ayudan a afrontar las consecuencias emocionales de estos incidentes. Al
involucrar activamente a estas partes interesadas, la Universidad de Lund puede generar un
esfuerzo colectivo para prevenir el acoso y el acoso sexual, y garantizar un entorno de trabajo

y de estudio seguro y respetuoso para todos sus miembros.

La iniciativa practica de prevencion del acoso y el acoso sexual de la Universidad de Lund
representa un esfuerzo ejemplar e integrado para crear un entorno académico seguro y
respetuoso. Al dirigirse a diversos publicos, entre los que se incluyen estudiantes, personal
docente, directivos y asesores, la universidad garantiza que todos los segmentos de su
comunidad estén informados, reciban apoyo y participen. A través de campafias de

sensibilizacion, programas educativos, procedimientos de denuncia claros y accesibles, y un
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solido apoyo a las victimas, Lund demuestra su compromiso con la tolerancia cero ante el acoso.
La metodologia adoptada es holistica, sistemdtica y estd en consonancia con las buenas
practicas internacionales, en particular a través de colaboraciones como el proyecto UniSAFE.
Esta iniciativa también pone de manifiesto la importancia de una estrecha colaboracion entre
todas las partes interesadas, incluidas las organizaciones estudiantiles y los sindicatos, para
reforzar los esfuerzos de prevencion y respuesta. Al evaluar periddicamente sus practicas y
adaptarse a los comentarios recibidos, la Universidad de Lund se posiciona como lider en la

promocion de un entorno universitario justo y seguro.

Austria

Estudio de caso: Universidad de Graz
Descripcion del caso:

En la Universidad de Graz, el Grupo de Trabajo para la Igualdad de Oportunidades, en
colaboracion con el centro de asesoramiento externo TARA (Centro de Asesoramiento sobre
Violencia Sexual contra Mujeres y Nifas), puso en marcha en 2023 la campafia «LUISA on
campus». La camparnia tiene como objetivo sensibilizar, llevar a cabo labores de prevencion y
apoyar a las personas afectadas por el acoso y la violencia sexuales en el campus universitario.
Se han habilitado puntos LUISA por todo el campus donde los estudiantes, el personal
universitario y cualquier otra persona presente pueden recibir ayuda en caso de acoso o
intimidacion.

Medidas puestas en marcha:

1. Puntos LUIS*A: Se han habilitado mas de 20 puntos LUIS*A en el campus, con
personal formado para ayudar a las personas en situacion de crisis. Estos puntos ofrecen
un espacio seguro y una escucha sin prejuicios, asi como la derivacion a los centros de
asesoramiento adecuados.

2. Formacion y sensibilizacion: El personal de los puntos LUIS*A recibe formacion
especifica sobre como apoyar a las victimas y derivarlas a los servicios de
asesoramiento.

3. Ampliacion y desarrollo futuro: En el verano de 2024 se instalaran mas puntos
LUIS*A y se crearan puntos moviles para los principales eventos universitarios y fiestas
estudiantiles.

Objetivos:

La campafia « LUISA on campus» de la Universidad de Graz persigue tres objetivos principales.

En primer lugar, pretende ofrecer apoyo y proteccion inmediatos en el campus a cualquier
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persona que se enfrente a una situacion de acoso o violencia sexual. Mediante la creacion de
puntos de contacto de LUISA repartidos por todo el campus, la universidad garantiza una ayuda
rapida y accesible. En segundo lugar, la campafia pretende sensibilizar a toda la comunidad
universitaria sobre ¢l acoso y la violencia sexuales, dando visibilidad a estos problemas y
promoviendo una cultura de respeto y tolerancia cero. Por ultimo, la iniciativa tiene como
objetivo prevenir el acoso y la violencia mostrando un firme compromiso por parte de la
universidad y dejando claro que estos actos tendran consecuencias. A través de estas acciones,
la universidad busca no solo proteger a las victimas, sino también crear un entorno seguro y

respetuoso para todos.
Métodos de evaluacion:

La iniciativa «LUISA on Campus» de la Universidad de Graz estd sujeta a una evaluacion
continua para identificar oportunidades de mejora y garantizar la calidad del servicio. Esta
evaluacion se lleva a cabo en varias fases: la primera, en otono de 2023/24, consistid en una
encuesta escrita dirigida al personal de los puntos LUISA para recabar sus experiencias,
aspectos positivos, dificultades encontradas y necesidades adicionales. La segunda fase,
prevista para el verano de 2024, incluird una encuesta mas amplia dirigida a toda la comunidad
del campus para recabar comentarios y opiniones sobre el proyecto, asi como sobre aspectos

especificos como la sefializacion.

Entre los métodos utilizados se incluyen encuestas escritas, reuniones mensuales y mesas
redondas abiertas para fomentar el intercambio de informacion y el apoyo entre los empleados
de los puntos LUIS*A. También se organizan cursos de formacion continua, que abarcan temas
como la legislacion sobre violencia sexual, la comunicacidn y las estrategias de desescalada, en

colaboracion con el Centro de Proteccion contra la Violencia de Graz.

Los resultados de las encuestas muestran una creciente sensibilizacion respecto a los problemas
de infraestructura (como las zonas oscuras del campus) y un fuerte deseo de mantener debates
abiertos sobre el tema. Las evaluaciones revelan asimismo una necesidad constante de
formacion adicional y de intercambio regular de informacion, lo que ha llevado a la creacion
de mesas redondas. La evaluacion general indica que los puntos LUIS*A desempefian un papel
crucial como centros de primer contacto y asistencia para las victimas de acoso y violencia
sexuales en el campus, con un fuerte apoyo por parte de la universidad y una mayor

sensibilizacion entre la comunidad universitaria.

La practica se evalia de forma continua, utilizando diversas metodologias para garantizar una

mejora constante y la adaptacion a las necesidades de la comunidad universitaria, lo que asegura
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una respuesta eficaz y humana ante situaciones de emergencia y un apoyo prolongado a las

victimas.
Participacion de los actores:

Varios actores clave participan en la implementacion y gestion del proyecto «LUIS*A on

Campus» en la Universidad de Graz:

El Grupo de Trabajo para la Igualdad de Oportunidades (AKGL) es el principal impulsor
del proyecto y cuenta con un sélido respaldo legal a nivel nacional. Ofrece asesoramiento y

apoyo profesionales a las personas afectadas por el acoso y la violencia sexuales.

El centro de asesoramiento externo TARA esta especializado en la violencia sexual contra
mujeres y nifias y es un socio clave del proyecto, al que aporta sus conocimientos especializados

y su asesoramiento.

La Oficina de Coordinacion de Estudios de Género e Igualdad de Oportunidades publica
manuales y material informativo sobre la violencia sexual. Ofrece cursos de formacion sobre

diversidad, lucha contra los prejuicios, acoso sexual y violencia.

La Uniéon de Estudiantes de Austria (OH) realiza encuestas sobre el tema y ofrece
asesoramiento, apoyo e iniciativas de prevencion. Trabaja en estrecha colaboracion con otros

actores para potenciar la eficacia del proyecto.

El Ayuntamiento de Graz y su alcalde proporcionan apoyo institucional y logistico al
proyecto, y han puesto en marcha la campafa original «Luisa ist hier» en bares, piscinas y

centros juveniles.

Policia local: participa activamente en la formacion del personal de los puntos LUIS*A y

proporciona informacion sobre aspectos juridicos y gestion de crisis.

Estos actores colaboran estrechamente para garantizar una respuesta coordinada y eficaz ante
los incidentes de acoso y violencia sexuales en el campus. También participan en la evaluacion
continua del proyecto, asegurandose de que se adapte a las necesidades de las victimas y se

integre en la cultura universitaria.

La iniciativa «LUIS*A on Campus» de la Universidad de Graz constituye una respuesta
innovadora y proactiva al problema generalizado del acoso sexual y la violencia en el campus.
Al combinar la sensibilizacion, la prevencion y el apoyo directo, este proyecto ofrece un modelo

integral para abordar estas cuestiones.

Los puntos LUIS*A, situados estratégicamente por todo el campus, sirven como centros de

primeros auxilios para las victimas, garantizando asistencia inmediata y seguridad en
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situaciones de emergencia. Gestionados por personal cualificado, estos puntos ofrecen un

espacio seguro e imparcial donde las victimas pueden recibir apoyo personalizado y ser

derivadas a los centros de asesoramiento adecuados.

La iniciativa cuenta con la colaboracion de diversos actores, entre los que se incluyen el Grupo
de Trabajo para la Igualdad de Oportunidades, el Centro de Asesoramiento TARA, la Oficina
de Coordinacion de Estudios de Género e Igualdad de Oportunidades, la Union Nacional de
Estudiantes de Austria (OH), asi como las autoridades municipales y la policia. Esta
colaboracion garantiza una respuesta coordinada y eficaz ante los incidentes y contribuye a una

cultura universitaria mas segura e inclusiva.

El impacto del proyecto se ve reforzado por la formaciéon periddica del personal, las
herramientas y listas de verificacion para gestionar situaciones de crisis, y una evaluacion
continua destinada a mejorar el proyecto. Los resultados preliminares muestran una mayor
sensibilizacion entre el personal y el alumnado, el reconocimiento de la importancia de abordar

estas cuestiones de forma abierta y un firme compromiso con el apoyo a las victimas.

«LUIS*A on Campusy» pone de manifiesto un enfoque integral y estructurado para combatir el
acoso sexual y la violencia en el entorno académico. Al basarse en una solida colaboracion
interinstitucional y ofrecer recursos inmediatos y accesibles, la Universidad de Graz esta
estableciendo un modelo de buenas practicas que podrian adoptar otras instituciones de todo el

mundo.
Estudio de caso: Universidad de Viena
Descripcion del caso:

En la Universidad de Viena se han puesto en marcha una serie de iniciativas para combatir la
violencia de género y la violencia sexual. Estas iniciativas estan coordinadas por la Oficina de
Igualdad, la Oficina de Igualdad de Oportunidades y el Consejo de Género y Diversidad. El
objetivo principal es crear un entorno universitario seguro y respetuoso para todos los
estudiantes y el personal, centrandose en la prevencion, la sensibilizacion y el apoyo a las

victimas de acoso y violencia sexuales.
Medidas aplicadas:

1. Servicios de asesoramiento y apoyo: La Oficina de Igualdad ofrece servicios de
asesoramiento confidenciales para las victimas de acoso y violencia sexuales. Los
estudiantes y el personal pueden obtener ayuda para denunciar incidentes y recibir

apoyo psicologico y juridico.
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2. Campaiias de sensibilizacion: Se llevan a cabo campaiias periodicas de sensibilizacion
en el campus para informar a la comunidad universitaria sobre las cuestiones
relacionadas con la violencia de género y la violencia sexual, los recursos disponibles y
los procedimientos de denuncia.

3. Formacion obligatoria: Se organiza formacion obligatoria sobre la prevencion del
acoso sexual y la violencia para todos los nuevos estudiantes y miembros del personal.
Estos cursos incluyen mddulos sobre el consentimiento, el comportamiento adecuado y
las respuestas apropiadas ante situaciones de acoso.

Objetivos:

El Grupo de Trabajo sobre Igualdad de Oportunidades (EOWP) de la Universidad de Viena
tiene como objetivo promover la igualdad de trato y combatir la discriminacion, el acoso sexual
y el acoso escolar dentro de la universidad. Los objetivos principales vienen definidos por la
Ley austriaca de igualdad de trato y la Ley de Universidades, asi como por el Plan de Accion

Positiva para el Avance de la Mujer y la Igualdad de Género.

El primer objetivo es prevenir y combatir todas las formas de discriminacion, acoso y
violencia en el campus. Esto incluye la creacién de un entorno respetuoso y tolerante, libre de

discriminacion, en el que no se tolere el acoso en ninguna de sus formas.

Un segundo objetivo es informar, asesorar y apoyar a los miembros de la universidad que
sean victimas de discriminacion, acoso sexual o acoso escolar. Esto incluye la prestacion de
asesoramiento personal y confidencial, asi como la derivacidn a servicios de asesoramiento

especializados, tanto internos como externos.

Un tercer objetivo es supervisar los procedimientos para la aplicacion de las normas de
igualdad de trato e igualdad de género en el seno de la universidad. Esto implica también la
publicacion de un informe anual sobre las actividades de la EOWP, que incluye

recomendaciones para los drganos universitarios.

La EOWP de la Universidad de Viena desempeia un papel crucial a la hora de garantizar un
entorno académico inclusivo, respetuoso y seguro para todos sus miembros. Esta practica esta
consagrada en la legislacion nacional y forma parte de una red nacional de iniciativas similares

en las universidades austriacas.

Métodos de evaluacion:
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En la actualidad, no se dispone de informacion detallada sobre los métodos de evaluacion
especificos utilizados por el Grupo de Trabajo para la Igualdad de Oportunidades (EOWP) de

la Universidad de Viena...
Participacion de los actores:

El Grupo de Trabajo para la Igualdad de Oportunidades (EOWP) de la Universidad de Viena
esta compuesto por diversos actores clave, cada uno de los cuales desempena un papel crucial
a la hora de garantizar la igualdad de oportunidades y abordar cuestiones relacionadas con la

discriminacion y el acoso. A continuacion se describen los principales actores implicados:

Miembros del EOWP: El EOWP esta compuesto por 25 miembros titulares y 50 miembros
suplentes. La composicion se equilibra cuidadosamente para incluir a representantes de

diferentes segmentos de la comunidad académica:

1. Representantes de los estudiantes: Estos miembros aportan la perspectiva de los
estudiantes, garantizando que sus inquietudes y necesidades se tengan en cuenta en las

decisiones y acciones del EOWP.

2. Representantes del cuerpo docente de la universidad: los profesores participan en el
EOWP para representar los intereses del cuerpo docente y garantizar que las politicas

de igualdad de oportunidades se integren en las practicas académicas y administrativas.

3. Representantes de los profesores asociados y del personal académico dedicado a la
investigacion y la docencia: Estos miembros representan los intereses del personal
académico e investigadores sin plaza fija, un grupo que a menudo es vulnerable a la

discriminacion y la desigualdad.

4. Representantes del personal general de la universidad: Estos representantes se aseguran
de que las politicas del EOWP también abarquen al personal administrativo y técnico,

garantizando asi un enfoque inclusivo.
Directivos del EOWP

1. Presidente y equipo: El presidente del EOWP, junto con su equipo, supervisa las
operaciones cotidianas, coordina las iniciativas y garantiza el cumplimiento de los

objetivos del EOWP.

2. Oficina de asesoramiento sobre acoso sexual y acoso laboral: esta oficina, que forma
parte de la EOWP, se encarga especificamente de ofrecer asesoramiento y apoyo a las

victimas de acoso sexual y acoso laboral.

Colaboracion externa
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1. Servicios de asesoramiento internos y externos: La EOWP colabora con otros servicios

de asesoramiento dentro de la universidad y con organizaciones externas para

proporcionar apoyo adicional cuando sea necesario.

2. Red nacional ARGE GLUNE: Como miembro de la red nacional de Grupos de Trabajo
para la Igualdad de Oportunidades (ARGE GLUNE), la EOWP participa en reuniones
y cursos de formacioén a nivel nacional, lo que permite el intercambio de buenas

practicas y la coordinacién de esfuerzos a escala nacional.
Publico destinatario

1. Estudiantes, investigadores y personal académico: Todos los miembros de la comunidad
universitaria, incluidos los estudiantes, los investigadores, el personal académico y el
personal administrativo, asi como los solicitantes de empleo, son beneficiarios

potenciales de los servicios de la EOWP.

2. Supervisores y docentes: Los supervisores y docentes también son destinatarios de la
formacion y el asesoramiento sobre como abordar los incidentes de discriminacion y

acCoso.

La diversidad de actores que participan en el EOWP permite un enfoque holistico e inclusivo a
la hora de abordar las cuestiones de discriminacion y acoso en la Universidad de Viena. Gracias
a la colaboracion de representantes de todos los sectores de la comunidad universitaria y a los
vinculos con redes nacionales, el EOWP ofrece un apoyo integral y eficaz para promover la

igualdad de oportunidades y una cultura de respeto.

La labor del Grupo de Trabajo para la Igualdad de Oportunidades (EOWP) de la Universidad
de Viena constituye una iniciativa ejemplar en la promocion de la igualdad de oportunidades y
la lucha contra la discriminacién y el acoso. Creado en 1991 y consolidado por la Ley de
Universidades de 2001 y la Ley de Igualdad de Trato, el EOWP funciona como un 6rgano
colegiado independiente dentro de la universidad. Su composicion diversa, que incluye a
representantes de estudiantes, profesores y personal académico y administrativo, garantiza un

enfoque inclusivo y representativo de los distintos componentes de la comunidad universitaria.

El EOWP ofrece asesoramiento, apoyo y orientacion confidenciales a las victimas de
discriminacion y acoso, al tiempo que colabora con servicios de asesoramiento internos y
externos. También desempefia un papel clave en la sensibilizacion y la prevencion a través de

cursos de formacion y talleres. La red nacional ARGE GLUNE, de la que forma parte el EOWP,
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permite el intercambio de buenas practicas y la coordinacion a escala nacional, reforzando asi

el impacto de sus acciones.

En resumen, la EOWP de la Universidad de Viena es una respuesta estructurada y proactiva a
los retos de la igualdad de oportunidades en la educacion superior, que garantiza un entorno de

trabajo y de estudio respetuoso y tolerante, libre de toda forma de discriminacion.

Caso practico: Departamento de Mujeres de la Union de Estudiantes de Austria,

Universidad de Viena
Descripcion del caso:

El Departamento de Mujeres de la Universidad de Viena, que forma parte de la Unioén de
Estudiantes de Austria (OH), funciona como un colectivo auténomo, independiente de los
partidos politicos. El departamento se centra en la creacion de redes queer feministas, de
migrantes y antirracistas. Sirve como un espacio de empoderamiento para mujeres cis,
lesbianas, personas trans e intersexuales, tanto dentro como fuera de la institucion académica.
El Departamento de Mujeres ofrece un punto de contacto accesible para estos grupos, en

funciodn de los eventos y el contexto.
Medidas aplicadas:

l. Servicios de asesoramiento y apoyo: El Departamento de Mujeres ofrece servicios de
asesoramiento confidenciales para victimas de acoso y violencia sexuales. Las
estudiantes y el personal pueden obtener ayuda para denunciar incidentes y recibir
apoyo psicologico y juridico.

2. Campaiias de sensibilizacion y publicaciones: Informacion a través de la publicacion
de un informe anual en el que se presentan lugares, espacios, iniciativas, grupos,
colectivos y proyectos queer feministas en Viena. Los folletos y la pagina web ofrecen
informacién sobre como reaccionar ante la violencia y los puntos de contacto
disponibles.

3. Fomento de tesis queer/feministas/antirracistas: El Departamento de la Mujer apoya
econdOmicamente tesis sobre temas queer feministas y antirracistas, contribuyendo asi
a promover la investigacion y el activismo en estos ambitos.

Objetivos:

El Departamento de Mujeres de la Union de Estudiantes de Austria (OH) de la Universidad de

Viena tiene como objetivo crear un entorno universitario inclusivo y seguro para las personas
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que se identifican como FLINTA (mujeres, lesbianas, personas intersexuales, no binarias, trans
y agénero). La mision de la iniciativa es proporcionar puntos de contacto independientes en
todas las universidades, garantizar una proteccion integral a las victimas de violencia
sexualizada y asegurar que las personas afectadas tengan siempre la capacidad de interpretar su
propia experiencia de violencia sexualizada. El departamento también aboga por que se
incorporen a la legislacion laboral cursos de sensibilizacion para el personal docente y por que
se amplien los servicios de psicoterapia gratuitos. Por ultimo, es fundamental que las victimas
no sufran consecuencias negativas al hablar de sus experiencias. En resumen, los objetivos de
esta practica abarcan la prevencion, el apoyo a las victimas, la sensibilizaciéon y la promocion
de un entorno universitario mas seguro y justo para todos los miembros de la comunidad

FLINTA.
Métodos de evaluacion:

Hasta la fecha, no se dispone de informacion especifica sobre una evaluacion formal de las
iniciativas del Departamento de Mujeres de la Unién de Estudiantes de Austria (OH) en la
Universidad de Viena. En los documentos disponibles no se menciona ningiin método de
evaluacion detallado. La falta de informacion sobre evaluaciones formales implica que el
impacto de esta practica podria beneficiarse de un analisis mas sistematico para medir su
eficacia e identificar areas de mejora. Para optimizar esta iniciativa, seria beneficioso introducir
mecanismos de evaluacion, como encuestas de satisfaccion de las beneficiarias, seguimiento de
casos y analisis de impacto, con el fin de evaluar la eficacia de las acciones implementadas y la

evolucion de las situaciones de acoso y discriminacion en el campus.
Participacion de los actores:

Los principales actores que participan en las iniciativas del Departamento de Mujeres de la

Unién de Estudiantes de Austria (OH) en la Universidad de Viena son los siguientes:

Unién de Estudiantes de Austria (OH): Se trata de la organizacion oficial que representa a
todos los estudiantes de Austria. El Departamento de Mujeres forma parte integrante de la OH
y representa los intereses de las estudiantes FLINTA (mujeres, lesbianas, personas

intersexuales, no binarias, transgénero y agénero).

Departamento de Mujeres de la OH: Se trata de un colectivo auténomo que trabaja con
independencia de los partidos politicos y los conflictos politicos. Se centra en la red
queer_feminista, migrante y antirracista, y ofrece un punto de contacto accesible para personas

cisgénero, lesbianas, trans e intersexuales de la Universidad de Viena.
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Colectivos e iniciativas queer_feministas: El Departamento de la Mujer colabora con diversos

colectivos e iniciativas queer feministas de Viena, ofreciendo apoyo financiero, organizativo y

de contenido a proyectos y grupos.

Estudiantes y personal universitario: El Departamento de la Mujer tiene como objetivo
apoyar a todos los miembros de la comunidad universitaria que se enfrentan a formas de

discriminacion sexista, racista, homéfoba, transfobica o de otro tipo.

Profesores y personal académico: Aunque no se facilita informacion especifica sobre la
reaccion de los profesores y el personal académico, el Departamento de la Mujer también
trabaja para sensibilizar y formar al personal docente en cuestiones relacionadas con el acoso y

la discriminacion.

Redes nacionales y locales: El Departamento de Mujeres también estd conectado con redes
nacionales y locales que trabajan en temas de igualdad y lucha contra la discriminacién en las

universidades austriacas.

El Departamento de Mujeres de la OH de la Universidad de Viena cuenta con el apoyo de una
red diversa de actores, entre los que se incluyen la propia OH, colectivos queer feministas,
estudiantes y personal universitario. Este colectivo autdbnomo ofrece un apoyo fundamental a
las estudiantes FLINTA mediante la promocion de la igualdad, el asesoramiento y el apoyo
personalizado, asi como la realizacion de campafias a favor de cambios institucionales para

eliminar el acoso y la discriminacion en el campus.

El Departamento de Mujeres de la Union de Estudiantes Austriacos de la Universidad de Viena
desempefia un papel clave en la promocion de la igualdad y la lucha contra la discriminacion
en el campus. Como colectivo autdbnomo, ofrece un valioso apoyo a las estudiantes FLINTA
(mujeres, lesbianas, personas intersexuales, no binarias, transgénero y agénero) proporcionando
asesoramiento personal, apoyo financiero para proyectos y defendiendo politicas inclusivas. El
Departamento de Mujeres colabora con diversos colectivos queer feministas y desempefia un
papel activo en la sensibilizacion y la formacion del personal universitario sobre cuestiones de
acoso y discriminacion. Esta practica es crucial no solo para apoyar a las estudiantes a titulo
individual, sino también para promover cambios sistémicos destinados a crear un entorno

universitario mas inclusivo y respetuoso para todas y todos.
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Reflexiones y analisis sobre las politicas universitarias contra la violencia sexual
Nivel de movilizacion: consenso y disenso
Nivel de movilizacion
El anélisis de los distintos casos practicos nos permite clasificar a las universidades segun el
nivel de movilizacion de los paises en la lucha contra la violencia sexual. Esta movilizacion se

refleja en iniciativas, estructuras, programas de sensibilizacion y acciones preventivas.
Fuerte movilizacion

Estas universidades muestran una fuerte movilizacion con iniciativas variadas, bien

estructuradas y continuadas:
Austria:

Universidad de Graz: iniciativa LUIS*A on Campus para combatir el acoso sexual, con puntos

de apoyo repartidos por el campus.

Universidad de Viena: EOWP ofrece formacion periddica para prevenir y gestionar los

incidentes de acoso sexual.

Bélgica:

Universidad de Mons: programa «100 % Respeto» para sensibilizar a la comunidad
universitaria.

Francia:

Crous Occitanie: Talleres de sensibilizacion y formacion continua para el personal.

Sciences Po de Burdeos: Creacion de una «Cellule de Veille et d'Ecoute», una plataforma de

denuncia en linea.
Universidad de Ruén: Sistema para prevenir y combatir el acoso sexual.

Universidad ITM Atlantic: Nombramiento de coordinadores de igualdad de género y formacion

obligatoria.
Italia:

Universidad de Bolonia: Servicio universitario contra la violencia de género, campaias de

sensibilizacion y apoyo juridico.

Universidad de Roma «La Sapienza»: Formacion obligatoria y servicios de apoyo a las

victimas.

Espaiia:
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Universidad Auténoma de Barcelona (UAB): IV Plan de Accion para la Igualdad de Género,
puntos de informacion «Lilay.
Universidad de La Laguna (ULL): Unidad de Igualdad, campanas informativas anuales.

Universidad Rey Juan Carlos (URJC): Master en prevencion y sensibilizacion sobre la violencia

sexual, conferencias y talleres.
Portugal:

UNISEXO: Iniciativa para prevenir la violencia sexual en la educacion superior, con campafias

de sensibilizacion y formacion.

Universidad de Lisboa (ULisboa): Oficina de Igualdad e Inclusion, adopcion de un codigo de

conducta.
Universidad de Coimbra: Cédigo de conducta, servicios de asesoramiento y apoyo.
Nivel medio de movilizacion

Estas universidades cuentan con iniciativas significativas, aunque quiz4 menos variadas o

intensivas:

Bélgica:

Universidad de Gante: Formacion continua para prevenir el acoso y la violencia.
Universidad de Lieja: Unidad de asistencia psicoldgica para victimas de acoso.
Grecia:

Universidad Aristoteles de Tesalonica: Plan de Accidn para la Igualdad de Género, creacion de

una autoridad independiente.
Italia

Universidad «La Sapienza» — Facultad de Telecomunicaciones: Servicios de formacion y

apoyo a las victimas

Movilizacion en fase de desarrollo

Estas universidades estan empezando a poner en marcha iniciativas, pero estas aun se

encuentran en fase de desarrollo:
Grecia:
Universidad Panteion: Iniciativas en fase de desarrollo para combatir el acoso sexual.

Universidad de Atenas: Puesta en marcha de programas de sensibilizacion y apoyo.
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Rumania:

Universidad de Bucarest (UB): Oficina de Inclusion, Igualdad y Oportunidades; campafias de
sensibilizacion.

Centrul FILIA: Elaboracion de codigos éticos y campaiias de sensibilizacion.

UEFISCDI: Politicas claras y apoyo a las victimas.

Conclusion

La movilizacidn contra la violencia sexual en las universidades varia de un pais a otro y de una
institucion a otra. Las iniciativas van desde campafias de sensibilizacion y cursos de formacion
obligatorios hasta la creacion de células de apoyo y plataformas de denuncia. Una movilizacion
fuerte se refleja en programas estructurados y continuados, mientras que las movilizaciones de
nivel medio y en desarrollo muestran esfuerzos significativos, pero ain requieren mejoras y

ampliacion para ser plenamente efectivas.

Movilizacion fuerte Movilizacion media Movilizacion en desarrollo
Universidad de Graz Universidad de Gante Universidad Panteion (Grecia)
(Austria) (Bélgica)

Universidad de Viena || Universidad de Lieja (Bélgica)|| Universidad de Atenas (Grecia)
(Austria)

Universidad de Viena: |Universidad de Mons (Bélgica)| Universidad de Bucarest (UB)
Grupo de Trabajo sobre (Rumania)

Igualdad de Oportunidades

(Austria)
Crous Occitanie (Francia) | Universidad Aristoteles de Centro FILIA (Rumania)
Tesalonica (Grecia)
Sciences Po de Burdeos || Universidad «La Sapienza» — UEFISCDI (Rumania)
(Francia) Facultad de

Telecomunicaciones (Italia)

Universidad de Ruan

(Francia)

123



\} Funded by

REN the European Union
PREV-HED

Movilizacion fuerte Movilizacion media Movilizacion en desarrollo

Universidad IMT
Atlantique (Francia)

Universidad de Bolonia

(Italia)

Universidad Auténoma de

Barcelona (Espafia)

Universidad de La Laguna

(Canarias, Espafia)

Universidad Rey Juan
Carlos (Espana)

UNISEXO (Portugal)

Universidad de Lisboa
(Portugal)

Universidad de Coimbra

(Portugal)

Figura 1: La movilizacion de las universidades en la lucha contra la violencia sexual
Explicaciones

Movilizacion fuerte: Estas universidades han puesto en marcha diversas iniciativas bien
estructuradas, entre las que se incluyen células de apoyo, plataformas de denuncia, cursos de

formacion obligatorios y campafias de sensibilizacion continuas.

Movilizacion media: Estas universidades cuentan con iniciativas significativas, aunque quiza
menos variadas o menos intensivas que las clasificadas en la categoria de «Movilizacion

fuertey.

Movilizacion en desarrollo: Estas universidades estdin empezando a poner en marcha
iniciativas, pero estas se encuentran todavia en fase de desarrollo o implementacién, y aun

queda trabajo por hacer para alcanzar un nivel elevado de movilizacion.

Consenso y disenso en las practicas para combatir la violencia sexual en la educacion superior
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Las practicas para combatir la violencia sexual en la educacion superior muestran tanto

consenso como disenso entre las universidades estudiadas. A continuaciéon se presenta un

resumen de los puntos de convergencia (consenso) y divergencia (disenso).

Consenso o disenso en materia de politicas

Existe un consenso significativo sobre la importancia de la sensibilizacion, la educacion, el
apoyo a las victimas, los procedimientos de denuncia y las politicas institucionales para
combatir la violencia sexual en la educacion superior. Sin embargo, persiste el desacuerdo en
cuanto a la variedad y el alcance de las iniciativas, el nivel de implementacion, la participacion
de las partes interesadas y los métodos de evaluacion y seguimiento. Las buenas practicas
surgen de universidades con programas bien estructurados, en los que participan diversas partes
interesadas y que utilizan mecanismos de retroalimentacion para ajustar y mejorar sus

estrategias.
Sensibilizacion y educacion:

Consenso: La mayoria de las universidades han puesto en marcha campanas de sensibilizacion
para informar y educar a los estudiantes y al personal sobre la violencia y el acoso sexuales.
Por ejemplo, las universidades de Graz (Austria), Lisboa (Portugal) y Barcelona (Espafia)

llevan a cabo campafias continuas y utilizan material visual para sensibilizar a sus comunidades.
Formacion especifica:

Consenso: Muchas universidades ofrecen formacion especifica para prevenir y gestionar los
incidentes de violencia sexual. La Universidad de Viena (Austria), la Universidad de Gante
(Bélgica) e IMT Atlantique (Francia) organizan cursos de formacion perioddicos para el personal

y los estudiantes.
Apoyo a las victimas:

Consenso: Casi todas las universidades han establecido puntos de contacto o servicios de apoyo
para las victimas. Por ejemplo, los servicios de apoyo de la Universidad de Bolonia (Italia) y
las unidades de asistencia de la Universidad de Lieja (Bélgica) ofrecen apoyo psicoldgico y
juridico.

Procedimientos de denuncia:

Consenso: Se han adoptado de forma generalizada procedimientos claros para denunciar

incidentes de acoso sexual. Las universidades de Viena (Austria) y Coimbra (Portugal) cuentan

con mecanismos bien definidos para la denuncia y la tramitacion de las quejas.

Codigos de conducta y politicas:
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Consensuado: Varias universidades han adoptado codigos de conducta o politicas especificas

para combatir la violencia sexual. Entre los ejemplos se incluyen el cddigo de conducta de la

Universidad de Coimbra (Portugal) y las politicas de la Universidad de Bucarest (Rumania).
Alcance y variedad de las iniciativas:

No consensual: Las iniciativas varian ampliamente en cuanto a alcance y diversidad. Por
ejemplo, algunas universidades, como Sciences Po de Burdeos (Francia), cuentan con grupos
de trabajo y plataformas en linea, mientras que otras, como la Universidad de La Laguna

(Espafia), se centran principalmente en campafias anuales.
Nivel de implementacion:

Disconformidad: El nivel de implementacion y la intensidad de los esfuerzos varian. Las
iniciativas en universidades como las de Graz (Austria) y Barcelona (Espafa) estan bien
consolidadas y estructuradas, mientras que las de la Universidad Panteion (Grecia) y la

Universidad de Bucarest (Rumania) aiin se encuentran en fase de desarrollo.
Participacion de los actores:

Disensual: La participacion de los distintos actores (estudiantes, personal académico y
asociaciones locales) varia. Algunas universidades, como la de Mons (Bélgica), involucran
mucho a los estudiantes en sus programas, mientras que otras, como algunas universidades

griegas, muestran una participacion menos activa.
Evaluacion y seguimiento:

Disonante: Los métodos para evaluar y supervisar la eficacia de las iniciativas no son
uniformes. Mientras que algunas instituciones, como la Universidad de Barcelona (Espafia),
aplican sistemas de retroalimentacion continua y encuestas periddicas, otras universidades

cuentan con enfoques menos estructurados.

Analisis de los objetivos perseguidos por todos los casos en la lucha contra la violencia
sexual en la educacion superior:

El analisis de los distintos casos practicos muestra una convergencia en los objetivos que

persiguen las universidades e instituciones para combatir la violencia sexual. A continuacion

se presenta un resumen de los objetivos comunes y especificos identificados en los casos

practicos:
1. Sensibilizacion

Objetivos:
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Informar: Aumentar la sensibilizacion sobre las cuestiones relacionadas con la violencia
sexual entre el alumnado y el personal académico.

Educar: Proporcionar informacion sobre las formas de violencia sexual, sus indicios y las

consecuencias para las victimas y la comunidad.
Ejemplos:

LUIS*A on Campus (Universidad de Graz, Austria): campanas de sensibilizacion y puntos

de apoyo.

Sciences Po Bordeaux (Francia): Campafia de comunicacion para sensibilizar a la comunidad

universitaria.
2. Prevencion
Objetivos:

Reducir los incidentes: Poner en marcha medidas para reducir los incidentes de violencia

sexual.

Fomentar un comportamiento respetuoso: Fomentar relaciones sanas y respetuosas entre el

alumnado y el personal.
Ejemplos:

Universidad de Ruan (Francia): Cursos de formacion obligatorios y elaboracion de una guia

especifica.

Universidad de Bolonia (Italia): campafias de sensibilizacion y formacion continua para

prevenir la violencia sexual.
3. Apoyo e intervencion
Objetivos:
Proporcionar recursos: Ofrecer servicios de apoyo psicologico y juridico a las victimas.

Fomentar la denuncia: Crear un entorno en el que las victimas se sientan seguras para

denunciar los incidentes.
Ejemplos:

Unidad de asistencia psicolégica (Universidad de Lieja, Bélgica): Apoyo psicologico

inmediato a las victimas.

Proyecto UNISEXO (Portugal): Recursos y servicios de apoyo para victimas de violencia

sexual.
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4. Creacion de un entorno seguro
Objetivos:

Seguridad e inclusion: Crear un entorno de aprendizaje inclusivo y seguro para todos los

miembros de la comunidad universitaria.

Cumplimiento de las directrices nacionales: Adoptar politicas en consonancia con las

recomendaciones gubernamentales y nacionales.
Ejemplos:
Universidad de Coimbra (Portugal): Codigo de conducta y servicios de asesoramiento.

Universidad de Bucarest (Rumania): Procedimiento para la gestion de incidentes de acoso

sexual.
5. Cambio de comportamiento
Objetivos:

Fomentar la reflexion: Promover la reflexion sobre las actitudes y los comportamientos de los

estudiantes y el personal.

Fomentar las interacciones respetuosas: Establecer interacciones respetuosas e igualitarias

dentro de la comunidad universitaria.
Ejemplos:

IMT Atlantique (Francia): Actividades de formacion y sensibilizacion para cambiar el

comportamiento.

Universidad de La Laguna (Espafia): Campafias informativas anuales y sesiones de
sensibilizacion.

6. Desarrollo y refuerzo de politicas

Objetivos:

Elaborar politicas claras: desarrollar politicas y procedimientos especificos para prevenir y

abordar los incidentes de acoso sexual.

Integracion de las politicas: Integrar estas politicas en las estructuras administrativas de la

universidad.
Ejemplos:
UEFISCDI (Rumania): Elaboracion de politicas claras y procedimientos especificos.

Universidad Rey Juan Carlos (Espaiia): Protocolo contra el acoso conforme al Codigo Etico.
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Los objetivos que persiguen las distintas instituciones en la lucha contra la violencia sexual en
la educacion superior muestran un enfoque integral que combina la sensibilizacion, la
prevencion, el apoyo, la creacion de un entorno seguro, el cambio de comportamiento y el
desarrollo de politicas. Estos objetivos tienen como fin crear una cultura de respeto y seguridad,
proporcionar un apoyo adecuado a las victimas y reducir la incidencia de la violencia sexual en
las universidades. Las iniciativas puestas en marcha por cada instituciéon se adaptan a sus
contextos especificos, pero comparten objetivos comunes para combatir eficazmente este grave

problema.

Barreras y resistencia al cambio

Las dificultades para aplicar medidas de prevencion de la violencia y el acoso sexual en las
universidades europeas pueden atribuirse a diversas causas, que van desde las diferencias
culturales e institucionales hasta las variaciones en los marcos juridicos y los recursos

disponibles. A continuacion se analiza las principales causas de estas disparidades:

Diferencias culturales y sociales
Valores y normas sociales:

Las percepciones y actitudes hacia el acoso sexual y la violencia de género varian
considerablemente de un pais a otro. En algunos paises, estos comportamientos pueden

minimizarse o normalizarse, mientras que en otros se condenan enérgicamente.

El estigma asociado a la denuncia de incidentes puede ser mas fuerte en algunas culturas, lo

que disuade a las victimas de dar un paso al frente.
Diferencias en los marcos juridicos
Legislacion nacional:

Cada pais europeo cuenta con sus propias leyes y normativas en materia de acoso sexual y
violencia de género. Estas leyes pueden variar en cuanto a definicion, &mbito de aplicacion y

sanciones.

Algunos paises pueden contar con una legislacion mas progresista y exhaustiva, mientras que

otros pueden tener leyes menos desarrolladas o menos estrictas.
Recursos disponibles

Financiacion e infraestructura:
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Los recursos financieros y humanos disponibles para los programas de prevencioén y apoyo
varian de una universidad a otra. Las instituciones con mayor financiacién pueden ofrecer

servicios mas completos y eficaces.

Las universidades de paises o regiones con presupuestos educativos limitados pueden tener

dificultades para dedicar recursos suficientes a estas iniciativas.
Prioridades institucionales
Compromiso administrativo:

El nivel de compromiso de las administraciones universitarias a la hora de abordar el acoso
sexual y la violencia de género puede variar. Algunas instituciones pueden considerar estas
cuestiones como una prioridad, mientras que otras pueden considerarlas secundarias frente a

otros asuntos.

La falta de politicas institucionales claras y de liderazgo puede dar lugar a una aplicacion

desigual de las medidas de prevencion.
Estructuras organizativas
Complejidad organizativa:

La estructura organizativa de las universidades puede influir en la aplicacion de las politicas de
prevencion. Las instituciones con estructuras jerarquicas complejas pueden encontrarse con

obstaculos para una coordinacién y comunicacion eficaces.

Las diferencias en la gobernanza universitaria, como la autonomia institucional, también

pueden afectar a la forma en que se adoptan y aplican las politicas.
Educacion y sensibilizacion
Niveles de conocimiento y formacion:

Los niveles de conocimiento y sensibilizacion sobre el acoso sexual y la violencia de género
pueden variar. Las instituciones que invierten en programas de formacion periddicos para el

personal y el alumnado estan mejor preparadas para prevenir y gestionar estos incidentes.

La falta de formacion especifica sobre estos temas puede dar lugar a una comprension deficiente

y a una aplicacion ineficaz de las politicas de prevencion.
Influencia de las ONG y los socios externos
Papel de las organizaciones no gubernamentales:

Las ONG y otros socios externos desempefian un papel crucial en la promocion de la igualdad

de género y la prevencion de la violencia de género. El nivel de colaboracion entre las
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universidades y estas organizaciones puede variar, lo que influye en la calidad y la eficacia de

las medidas adoptadas.

Los paises o regiones con una fuerte presencia y un apoyo activo por parte de las ONG pueden

beneficiarse de programas mas solidos y bien coordinados.
Conclusion

Las disparidades en la aplicacion de medidas para prevenir la violencia y el acoso sexual en las
universidades europeas son el resultado de un conjunto complejo de factores culturales,
juridicos, financieros, organizativos y educativos. Para superar estas disparidades, es esencial
promover la armonizacion de las practicas y politicas en toda Europa, teniendo en cuenta al
mismo tiempo los contextos locales especificos. EI compromiso continuo a todos los niveles,
desde la administracion universitaria hasta los responsables politicos, es crucial para crear un

entorno académico seguro e inclusivo para todos.

Politicas nacionales para combatir la violencia sexual y de género

La violencia sexual y de género es un problema social de gran envergadura que exige respuestas
concertadas y variadas por parte de los gobiernos. Las politicas nacionales adoptadas por los
paises que se enumeran a continuacion dan testimonio de estrategias diversificadas y rigurosas
para combatir estas formas de violencia, cada una de ellas adaptada a los contextos culturales

y legislativos especificos de estas naciones.

9.3.1 Austria

Las politicas nacionales de Austria para combatir la violencia sexual y de género son
multifacéticas e incluyen tanto legislacion especifica como iniciativas de prevencion y apoyo a
las victimas. A continuacion se ofrece una vision general de las principales politicas y medidas

vigentes:
Leyes y reglamentos especificos:

Ley austriaca de igualdad de trato (Bundes-Gleichbehandlungsgesetz - B-GIBG): Esta ley
prohibe todas las formas de discriminacion, incluida la discriminacidon por motivos de género.
Define la violencia sexual como una forma de discriminacion ilicita y establece recursos legales

para las victimas.

Ley Federal de Proteccion contra la Violencia (Gewaltschutzgesetz): Aprobada en 1997, esta
ley ofrece proteccion juridica contra la violencia doméstica y de género. Prevé ordenes de
alejamiento y medidas de proteccion temporales para las victimas de violencia, asi como apoyo

psicosocial y juridico gratuito a través de centros especializados en todo el pais.
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Iniciativas y organizaciones especializadas:

Oficinas de asesoramiento sobre sexualidad: Estas oficinas se encargan de la educacion sexual
en los colegios austriacos desde 1970, de conformidad con la Ordenanza General sobre
Educacion Sexual. Siguen las directrices de la OMS y la UNESCO y tienen como objetivo
promover una actitud positiva hacia la sexualidad, el respeto por uno mismo y la comprension

de las relaciones.

Centros de acogida para mujeres autonomas (AOF): Estos centros ofrecen apoyo a las mujeres
victimas de violencia doméstica, incluyendo apoyo psicosocial y juridico, asi como alojamiento
seguro. En 2023, la AOF registré 41 intentos de asesinato de mujeres y 27 asesinatos de

mujeres, 25 de los cuales se consideran «feminicidiosy.
Campaiias de sensibilizacion y prevencion:

Campafias universitarias: Iniciativas como LUIS*A en Graz sensibilizan y previenen la
violencia sexual y de género en los campus universitarios. También ofrecen apoyo a las

victimas y promueven entornos de aprendizaje respetuosos.

Campanas de prevencion de violaciones: Estas campafias se centran especificamente en la
prevencion de las violaciones entre los jovenes, haciendo hincapié en la educacion, la

sensibilizacion y el empoderamiento de los jovenes.
Seguimiento y estudios:

Estudios y estadisticas: Los estudios realizados por organizaciones como la Unidén de
Estudiantes de Austria (OH) muestran que la violencia sexual y de género sigue siendo
frecuente, especialmente en entornos académicos. Estos estudios ayudan a identificar

tendencias y a orientar las politicas publicas.

Austria cuenta con un marco juridico so6lido e iniciativas activas para prevenir y responder a la
violencia sexual y de género. Sin embargo, siguen existiendo retos, especialmente en lo que se
refiere a la sensibilizacion, la prevencidn y el apoyo continuo a las victimas. Los esfuerzos se
centran en proteger los derechos de las personas, promover la igualdad de trato y eliminar los

estereotipos y los comportamientos discriminatorios.

9.3.2 Bélgica
Las politicas nacionales para combatir la violencia sexual y de género en Bélgica estan bastante
bien desarrolladas e incluyen varias leyes, iniciativas y planes de accion especificos. A

continuacion se presenta un resumen de los principales puntos a tener en cuenta:

Legislacion reforzada:
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Ley de 21 de marzo de 2022 por la que se modifica el Codigo Penal: esta ley ha introducido
cambios significativos en el marco legislativo en materia de delitos sexuales. Define claramente

delitos como la violacioén, la violacion de la integridad sexual, el acoso sexual, etc.

La Ley de 21 de marzo de 2007 sobre la recogida de pruebas en casos de violencia sexual
establece las condiciones y los procedimientos para la recogida de pruebas forenses en casos

de violencia sexual.

La Ley de 22 de mayo de 2014 sobre el sexismo tiene por objeto combatir el acoso sexual en

el espacio publico.
Plan de Accion Nacional (PAN) 2021-2025:

Aprobado en noviembre de 2021, este plan coordina los esfuerzos de las autoridades federadas

e incorpora las recomendaciones del Convenio de Estambul.

Reforzar la asistencia y el apoyo a las victimas a través de los Centros de Atencion a la
Violencia Sexual (CPVS), que ofrecen atenciéon médica y psicoldgica, asi como asistencia

policial.
Iniciativas especificas en la educacion superior:

Circular 8256: tiene por objeto prevenir y combatir el acoso y la violencia sexuales en los

centros de educacion superior.

Sensibilizacion de Comitard-es: proyectos para sensibilizar sobre la violencia de género y la

violencia sexual entre los miembros de la Asociacion de Circulos Estudiantiles (ACE).

Formacion para delegados eco-responsables: Formacion especifica para reducir los riesgos

asociados a comportamientos sexuales o sexistas en las fiestas estudiantiles.
Apoyo a las victimas:

Varias organizaciones y lineas de ayuda, como SOS Viol, ofrecen apoyo esencial a las victimas

y sensibilizan sobre el problema de la violacion.
Campaias de sensibilizacion:

Periddicamente se llevan a cabo campafias para sensibilizar sobre la violencia sexual y

promover un comportamiento respetuoso y responsable.
Formacion profesional:

Desde 2020, es obligatoria la formacion de los magistrados en materia de violencia sexual y

doméstica, con el fin de reforzar la atencion judicial a las victimas.

Balance y retos:
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A pesar de estas medidas, persisten importantes retos, como la baja tasa de denuncias, el

predominio de agresores conocidos y las criticas a la eficacia del marco juridico actual.

Bélgica ha establecido un marco juridico so6lido, iniciativas especificas en la educacion
superior, campaias de sensibilizacidon y apoyo a las victimas para combatir la violencia sexual
y de género. Sin embargo, aln se necesitan mejoras para reforzar la proteccion de las victimas,
aumentar las tasas de denuncia y cambiar las normas culturales y sociales que sustentan dicha

violencia.

9.3.3 Espaiia
Espafia cuenta con un enfoque proactivo y integral para combatir la violencia sexual y de

género. Estas son las principales politicas nacionales aplicadas:

1. Mareco legislativo

l. Ley Organica 1/2004: Se trata de una ley pionera en materia de medidas
integrales de proteccion contra la violencia de género. Abarca diversos aspectos,
como el derecho de las victimas a la asistencia juridica gratuita, las medidas de
proteccion y las disposiciones especificas para tratar la violencia doméstica en
los tribunales.

2. Ley de Libertad Sexual (2021): Conocida como la ley del «solo si es si», esta
legislacion tiene por objeto prevenir y combatir la violencia sexual. Basando el
consentimiento sexual en una afirmacion explicita, elimina cualquier
ambigiiedad en la interpretacion del consentimiento en los procesos judiciales.

2. Sistemas de apoyo y proteccion de las victimas

1. Servicios de apoyo integrados: Espafia ofrece servicios que incluyen centros
de asistencia juridica, psicologica y social para las victimas de violencia sexual
y de género.

2. Redes de apoyo a las victimas: redes especializadas, como la Réseau
d'Attention aux Femmes Victimes de Violence de Genre, proporcionan refugios,
asesoramiento y apoyo continuo.

3. Educacion y prevencion

1. Programas educativos: Las iniciativas en colegios y universidades tienen como
objetivo educar a los jovenes sobre la igualdad de género, el respeto mutuo y el
consentimiento. Estos programas también incluyen la formacion de los educadores para

detectar e intervenir en casos de violencia de género.
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2. Campaiias de sensibilizacion: estas campanas, que se llevan a cabo de forma periodica
y tienen un gran impacto, tienen como objetivo cambiar las actitudes sociales y
sensibilizar a la poblacion sobre las cuestiones relacionadas con la violencia de género
y la violencia sexual.
3. Formacion profesional
1. Formacion especifica: Los agentes de las fuerzas del orden, los profesionales
sanitarios y los actores judiciales reciben formaciéon especializada para
responder adecuadamente a los casos de violencia sexual y de género.
4. Colaboracion interinstitucional
1. Coordinacion entre instituciones: Espaia promueve un enfoque coordinado
en el que participan diversos ministerios y organismos, incluida la colaboracion
con ONG y asociaciones feministas, para garantizar que las politicas y medidas
se apliquen de forma efectiva.
5. Seguimiento y evaluacion
1. Observatorio de la Violencia de Género: Este organismo es fundamental para
el seguimiento, la evaluacion y la publicacion de informes periddicos sobre la
eficacia de las politicas y medidas contra la violencia de género en Espafia.
Estas iniciativas reflejan el compromiso de Espafia de combatir la violencia de género y sexual
de manera integral, con el objetivo de proteger a las victimas y, al mismo tiempo, trabajar para

cambiar las normas culturales e institucionales que permiten que dicha violencia persista.

9.3.4 Francia

En Francia, las politicas nacionales para combatir la violencia sexual y de género estan
disefiadas para hacer frente a los complejos retos de la sociedad moderna, y tienen como
objetivo prevenir dicha violencia, proteger a las victimas y llevar a los autores ante la justicia.
A continuacion se ofrece una vision general de las principales politicas nacionales en este
ambito:

Leyes especificas contra la violencia sexual:

Ley de 6 de agosto de 2012 sobre el acoso sexual: esta ley define claramente el acoso sexual,
establece las sanciones correspondientes y los procedimientos para denunciar y tramitar dichos
casos. Se complementa con la circular de 7 de agosto de 2012, que especifica los

comportamientos considerados acoso sexual.

Ley de 3 de agosto de 2018 por la que se refuerza la lucha contra la violencia sexual y de género:

esta ley amplio las definiciones de violencia sexual, introdujo nuevos delitos y endurecio las
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penas para los agresores. Asimismo, mejora los mecanismos de denuncia, protege a las victimas

y establece sanciones especificas para determinadas formas de violencia.

Ley de 4 de agosto de 2014 para la igualdad real entre mujeres y hombres: aunque centrada en
la igualdad de género, esta ley también aborda la lucha contra la violencia de género y la

discriminacion, reforzando el marco legislativo general.

Codigo Penal (articulos 222-33 y siguientes) y Codigo Laboral (articulos L1153-1 a L1153-6):
Estos codigos establecen las bases juridicas para definir, prevenir y sancionar el acoso sexual

en los ambitos penal y laboral.
Sistemas institucionales:

Misiones de Igualdad entre Mujeres y Hombres en la Ensefianza Superior: Obligatorias desde
2013, estas misiones desempenan un papel clave en la sensibilizacién y la aplicacion de

medidas contra el acoso sexual en los centros de ensefianza superior.

Unidades universitarias de atencion y prevencion: creadas para apoyar a las victimas y

promover un entorno de aprendizaje seguro y respetuoso.
Campaiias de prevencion:

Campaias universitarias y escolares: Estas campafias tienen como objetivo sensibilizar sobre
los comportamientos inapropiados en la comunidad estudiantil y escolar, proporcionar

informacion sobre los mecanismos de denuncia y promover un entorno respetuoso.

Campafias especificas de prevencion de violaciones: se dirigen especialmente a los jovenes,
incluidos los estudiantes, para proporcionarles la informacion necesaria sobre el consentimiento

y la prevencion de las agresiones sexuales.
Educacion sexual:

Articulo L. 312-16 del Cédigo de Educacion francés: la educacion sexual es obligatoria en los
centros educativos franceses. Su objetivo es prevenir la violencia sexista y sexual,
proporcionando a los jovenes los conocimientos y las habilidades que necesitan para protegerse

a si mismos y respetar a los demas.
Encuestas y datos:

Barémetro 2023 del Observatorio Estudiantil de la Violencia Sexista y Sexual: esta herramienta
proporciona cifras sobre la prevalencia de la violencia en la educacion superior, lo que

contribuye a adaptar las politicas de prevencion.
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Estas politicas nacionales demuestran el compromiso de Francia con la lucha contra la violencia

de género y la violencia sexual mediante una combinacion de marcos legislativos, disposiciones

institucionales, campafias de prevencion y educacion sexual. A pesar de estas medidas, siguen

existiendo retos, especialmente en lo que se refiere a la sensibilizacion, la denuncia y el apoyo

a las victimas, lo que requiere una vigilancia permanente y mejoras constantes en la aplicacion

de estas politicas.

9.3.5 Grecia

La lucha contra la violencia sexual y de género en Grecia se centra en varios ambitos

principales, entre los que se incluyen medidas legislativas, educativas y de apoyo a las victimas.

A continuacion se ofrece una vision general de las politicas nacionales vigentes:

1.

Grecia ha aprobado varias leyes para reforzar la proteccion contra la violencia sexual y
de género, en consonancia con las normas internacionales y europeas:

Ley de Proteccion de las Victimas de Violencia Doméstica: esta legislacion ofrece
una mayor proteccion a las victimas, incluido el acceso a 6rdenes de proteccion y
asistencia juridica.

Adhesion al Convenio de Estambul: Grecia es signataria del Convenio del Consejo de
Europa sobre la prevencion y la lucha contra la violencia contra las mujeres y la
violencia doméstica, que compromete al pais a adoptar medidas preventivas y a ofrecer
servicios de apoyo a las victimas.

Centros de apoyo a las victimas: Grecia ha creado centros de apoyo que ofrecen
asesoramiento y asistencia juridica y psicoldgica a las victimas de violencia sexual y de
geénero.

Lineas de ayuda: Se dispone de lineas telefonicas especificas para prestar asistencia
inmediata a las victimas, orientandolas hacia los recursos adecuados y ayudandolas con
los tramites administrativos y juridicos.

Educacion y sensibilizacion: Se organizan programas de sensibilizacion en colegios,
universidades y a través de campafias publicas para educar a la poblacion sobre los
derechos individuales, la prevencion de la violencia y los medios de proteccion
disponibles.

Formacion profesional: La policia, los profesionales sanitarios y los trabajadores
sociales reciben formacion especifica para abordar los casos de violencia sexual y de

género de manera eficaz y con sensibilidad.
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8. Colaboracion interinstitucional: Se fomenta una estrecha colaboracion entre la
policia, el poder judicial, los servicios sanitarios y las organizaciones no
gubernamentales para garantizar una respuesta coordinada y eficaz ante los casos de
violencia sexual y de género.

0. Seguimiento de las politicas: Se han establecido mecanismos de seguimiento y
evaluacion para garantizar la eficacia de las politicas y practicas adoptadas, lo que
permite realizar ajustes basados en datos concretos y en las opiniones recibidas.

Estas politicas estan en constante evolucién para satisfacer mejor las necesidades de las

victimas y adaptarse a los nuevos retos que surgen en el &mbito de la violencia sexual y de

género. Grecia sigue trabajando para reforzar sus capacidades institucionales y comunitarias en

este ambito crucial.

9.3.6 Italia

En Italia, las politicas nacionales para combatir la violencia sexual y de género consisten en un
solido marco legislativo, medidas de prevencion, apoyo a las victimas y colaboracion con
organizaciones de defensa de los derechos de las mujeres. A continuacién se ofrece una

descripcion detallada de las principales iniciativas y leyes vigentes:
Un marco legislativo mas sélido

Ley n.° 66/1996: Esta ley fue una de las primeras en abordar explicitamente la violencia
sexual en Italia. Establece penas severas para los autores de tales actos y simplifica el

marco juridico relativo a los delitos sexuales.

Decreto-ley n.° 93/2013 (Ley n.® 119/2013): Conocida como la «Ley contra el
feminicidio», esta legislacion refuerza las medidas de proteccion para las victimas de

violencia doméstica y de género. En particular, introduce el concepto de «acoso».

Ley n.° 69/2019 (Code Rouge): Esta ley introduce procedimientos acelerados para los
casos de violencia doméstica y de género. Amplia la definicion de violencia de género
para incluir actos como la «pornografia vengativa» (difusion no consentida de iméagenes
intimas).

Sensibilizacion y prevencion

Programas educativos y campafias de sensibilizacion: Se organizan campanas
nacionales y locales para sensibilizar a la poblacion sobre la violencia de género. Entre
ellas se incluyen programas educativos en colegios y universidades, destinados a

prevenir los comportamientos violentos y a promover la igualdad de género.
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Formacion de profesionales: Los profesionales de la salud, la educacion y la justicia

reciben formacion especifica para identificar y atender mejor a las victimas de violencia

sexual y de género.
Apoyo a las victimas

Refugios y lineas de ayuda: En toda Italia hay disponibles refugios para victimas de

violencia. Las lineas de ayuda ofrecen apoyo inmediato y andnimo.

Plataforma digital de denuncia: Existe una plataforma que permite a las victimas
denunciar los incidentes en linea y hablar con agentes de policia o gendarmes formados

en la lucha contra la violencia sexual y doméstica.
Iniciativas especificas para la educacion superior

Observatorio Estudiantil de la Violencia Sexual y Sexista: este observatorio
investiga, sensibiliza y toma medidas contra la violencia sexual y de género en los

centros de educacion superior.

Plan de accién plurianual 2021-2025: este plan tiene como objetivo prevenir y abordar
la violencia de género y sexual en la educacioén superior y la investigacion. Incluye

medidas especificas para mejorar la seguridad y el apoyo a los estudiantes.
Colaboracion con organizaciones de mujeres

Alianzas con ONG y grupos de defensa de los derechos de las mujeres: El Gobierno
colabora estrechamente con diversas organizaciones para prevenir la violencia de
género y apoyar a las victimas. Estas alianzas permiten poner en marcha programas

comunitarios e iniciativas de sensibilizacion.
Politicas de apoyo y rehabilitacion

Apoyo psicoldgico y juridico: Las victimas de violencia sexual y de género tienen
acceso a apoyo psicoldgico y juridico gratuito para ayudarles a superar el trauma y a

orientarse en el sistema judicial.

Medidas de proteccion: Se dispone de medidas de proteccion, como ordenes de

alejamiento y refugios seguros, para proteger a las victimas de sus agresores.

Las politicas nacionales de Italia para combatir la violencia sexual y de género son integradas
y diversificadas, y tienen como objetivo ofrecer una proteccion integral a las victimas, prevenir

la violencia mediante la educacion y la sensibilizacion, y castigar severamente a los agresores.
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Estas iniciativas demuestran el compromiso de Italia con la erradicacion de la violencia de

género y la promocion de la igualdad y la seguridad para todos sus ciudadanos.

9.3.7 Portugal

En Portugal, la lucha contra la violencia sexual y de género es una cuestion fundamental que se

sustenta en una combinacion de leyes, politicas publicas e iniciativas de sensibilizacion. A

continuacion se ofrece una vision general de las principales politicas y medidas vigentes:

1.

Marco legislativo y normativo

1.

Ley contra la violencia doméstica: reforzada a lo largo de los afios, esta ley
tiene por objeto proteger a las victimas y castigar a los autores de actos de
violencia doméstica, incluida la violencia sexual y de género. Incluye medidas
como las ordenes de proteccion y la obligacion de que las fuerzas del orden
actiien de inmediato en caso de amenaza.

Leyes contra el acoso: Portugal también ha legislado contra el acoso sexual,
tanto en el ambito privado como en el profesional, imponiendo sanciones

severas a los infractores.

Sistemas de apoyo y proteccion a las victimas

1.

Red nacional de apoyo a las victimas: incluye centros de apoyo que ofrecen
asistencia juridica, psicoldgica y social a las victimas de violencia de género.

Lineas de ayuda: Hay lineas telefonicas gratuitas disponibles las 24 horas del
dia para las victimas de violencia doméstica y sexual, que ofrecen apoyo

inmediato y derivacion a los servicios adecuados.

Educacion y prevencion

1.

Educacion en materia de igualdad de género: se integran programas
educativos en el sistema escolar desde una edad temprana para promover la
igualdad de género y el respeto mutuo.

Campaiias de sensibilizacion publica: El Gobierno y las ONG lanzan
periodicamente campafias para sensibilizar a la poblacién sobre la violencia
sexual y de género, animar a los testigos a denunciar los casos y desestigmatizar

el hecho de que las victimas busquen ayuda.

Formacion profesional

1.

Formacion para las fuerzas del orden y los profesionales sanitarios: estos

colectivos reciben formacion especifica para identificar los indicios de violencia
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de género y ofrecer una respuesta adecuada y sensible a las necesidades de las
victimas.

2. Colaboraciones con ONG: El Gobierno colabora estrechamente con
organizaciones no gubernamentales y asociaciones de mujeres para desarrollar
politicas y practicas mas eficaces.

3. Cooperacion internacional: Portugal participa en iniciativas y programas
europeos € internacionales para reforzar las medidas contra la violencia de
geénero.

4. Observatorios de la violencia: Existen instituciones dedicadas a supervisar los
casos de violencia doméstica y de género con el fin de evaluar la eficacia de las
politicas y ajustar los enfoques en funcion de los resultados obtenidos y de las

nuevas investigaciones.

Estas medidas reflejan el compromiso constante de Portugal con la creacion de una sociedad

mas segura e igualitaria, centrada en la prevencion, el apoyo a las victimas y la rendicion de

cuentas de los agresores.

9.3.8 Rumania

En Rumania, la lucha contra la violencia sexual y de género ha cobrado importancia en los

ultimos afios, con la adopcion de nueva legislacion y politicas, asi como con el refuerzo de las

medidas existentes. A continuacién se presentan las principales iniciativas y politicas

nacionales en vigor:

1.

Legislacion sobre violencia doméstica: Rumania ha adoptado leyes especificas para
combatir la violencia doméstica, incluida la violencia de género. Estas leyes prevén
medidas de proteccion inmediatas para las victimas, como 6rdenes de proteccion de
emergencia y prohibiciones de contacto con las victimas.

Leyes sobre el acoso sexual: El Codigo Penal de Rumania incluye disposiciones
especificas que tipifican como delito el acoso sexual, lo que proporciona un marco
juridico para proteger a las victimas y enjuiciar a los autores.

Centros de apoyo a las victimas: Los centros especializados ofrecen apoyo juridico,
psicologico y médico a las victimas de violencia sexual y de género. Estos centros
suelen trabajar en colaboracion con ONG locales.

Lineas de ayuda: Rumania cuenta con lineas de ayuda que ofrecen apoyo y

asesoramiento a las victimas de violencia.
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5. Programas educativos en los colegios: Se integran programas en el plan de estudios
escolar para sensibilizar a los jovenes sobre la igualdad de género, el respeto mutuo y
las consecuencias de la violencia sexual y de género.

6. Campaiias de sensibilizacion: El Gobierno y las ONG organizan periddicamente
campafias para sensibilizar a la poblacion sobre estas cuestiones, fomentar la denuncia
de la violencia y reducir la estigmatizacion de las victimas.

7. Formacion especifica para el personal policial y judicial: Se imparte formacion para
ayudar a estos profesionales a comprender mejor y abordar los casos de violencia sexual
y de género, haciendo hincapié¢ en la necesidad de adoptar un enfoque sensible y
respetuoso hacia las victimas.

8. Cooperacion interinstitucional: Los ministerios, las autoridades locales, los servicios
policiales, los sistemas sanitarios y las ONG colaboran para ofrecer una respuesta
coordinada ante los casos de violencia sexual y de género.

0. Participacién en iniciativas internacionales: Rumania participa en proyectos y
programas europeos ¢ internacionales destinados a mejorar las politicas y practicas en
la lucha contra la violencia de género.

10. Observatorio Nacional sobre la Violencia de Género: Esta institucion se encarga de
realizar un seguimiento de los casos de violencia, evaluar la eficacia de las politicas
aplicadas y proponer mejoras basadas en los datos recopilados.

Estas politicas son esenciales si queremos avanzar hacia una sociedad en la que se combata

eficazmente la violencia sexual y de género, y en la que las victimas reciban el apoyo que

necesitan para superar las consecuencias de estos actos. Rumania sigue trabajando para mejorar

sus estructuras y politicas con el fin de proteger mejor a sus ciudadanos.

9.3.9 Suecia

Las politicas nacionales para combatir la violencia sexual y de género en Suecia son sélidas y
multifacéticas, y abarcan inversiones financieras, reformas legislativas, programas educativos
e iniciativas especificas para proteger a los grupos vulnerables. A continuacion se ofrece una

vision general de las principales medidas y politicas:
Inversiones e iniciativas financieras

600 millones de coronas suecas invertidas: El Gobierno sueco ha destinado més de 600 millones
de coronas suecas en 2024 para reforzar los esfuerzos en la lucha contra la violencia doméstica

y la violencia relacionada con el honor. Estos fondos se destinan a diversas iniciativas, entre las
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que se incluyen el apoyo a las victimas, la prevencion y la mejora de los centros de acogida

para las victimas de la violencia.
Mayor proteccion para los nifos y los jovenes

Proteccion y apoyo a los nifios y nifias expuestos a la violencia: Las iniciativas incluyen la
prevencion de la violencia en los colegios, la mejora del conocimiento sobre la exposicion de
los nifios y nifias a la violencia y la prevencion de la explotacion sexual de los jovenes LGBTI.

Estas medidas tienen como objetivo proporcionar una proteccion integral a los nifios y jovenes.
Mejora de los centros de acogida y apoyo coordinado

Calidad de los centros de acogida: Se estan realizando esfuerzos para mejorar la calidad de los
centros de acogida, especialmente para los nifios, las victimas de violencia con discapacidad y
las personas en situaciones de violencia relacionada con el honor. También se proporciona
apoyo coordinado para ayudar a las victimas a interactuar con las autoridades y recibir ayuda
practica.

Politicas para la igualdad econémica

Andlisis de las condiciones econdmicas: El Gobierno estd examinando las condiciones
econdmicas de las mujeres y los hombres jovenes para promover la igualdad en el mercado de
la vivienda, como parte del enfoque global de la igualdad de género.

Legislacion y jurisprudencia

Legislacion sobre delitos sexuales: Desde el 1 de julio de 2018, la legislacion sueca en materia
de delitos sexuales se basa en el principio de que toda relacion sexual debe ser voluntaria. El
capitulo 6 del Cdédigo Penal sueco regula los delitos sexuales, con penas severas para la

violacion y otros delitos sexuales.
Iniciativas en la educacion superior

Proyecto GenderSAFE: Este proyecto, financiado por la Comision Europea, tiene como
objetivo combatir la violencia de género en el ambito académico. Desarrolla métodos para crear

entornos seguros e inclusivos en la investigacion y la educacion superior.

Conocimientos obligatorios sobre la violencia: Desde 2018, los planes de estudios de grado de
determinadas profesiones (como médicos, abogados o trabajadores sociales) incluyen
conocimientos obligatorios sobre la violencia de los hombres contra las mujeres y la violencia

doméstica, en consonancia con el Convenio de Estambul.

Prevencion y sensibilizacion
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Campanas para prevenir la violencia sexual en las universidades: Existen diversas iniciativas,

como guias tematicas y lineas de ayuda, para prevenir la violencia sexual y apoyar a las victimas

en las universidades.

Campaiias dirigidas a los jévenes: campafias como «Los celos no son romanticos» sensibilizan
sobre la violencia en las relaciones, involucrando tanto a los propios jovenes como a los adultos

de su entorno.
Educacion sexual

Programas escolares: La educacion sexual es obligatoria en Suecia y abarca temas como la
salud sexual, el consentimiento y las relaciones. Los programas estan disefiados para ser
inclusivos e ir mas alld de las normas heteronormativas, reconociendo la diversidad de las

sexualidades.

Formacion del profesorado: Se forma al profesorado para que aborde las cuestiones
relacionadas con la sexualidad y las relaciones de forma inclusiva y respetuosa, con el fin de

garantizar una educacion sexual de calidad para todos los alumnos.
Lucha contra el acoso

Acoso en linea y fuera de linea: El Gobierno sueco y diversas organizaciones trabajan
activamente para prevenir el acoso tanto en linea como fuera de linea. Existen leyes especificas,
campafas de sensibilizacion e iniciativas educativas para combatir el acoso cibernético y el

acoso sexual.

Suecia adopta un enfoque integral y sistematico para combatir la violencia sexual y de género,
que incluye reformas legislativas, inversion financiera, programas educativos y campafas de

sensibilizacion con el fin de crear una sociedad mas segura e igualitaria.

La lucha contra la violencia sexual y de género es una prioridad clave para los gobiernos de
muchos paises, lo que pone de manifiesto un compromiso colectivo para erradicar estas
violaciones de los derechos humanos fundamentales. Las politicas nacionales de Austria,
Francia, Bélgica, Italia, Suecia, Portugal, Grecia y Espaiia muestran un enfoque multifacético,
que combina marcos legislativos rigurosos, medidas de proteccion y apoyo a las victimas, e

iniciativas de sensibilizacion y educacion.

Estos paises han adoptado leyes estrictas y han endurecido las penas para los autores de actos
de violencia, al tiempo que han reforzado los sistemas de proteccion y apoyo a las victimas. El

énfasis puesto en la formacion de los profesionales de la salud, la justicia y la educacion
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garantiza un mejor reconocimiento y atencion a las victimas. Ademas, las campanas de

sensibilizacion y los programas educativos tienen como objetivo cambiar las mentalidades y

promover una cultura de respeto e igualdad.

La cooperacion entre los gobiernos, las organizaciones no gubernamentales y la sociedad civil
es fundamental para lograr un enfoque integrado y eficaz. Iniciativas especificas, como las
plataformas de denuncia en linea, los centros de atencion a victimas de violencia sexual y los
observatorios especializados, ilustran la innovacién y la adaptabilidad de las estrategias

nacionales ante estos retos.

Es imprescindible mantener e intensificar estas acciones para lograr un cambio social real y

garantizar la seguridad y el bienestar de todas las personas.

Buenas practicas y directrices para las acciones de prevencion, apoyo y resiliencia.
Tipologia de buenas practicas en el Aambito de la violencia y el acoso sexual en los centros
de educacion superior.

La prevencion de la violencia sexual en la educacion superior se basa en estrategias de
prevencion primaria destinadas a reducir la incidencia de comportamientos violentos antes de
que se produzcan. Estas estrategias se agrupan generalmente en tres enfoques principales: la
prevencion de la victimizacion, la prevencion de la perpetracion de la violencia y el enfoque
del «testigo activoy» o «bystander». Cada enfoque aborda diferentes aspectos de la dindmica de
la violencia sexual, pero todos tienen como objetivo crear un entorno universitario seguro y

respetuoso.

Prevencion de la victimizacion
La prevencion de la victimizacion se centra en las posibles victimas de violencia sexual, a
menudo estudiantes de sexo femenino. Este enfoque incluye programas educativos y formacion

en autodefensa para reducir el riesgo de victimizacion.

1. Programas educativos: Estos programas tienen como objetivo informar a los
estudiantes sobre los riesgos de la violencia sexual, desmontar estereotipos y mitos
sobre la violacion y promover estrategias de reduccion de riesgos. Las sesiones pueden
incluir debates sobre el consentimiento, como reconocer situaciones potencialmente
peligrosas y como reaccionar ante una agresion.

2. Formacion en autodefensa: Estos cursos combinan técnicas fisicas y habilidades

psicologicas para ayudar a los participantes a defenderse en caso de agresion. Los
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programas de autodefensa ensefian no solo técnicas de defensa fisica, sino también
codmo expresar con firmeza el rechazo y reforzar la confianza en uno mismo.

3. Cambio de las normas sociales: ademas de reducir directamente el riesgo de violencia,
estos programas pretenden cambiar las normas sociales relacionadas con las agresiones
sexuales. Al sensibilizar a los estudiantes sobre las desigualdades de género y
empoderarlos, los programas aspiran a generar un cambio cultural mas amplio.

Aunque algunos criticos sostienen que estos programas pueden percibirse como una forma de

culpar a las victimas, son, no obstante, esenciales para dotar a los estudiantes de las

herramientas necesarias para protegerse y desenvolverse en entornos potencialmente

peligrosos.

Prevencion de la comision de actos violentos
La prevencion de la comision de actos violentos se centra en los posibles agresores, que suelen
ser hombres. Este enfoque busca cambiar las actitudes y los comportamientos que conducen a

la violencia sexual.

1. Implicacion de los hombres: Los programas de prevencion se dirigen a los hombres
para implicarlos en la lucha contra la violencia sexual. Su objetivo es cambiar las
percepciones erroneas sobre las normas sociales y los estereotipos de masculinidad que
pueden fomentar la violencia sexual.

2. Educacion sobre el consentimiento: Estos programas incluyen lecciones sobre el
concepto de consentimiento, la comunicacion en las relaciones sexuales y el control de
la ira. Pretenden aclarar qué es el consentimiento informado y continuo, y fomentar un
comportamiento respetuoso.

3. Cambio de las normas sociales: Los programas basados en las normas sociales
intentan corregir las percepciones erroneas sobre las actitudes y los comportamientos
de sus pares. Su objetivo es demostrar que la mayoria de los hombres desaprueban la
violencia sexual, reduciendo asi la tolerancia percibida hacia dicho comportamiento.

4. Talleres y formacion interactiva: Las intervenciones pueden incluir talleres
interactivos, formacion en linea y campafias de marketing social. Estas herramientas
educativas estan disefiadas para resultar atractivas y relevantes, con el fin de maximizar

su impacto en las actitudes y comportamientos de los participantes.
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El enfoque del «testigo activo»
El enfoque del «testigo activo» o «persona presente» involucra a cualquier persona que haya
presenciado una agresion sexual o sus sefiales de alerta. Este método anima a las personas a

intervenir para prevenir o detener una situacion potencialmente violenta.

1. Educacion y sensibilizacion: Los programas para testigos informan a los participantes
sobre la prevalencia de la violencia sexual, las sefales de alerta de las situaciones de
riesgo y como intervenir de forma segura. Su objetivo es aumentar la concienciacion de
los testigos y su disposicion a actuar.

2. Desarrollo de habilidades de intervencion: Los participantes aprenden técnicas
concretas para intervenir, ya sea distrayendo al agresor, ayudando directamente a la
victima o pidiendo ayuda. Estas habilidades suelen ensefarse mediante juegos de rol y
situaciones interactivas.

3. Fomento de la responsabilidad colectiva: El enfoque de los «testigos» se basa en la
idea de que todo el mundo tiene un papel que desempenar a la hora de garantizar la
seguridad de la comunidad. Al fomentar la responsabilidad colectiva, estos programas
buscan crear una cultura en la que los compafieros identifiquen y cuestionen de
inmediato los comportamientos violentos.

4. Impacto medible: Los estudios demuestran que los programas «Bystander» pueden
aumentar el conocimiento sobre la violencia sexual, reducir la creencia en los mitos
sobre la violacion y aumentar las conductas de intervencion. Los participantes son mas
propensos a denunciar comportamientos sospechosos e intervenir para ayudar a las
victimas.

. Cuales son los criterios para maximizar la eficacia de una buena practica?

Nation et al. llevaron a cabo una revision exhaustiva de los programas de prevencion primaria

dirigidos a los jovenes e identificaron nueve caracteristicas asociadas sistematicamente a los

programas de prevencion eficaces. Estos criterios proporcionan un marco para evaluar y

mejorar los programas de prevencion de la violencia sexual en las universidades. Los criterios

detallados son los siguientes:

1. Integral: un programa eficaz debe adoptar un enfoque holistico, combinando diferentes
estrategias e interviniendo en varios niveles (individual, relacional, comunitario y
social). Por ejemplo, un programa podria incluir talleres educativos, campanas de

sensibilizacién y modificaciones del entorno fisico para aumentar la seguridad.
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2.

Métodos variados: es importante incluir una variedad de métodos didacticos para
captar el interés de los participantes. Esto puede incluir debates interactivos, juegos de
rol, videos educativos y actividades practicas. Un enfoque multimodal ayuda a mantener
el interés de los participantes y a reforzar los mensajes clave.

Intensidad y duracion suficientes: Los programas deben ser lo suficientemente largos
e intensos como para tener un impacto duradero. Las sesiones regulares y repetidas son
mas eficaces que una Unica intervencion. La duracion y la frecuencia de las
intervenciones deben ser adecuadas para permitir una integracion genuina de los
conocimientos y las habilidades.

Basados en teorias reconocidas: Los programas deben basarse en teorias conductuales
y sociales contrastadas, como la teoria del aprendizaje social o la teoria de las normas
sociales. Estos fundamentos tedricos proporcionan un marco solido para comprender e
influir en el comportamiento.

Oportunidades para establecer relaciones positivas: Los programas deben ofrecer
oportunidades para desarrollar relaciones positivas entre los participantes y los
formadores. La interaccion social y el apoyo mutuo pueden reforzar el aprendizaje y la
aplicacion de las habilidades adquiridas.

Momentos adecuados: Las intervenciones deben programarse en momentos relevantes
de la vida de los participantes. Por ejemplo, las sesiones de orientacion para nuevos
estudiantes o los talleres durante periodos de gran actividad social en el campus pueden
resultar especialmente eficaces.

Relevancia sociocultural: Los programas deben respetar e integrar las creencias, los
valores y las normas culturales de los participantes. Esto implica adaptar los contenidos
y los métodos a los contextos culturales especificos de los distintos grupos de
estudiantes.

Evaluados y basados en resultados: Los programas deben incluir mecanismos de
evaluacion para medir su eficacia. El uso de datos y resultados para perfeccionar y
mejorar las intervenciones es esencial para garantizar su éxito a largo plazo.

Personal bien formado: Los formadores deben estar cualificados y bien formados para
impartir los programas. La calidad de la ensefanza y la capacidad de los formadores

para involucrar a los participantes son cruciales para el éxito del programa.

Newlands y O’Donohue publicaron en 2016 una revisidon critica de la literatura sobre la

prevencion de la violencia sexual, en la que ofrecian recomendaciones especificas para los

responsables universitarios. Esta revision se centra en los programas implementados en los
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campus estadounidenses y ofrece informacidén valiosa, aunque algunas recomendaciones

requieren una adaptacion al contexto francés o al de otros paises. Entre las recomendaciones

clave se incluyen:

1.

Programas por sexos: Newlands recomienda el uso de programas de prevencion por
sexos, dirigidos especificamente a hombres y mujeres por separado. Las intervenciones
dirigidas a los hombres deben centrarse en prevenir la comision de actos de violencia,
mientras que las dirigidas a las mujeres deben incluir elementos de prevencion de la
victimizacion y de autodefensa.

Abordar el consumo de alcohol: Debe prestarse especial atencion a la relacion entre
el consumo de alcohol y la violencia sexual. Los programas deben incluir componentes
destinados a reducir el consumo excesivo de alcohol y a concienciar a los estudiantes
sobre el mayor riesgo de agresion sexual asociado al alcohol.

Educacion sobre el consentimiento: Los programas de prevencion para hombres
deben hacer especial hincapié¢ en la educacion sobre el consentimiento. Esto incluye
debates sobre el significado del consentimiento, coémo obtener un consentimiento claro
y entusiasta, y por qué es fundamental respetar los limites de los demas.

Defensa personal para mujeres: Los programas dirigidos a las mujeres deben incluir
elementos de defensa personal para dotarlas de las habilidades necesarias para
protegerse en caso de agresion. Esto puede incluir técnicas fisicas, asi como estrategias
para reforzar la confianza en si mismas y la capacidad de decir «no» con firmeza.
Entorno sociocultural: Deben tenerse en cuenta las diferencias culturales entre los
campus estadounidenses y los de otros paises, como Francia. Los programas deben
adaptarse para responder a las especificidades culturales y sociales de cada contexto
universitario.

Evaluacion continua: Al igual que en los criterios de Nation et al., Newlands destaca
la importancia de la evaluacion continua de la eficacia de los programas. Los datos
recopilados deben utilizarse para perfeccionar y adaptar las intervenciones,

garantizando que sigan siendo pertinentes y eficaces.

Al combinar los criterios de Nation et al. y las recomendaciones de Newlands, las universidades

pueden desarrollar y poner en marcha programas de prevencion de la violencia sexual que sean

integrales, personalizados y eficaces. Estos enfoques, basados en pruebas y teorias solidas,

pueden contribuir a crear entornos universitarios mas seguros, en los que todos los estudiantes

puedan aprender y desarrollarse sin la amenaza de la violencia sexual.
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Buenas practicas en la lucha contra la violencia sexual en la educacion superior
recopiladas por los socios.
Estas buenas practicas se caracterizan por su enfoque integral y su capacidad para combinar la
sensibilizacion, la prevencion, el apoyo y la evaluacion continua. Ponen en marcha acciones
estructuradas e implican activamente a la comunidad universitaria, lo que las hace

especialmente eficaces en la lucha contra la violencia sexual en la educacion superior.

A continuacion se presenta un resumen de las buenas practicas identificadas en los estudios de

caso, con una explicacioén de por qué constituyen ejemplos de buenas practicas.

1. LUIS*A on Campus (Universidad de Graz, Austria)
Resumen del proyecto: LUIS*A on Campus es una iniciativa para combatir el acoso sexual
en la Universidad de Graz. El programa incluye puntos de apoyo repartidos por el campus,

donde las victimas pueden recibir ayuda inmediata y ser derivadas a servicios de asesoramiento

externos, como el Centro de Asesoramiento TARA.
Por qué es una buena practica:

1. Accesibilidad: Los puntos de apoyo son facilmente accesibles en el campus y ofrecen

ayuda inmediata a las victimas.

2. Colaboracion: La colaboracion con servicios externos especializados mejora la calidad
de la ayuda ofrecida.
3. Sensibilizacion: La visibilidad de los puntos de apoyo contribuye a sensibilizar a la

comunidad universitaria.

2.100 % Respeto (Universidad de Mons, Bélgica)

Resumen del proyecto: El programa «100 % de respeto» de la Universidad de Mons tiene
como objetivo sensibilizar sobre los comportamientos inaceptables y fomentar la denuncia de

incidentes. Incluye campafias de comunicacion y formacion para el personal y el alumnado.
Por qué es una buena practica:

1. Es integral: abarca la sensibilizacion, la formacion y la denuncia.

2. Participacion de la comunidad: Implica activamente a estudiantes y personal, lo que
refuerza una cultura de respeto.

3. Visibilidad: Las campafias de comunicacion dan mayor visibilidad a las iniciativas de
prevencion.

3. Cellule de veille et d'écoute (Sciences Po Burdeos, Francia)
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Resumen de la medida: Sciences Po Bordeaux ha creado una unidad de seguimiento y apoyo
a las victimas de acoso sexual, con una plataforma de denuncia en linea y un grupo de trabajo

dedicado a la violencia de género y sexual (VGS).
Por qué es una buena practica:

1. Apoyo centralizado: un unico punto de contacto para las victimas.
2. Anonimato y confidencialidad: la plataforma de denuncia en linea permite a las
victimas denunciar los incidentes de forma andnima.
3. Accion colectiva: El grupo de trabajo incluye a miembros de la administracion y a
estudiantes, lo que fomenta un enfoque colaborativo.
4. Servicio Universitario contra la Violencia de Género (Universidad de Bolonia,

Italia)

Resumen de la iniciativa: La Universidad de Bolonia ha creado un servicio especifico para
combatir la violencia de género, que ofrece entrevistas individuales, una linea de atencion

telefonica y procedimientos de emergencia para proteger a las victimas.
Por qué es una buena practica:

l. Apoyo multidimensional: Combina apoyo psicologico, una linea de atencion
telefonica y proteccion inmediata.
2. Capacidad de reaccion: Los procedimientos de emergencia garantizan una respuesta
rapida ante los incidentes.
3. Apoyo juridico: Ofrece asesoramiento juridico a las victimas, lo cual es fundamental
para su proteccion y recuperacion.
5. Plan de accion para la igualdad de género (Universidad Autéonoma de Barcelona,
Espaiia)
Resumen de la medida: La Universidad Autonoma de Barcelona ha puesto en marcha un plan
de accidn para la igualdad de género, gestionado por el Observatorio de la Igualdad. El plan
incluye puntos de informacion, campafias de sensibilizacion y formacion periodica para el

personal y el alumnado.
Por qué es una buena practica:

1. Estructura solida: El plan estd bien estructurado y abarca diversos aspectos de la
igualdad de género.
2. Puntos de informacion: Los puntos de informacion «Lila» hacen que los recursos sean

accesibles para todos los miembros de la comunidad universitaria.
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3. Compromiso continuo: Las campafias y los cursos de formacion se llevan a cabo de
forma periddica, lo que garantiza una sensibilizacion continua.
6. Procedimiento institucional de gestion de incidentes (Universidad de Bucarest,

Rumania)

Resumen de la medida: La Universidad de Bucarest ha establecido un procedimiento
institucional para gestionar los incidentes de acoso sexual, con una Oficina de Inclusion,
Igualdad y Oportunidades que ofrece servicios de asistencia social y organiza campanas de
sensibilizacion.

Por qué es una buena practica:

1. Mecanismo claro: El procedimiento de gestion de incidentes esta bien definido y es
transparente.
2. Asistencia social: La oficina ofrece una amplia gama de servicios de asistencia social,

apoyando a los estudiantes de diversas formas.
3. Sensibilizacion activa: Las campafias periddicas aumentan la comprension y el
reconocimiento de los incidentes de acoso sexual.

7. Proyecto UNISEXO (Portugal)

Resumen del proyecto: El proyecto UNISEXO, coordinado por la Associagao Portuguesa de
Apoio a Vitima (APAYV), tiene como objetivo prevenir la violencia sexual en las universidades

portuguesas mediante campanas de sensibilizacion, formacion y grupos de debate.
Por qué es una buena practica:

1. Enfoque integral: Combina la sensibilizacion, la educacion y el apoyo.

2. Participacion de los estudiantes: Los grupos de discusion fomentan la participacion
activa de los estudiantes.

3. Elaboracion de politicas: Influye en la elaboracion de politicas universitarias para la
prevencion de la violencia sexual.

Resumen de los métodos de evaluacion

Las modalidades de evaluacion que utilizan las universidades para sus iniciativas contra la

violencia sexual combinan métodos cuantitativos y cualitativos con el fin de ofrecer una vision

integral de la eficacia de los programas. La evaluacion de los conocimientos, los comentarios

de los participantes, las observaciones sobre el terreno, el andlisis de los indicadores de

rendimiento y los sistemas de retroalimentacion continua son elementos esenciales para

garantizar que las iniciativas no solo se apliquen de forma eficaz, sino que también se mejoren

continuamente en funcion de las necesidades y las opiniones de la comunidad universitaria.
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Estos enfoques holisticos garantizan que las medidas sigan siendo pertinentes y tengan un
impacto en la lucha contra la violencia sexual en la educacion superior.

Los métodos utilizados para evaluar las medidas aplicadas por las universidades para combatir
la violencia sexual son fundamentales para medir su eficacia e identificar las areas que requieren
mejoras. A continuaciéon se presenta un resumen de los diferentes métodos de evaluacion
utilizados, basado en los estudios de caso examinados:

1. Evaluacion de conocimientos
Objetivo:

Verificar la comprension de los conceptos relacionados con la violencia de género y la violencia

sexual entre los participantes en la formacion.

Ejemplos:

l. Universidad de Ruan (Francia): Pruebas y cuestionarios integrados en las sesiones de
formacion.

2. Universidad de Bolonia (Italia): Pruebas y cuestionarios para evaluar la comprension

de los participantes.
Por qué funciona:
1. Medicion del impacto: cuantifica el aprendizaje y la retencion de la informacion.
2. Retroalimentacion inmediata: proporciona a los formadores informacion directa sobre

la eficacia de la formacion.

2. Comentarios de los participantes
Objetivo:
Recopilar impresiones y comentarios de los participantes para ajustar y mejorar los programas.
Ejemplos:

1. Universidad de Bucarest (Rumania): Recopilacion de comentarios de los estudiantes
y el personal.

2. Universidad de Lisboa (Portugal): Comentarios de los participantes sobre la utilidad
y la relevancia de las campafias de formacion y sensibilizacion.

Por qué funciona:

1. Mejora continua: ayuda a identificar los puntos fuertes y las areas que se pueden

mejorar.
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2. Implicacion de los participantes: fomenta la participacion activa y la sensacion de que
se les escucha.
3. Observaciones sobre el terreno
Objetivo:

Supervisar los cambios en el comportamiento de los alumnos y el personal tras su participacion

en cursos de formacion y talleres.

Ejemplos:

1. IMT Atlantique (Francia): Seguimiento de los cambios de comportamiento tras la
formacion.

2. Universidad de La Laguna (Espafia): Observaciones sobre los efectos de las

campafas informativas y los cursos de formacion.

Por qué funciona:

1. Evaluacion cualitativa: ofrece informacion sobre los comportamientos reales y los
cambios culturales.
2. Prueba del impacto: Demuestra la aplicacion practica de los conocimientos adquiridos.

4. Analisis de los indicadores de rendimiento
Objetivo:
Medir el impacto de las acciones mediante estadisticas y datos cuantitativos.
Ejemplos:
1. Universidad de Barcelona (Espafia): Encuestas anuales para evaluar la eficacia de los
programas de prevencion.
2. Universidad de Coimbra (Portugal): Andlisis de los materiales distribuidos, la

informacion difundida y las denuncias de violencia sexista y sexual.

Por qué funciona:

1. Objetividad: los indicadores cuantitativos proporcionan una medida objetiva del
impacto.
2. Evaluacién comparativa: compara los resultados de un afio con los del siguiente.

5. Sistemas de retroalimentacion y seguimiento continuos
Objetivo:
Implementar sistemas de retroalimentacion continua para ajustar las estrategias en tiempo real.

Ejemplos:
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1. LUIS*A on Campus (Universidad de Graz, Austria): evaluaciones periodicas y
comentarios de las personas que trabajan en los puntos LUIS*A.

2. EOWP de la Universidad de Viena (Austria): retroalimentacion continua para
supervisar la eficacia de las medidas.

Por qué funciona:

1. Reactividad: permite ajustar rdpidamente las acciones en respuesta a la
retroalimentacion.

2. Compromiso sostenible: Mantiene el compromiso y la implicacion de la comunidad
universitaria.

Factores que favorecen y obstaculizan la eficacia de las herramientas de prevencion

La eficacia de las herramientas para prevenir la violencia sexual en las universidades depende
de una serie de factores. Es fundamental identificar tanto los factores que pueden reforzar el
impacto de estas herramientas como los obstaculos que pueden limitar su eficacia. A

continuacion se presenta un andlisis detallado de los principales factores y obstaculos.

Factores que favorecen la eficacia de las herramientas de prevencion

Enfoque holistico e integrado: Los programas de prevencion mas eficaces son aquellos que
adoptan un enfoque holistico, abarcando una amplia gama de temas, desde la educacion sobre
el consentimiento hasta la gestion de conflictos y el reconocimiento de conductas de riesgo. Un
contenido variado y exhaustivo ayuda a abordar las multiples facetas de la violencia sexual y a

preparar a los estudiantes para diferentes situaciones.

Personalizacion de los contenidos: Adaptar los programas a las especificidades culturales y
contextuales de los estudiantes contribuye a que los mensajes sean mas relevantes y tengan
mayor impacto. Esto puede incluir ejemplos y situaciones locales, asi como debates sobre

normas culturales especificas y su influencia en el comportamiento.

Inclusion de testimonios y relatos personales: El uso de testimonios de victimas o relatos
personales puede humanizar las estadisticas y hacer que los riesgos y las consecuencias de la
violencia sexual resulten mas tangibles para los alumnos. También puede fomentar una mayor

empatia y una conciencia mas profunda.

Uso de datos basados en la evidencia: La incorporacion de datos y estudios basados en la
evidencia en los programas de prevencion contribuye a dotar de credibilidad a los mensajes y a

demostrar la importancia y la urgencia de prevenir la violencia sexual.

Métodos interactivos: Los programas que utilizan métodos didécticos interactivos, como

juegos de rol, debates en grupos reducidos y simulaciones, suelen ser mas eficaces. Estos
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enfoques permiten a los estudiantes poner en practica las habilidades aprendidas e implicarse

activamente con el material.

Frecuencia y repeticion de las sesiones: Las intervenciones regulares y repetidas son
esenciales para reforzar los mensajes y garantizar que la informacion se retenga a largo plazo.
Las sesiones periddicas a lo largo del curso académico pueden ayudar a mantener la

concienciacion y la vigilancia.

Formacion entre iguales: Los programas dirigidos por compafieros pueden resultar
especialmente eficaces, ya que los estudiantes suelen ser mas receptivos a los mensajes
transmitidos por sus compaifieros. Los formadores entre iguales pueden actuar como modelos a

seguir, demostrando que la prevencion de la violencia sexual es una responsabilidad colectiva.

Uso de tecnologias modernas: La integracion de herramientas digitales, como aplicaciones
moviles, plataformas de aprendizaje en linea y redes sociales, puede hacer que los programas
resulten mas accesibles y atractivos para los estudiantes. Las tecnologias también pueden

facilitar el seguimiento y la evaluacion de las intervenciones.

Obstaculos para la eficacia de las herramientas de prevencion

Sesgo de optimismo

El sesgo de optimismo, por el que las personas subestiman su propio riesgo de sufrir
experiencias negativas, puede limitar la eficacia de los programas de prevencion. Los
estudiantes pueden creer que nunca seran victimas ni autores de violencia sexual, lo que reduce

su compromiso con los programas y la seriedad con la que se los toman.

Mitigacion del sesgo: Para contrarrestar este sesgo, los programas deben incluir elementos que
hagan mas visibles y reales los riesgos personales. Por ejemplo, el uso de estadisticas locales o

testimonios de compafieros puede ayudar a reducir la sensacion de invulnerabilidad.
Privacion de libertades

Las intervenciones percibidas como demasiado restrictivas o intrusivas pueden provocar
resistencia u oposicion entre los estudiantes. Los programas que parecen limitar las libertades

personales o imponer comportamientos pueden ser rechazados.

Equilibrio entre libertad y seguridad: Los programas deben disefiarse para lograr un
equilibrio entre la promocion de comportamientos seguros y no parecer restrictivos. Involucrar
a los estudiantes en el desarrollo de los programas y recabar sus opiniones puede ayudar a

disefar intervenciones respetuosas y bien aceptadas.

Intervenciones paternalistas
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Las intervenciones percibidas como paternalistas, en las que se trata a los estudiantes como
nifios o como personas incapaces de tomar decisiones responsables, pueden alejar al publico
destinatario. Esta percepcion puede mermar la eficacia del programa al generar resistencia o

indiferencia.

Respeto y empoderamiento: Los programas deben adoptar un enfoque basado en el respeto y
el empoderamiento, tratando a los estudiantes como socios en la prevencion de la violencia
sexual. Fomentar la responsabilidad personal y colectiva puede reforzar el compromiso y la

eficacia de las intervenciones.

Para maximizar la eficacia de las herramientas de prevencion de la violencia sexual en las
universidades, es esencial aprovechar las palancas identificadas y superar los posibles
obstaculos. Al adaptar los contenidos y los métodos didacticos, implicar activamente a los
estudiantes y respetar su autonomia, los programas pueden convertirse en instrumentos

poderosos para crear entornos universitarios seguros y respetuosos.

Debate y recomendaciones

La investigacion comparativa llevada a cabo en el marco de PREV-HED muestra que la
violencia y el acoso sexuales se abordan mediante una serie de respuestas institucionales en el
ambito de la educacion superior europea. Las practicas examinadas incluyen politicas de
igualdad, campaiias de sensibilizacion, programas de formacion, procedimientos de denuncia,
personas de contacto designadas y servicios de apoyo especializados. En conjunto, estos
enfoques reflejan la comprension de que las universidades tienen responsabilidades que van
mas alla de la respuesta a incidentes individuales. La prevencion también se refiere a las
condiciones en las que los estudiantes aprenden, el personal trabaja y se desarrollan las

relaciones académicas.

Sin embargo, la mera existencia de una politica o un protocolo no demuestra, por si misma, que
la proteccion sea eficaz. Un procedimiento puede estar disponible formalmente, pero seguir
siendo dificil de encontrar, comprender o utilizar. Del mismo modo, una institucién puede
manifestar su compromiso con la prevencion del acoso sin proporcionar al personal el tiempo
suficiente, los conocimientos especializados o la coordinacidon necesarios para aplicarlo de
manera coherente. La cuestion central es, por lo tanto, la relacién entre los compromisos

institucionales y las experiencias de quienes se espera que confien en ellos.

El informe respalda un enfoque en el que la prevencion se integre en la gobernanza

universitaria, la oferta educativa y las practicas organizativas cotidianas. Las actividades de
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sensibilizacion, los servicios de apoyo y los mecanismos de denuncia deben formar un sistema

coherente. Su eficacia depende, en parte, de que los miembros de la comunidad universitaria

comprendan sus respectivos objetivos y puedan pasar de uno a otro sin obstaculos innecesarios.

Comprender el silencio a través de las relaciones de poder y la confianza institucional

Una importante conclusion de la investigacion es que la violencia y el acoso sexuales no pueden
entenderse Unicamente como problemas interpersonales. Los entornos universitarios incluyen
relaciones de autoridad y dependencia relacionadas con la evaluacion, la supervision, el empleo,
las oportunidades de investigacion y la progresion profesional. Estas relaciones pueden influir
en que una persona reconozca una experiencia como inaceptable, se sienta capaz de buscar

asesoramiento o considere la posibilidad de presentar una denuncia formal.

Los estudiantes pueden temer consecuencias en sus calificaciones, en el acceso a practicas o en
sus relaciones con el personal docente. Los doctorandos y los empleados pueden estar
preocupados por la supervision, las referencias, la renovacion de su contrato o el desarrollo
profesional. Estas preocupaciones hacen que la confianza institucional sea una condicion

fundamental para la prevencion y el apoyo.

Por consiguiente, las bajas cifras de denuncias no deben interpretarse automaticamente como
prueba de un entorno seguro. También pueden reflejar una concienciacién limitada,
incertidumbre sobre los procedimientos o dudas sobre las consecuencias de la denuncia. Por el
contrario, un aumento de las denuncias puede indicar una mayor visibilidad y una mayor
confianza en los mecanismos disponibles. Por lo tanto, los datos sobre denuncias requieren una

interpretacion contextual.

Este anélisis también pone de relieve la importancia de evitar la expectativa restrictiva de que
las personas deban iniciar un procedimiento formal antes de recibir asistencia. La informacion,
el asesoramiento confidencial y el apoyo adecuado deben distinguirse de la denuncia formal.
Las personas necesitan explicaciones claras sobre sus opciones, los limites de la

confidencialidad y las posibles consecuencias de cada paso.
Vincular el primer contacto, el apoyo especializado y los procedimientos institucionales

Los estudios de caso ilustran diferentes formas de organizar el acceso a la asistencia. Ejemplos
como los mecanismos de escucha y apoyo examinados en Sciences Po Bordeaux, el Grupo de

Trabajo sobre Igualdad de Oportunidades de la Universidad de Viena y LUIS*A on Campus de
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la Universidad de Graz proporcionan material para reflexionar sobre la visibilidad, la

accesibilidad y la derivacion.

No obstante, estos mecanismos deben diferenciarse en funcidon de sus funciones. Una iniciativa
de primer contacto puede ayudar a alguien a identificar un problema y a encontrar el apoyo
adecuado. Un servicio especializado puede proporcionar asistencia psicologica, social o
juridica. Un 6rgano de denuncia puede recibir informacidn e iniciar un proceso institucional.

Estas funciones pueden complementarse entre si, pero no son intercambiables.

Por lo tanto, un reto practico clave consiste en aclarar las responsabilidades y las conexiones
entre los servicios. Sin esta aclaracion, las personas pueden verse obligadas a repetir su relato
innecesariamente, a ponerse en contacto con varias oficinas o a recibir informacion
contradictoria. Una via bien organizada deberia reducir estas dificultades, respetando al mismo

tiempo las decisiones de la persona y las responsabilidades de cada servicio.

Las colaboraciones con organizaciones externas pueden reforzar este itinerario. Las
asociaciones especializadas pueden ofrecer conocimientos técnicos y formas de apoyo que una
institucion no puede proporcionar internamente. Dicha cooperacion requiere acuerdos claros en
materia de derivacion, intercambio de informacidén y responsabilidades respectivas de los

profesionales universitarios y externos.
La diversidad europea como base para una transferencia contextualizada

La dimension comparativa del informe pone de manifiesto diferencias en los marcos juridicos,
las estructuras institucionales, la terminologia y los recursos disponibles. Las instituciones
también varian en cuanto a tamafio, gobernanza, poblacion estudiantil y relaciones con los
servicios externos. Estas diferencias influyen en la forma en que se pueden organizar los

mecanismos de prevencion y apoyo.

La contribucion europea de PREV-HED radica en identificar cuestiones comunes y principios
utiles en todos estos contextos. El glosario, el marco documental y los estudios de casos
comparativos proporcionan una base para debatir definiciones, reconocer retos recurrentes y

examinar posibles respuestas.

Por lo tanto, la transferencia debe entenderse como un proceso de adaptacion. No se puede dar
por sentado que una iniciativa desarrollada en una universidad funcione de la misma manera en
otro lugar. Su relevancia depende de las condiciones que la respaldan: la experiencia del
personal, los recursos, la autoridad institucional, las colaboraciones externas y la

compatibilidad con los procedimientos locales.
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En consecuencia, el informe aboga por una combinaciéon de principios educativos comunes €
informacion contrastada a nivel local. La formacion comun puede abordar cuestiones como el
consentimiento, el acoso, las relaciones de poder y las respuestas adecuadas, mientras que las
directrices institucionales deben identificar los puntos de contacto y los procedimientos

aplicables en cada contexto.
Trasladar la investigacion a la practica educativa

La investigacion del WP3 sienta las bases para disefiar una formacion que conecte la
comprension conceptual con el criterio practico. Conocer una definicion es necesario, pero los
participantes también necesitan oportunidades para analizar situaciones, reconocer conductas

problematicas y comprender como actuar en el marco de su funcion.

El aprendizaje basado en casos, los debates guiados, los ejercicios practicos y la autoevaluacion
pueden contribuir a este objetivo. El enfoque del «testigo activo» también es relevante, ya que
amplia la prevencion mas alla de las personas directamente afectadas. Anima a los miembros
de la comunidad universitaria a reflexionar sobre cémo pueden detectar situaciones
preocupantes, buscar ayuda o intervenir de forma adecuada sin exponerse a si mismos ni a otros

a riesgos adicionales.

La formacion debe distinguir entre los distintos niveles de responsabilidad. Los estudiantes, el
profesorado, los supervisores, el personal administrativo y el personal especializado no
requieren la misma preparacion. Todos necesitan puntos de referencia comunes, mientras que
quienes se encargan de recibir las denuncias o de gestionar los procedimientos requieren

competencias y apoyo adicionales.

Las actividades educativas también deben llevarse a cabo con cuidado. No debe esperarse que
los participantes revelen experiencias personales, y los ejemplos deben seleccionarse y
presentarse de manera que se respeten los diferentes contextos y las posibles experiencias de
violencia. El objetivo es desarrollar la comprension y la capacidad de actuacion en un entorno

de aprendizaje seguro.

Estas consideraciones explican la relacion entre el informe de investigacion y los posteriores
materiales formativos de PREV-HED. Las conclusiones del informe ayudan a determinar los
objetivos de aprendizaje, seleccionar situaciones relevantes y aclarar la distincion entre

sensibilizacidn, primera respuesta, derivacion e intervencion especializada.

Considerar la inclusion mds alla de la disponibilidad de recursos
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Poner los recursos a disposicion del publico es un paso importante, pero la mera disponibilidad
no garantiza que todo el mundo pueda utilizarlos. El idioma, la discapacidad, el
desconocimiento de los sistemas institucionales, las barreras digitales y la escasa confianza en

los servicios universitarios pueden afectar al acceso.

Los estudiantes internacionales, por ejemplo, pueden no estar familiarizados con la
terminologia local o tener dudas sobre qué procedimientos se aplican a su caso. Otras personas
pueden enfrentarse a formas superpuestas de discriminacion o dependencia que dificultan la
busqueda de ayuda. Por lo tanto, los materiales de prevencion deben evitar dar por sentado que

todos los usuarios tienen los mismos conocimientos, recursos o libertad de accion.

El enfoque multilingiie de PREV-HED ofrece una base util para ampliar el acceso. Su valor
depende de la claridad lingiiistica, la coherencia terminolédgica y la atencion al significado
institucional de los conceptos traducidos. Una presentacion accesible y formas alternativas de

obtener informacion siguen siendo necesarias, ademas de la oferta multilingiie.

La participacion de los estudiantes puede ayudar a identificar estas barreras. Involucrar a los
estudiantes y a sus asociaciones en la revision de ejemplos y materiales de comunicacion puede
mejorar la pertinencia y la facilidad de uso. Esta participacion debe complementar la

responsabilidad institucional, en lugar de trasladar la carga de la prevencion a los estudiantes.
Interpretacion de la evidencia y reconocimiento de los limites metodologicos

El informe retne una base documental sustancial para comparar los enfoques institucionales.
Su marco analitico comun permite identificar caracteristicas recurrentes, diferencias y posibles
vias para el desarrollo educativo. No obstante, los resultados deben interpretarse en relacion

con la evidencia disponible.

Los documentos institucionales suelen describir politicas, procedimientos previstos y
actividades. No establecen necesariamente con qué coherencia funcionan estas medidas ni
como las experimentan las personas. La informacion de evaluacion es desigual entre los
distintos casos, y el material documental no proporciona una base uniforme para clasificar las

nstituciones o medir la reduccion de la violencia.

Por lo tanto, el término «buena practica» debe utilizarse prestando atencion a la solidez de las
pruebas que lo respaldan. Una practica puede ser relevante por su disefio, accesibilidad o
disposiciones institucionales, mientras que sus resultados a largo plazo siguen sin estar

suficientemente documentados.
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La distinciéon entre la implementacion, el aprendizaje y los resultados mas amplios es
especialmente importante. Las cifras de participacion muestran el alcance; los resultados de las
evaluaciones pueden indicar el aprendizaje; y los comentarios de los usuarios pueden identificar
la relevancia percibida o las barreras existentes. Ninguna de estas medidas, por si sola,
demuestra una reducciéon de la violencia sexual. La investigacion proporciona una base
estructurada para la accion y la evaluacion posterior, mas que un unico modelo validado

aplicable a todas las instituciones.
e Recomendaciones
Establecer una responsabilidad institucional clara y sostenida

Las instituciones de educacion superior deben definir como se gestiona la prevencion, quién es
responsable de su puesta en practica y como coordinan su labor los distintos servicios. Las
responsabilidades deben ir acompafiadas de tiempo del personal, conocimientos especializados

adecuados y recursos identificables.

Una revision periodica deberia examinar si los procedimientos siguen siendo comprensibles, si
los datos de contacto estdn actualizados y si los mecanismos de derivacion funcionan segtn lo
previsto. La participacion de la direccion de la universidad, el personal docente, los servicios
de apoyo y los representantes de los estudiantes puede ayudar a mantener la continuidad mas

alla de las iniciativas individuales o los cambios de personal.

Facilitar el acceso a la informacion y al apoyo

Las instituciones deben presentar una via clara que distinga entre las solicitudes de informacion,
el apoyo inicial, la asistencia especializada y la denuncia formal. Los usuarios deben poder
identificar a quién dirigirse, qué puede ofrecer cada servicio y qué puede suceder tras el

contacto.

La comunicacion debe explicar la confidencialidad y sus limites, las opciones disponibles y las
garantias pertinentes. Cuando sea posible el contacto anénimo, también deben dejarse claras
sus limitaciones practicas. El disefio de estas vias debe minimizar las repeticiones innecesarias

y evitar que las personas tengan que lidiar por su cuenta con la complejidad institucional.

Integrar la prevencion en la oferta educativa recurrente
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La formacion debe formar parte de un enfoque educativo continuo, respaldado por actividades
introductorias y oportunidades de refuerzo. Una base comun puede abordar el reconocimiento
de la violencia, el consentimiento, las relaciones de poder, las fuentes de ayuda y las respuestas

adecuadas.

La formacion adicional debe reflejar las responsabilidades profesionales, en particular para los
supervisores, los directivos y el personal que pueda recibir denuncias. Los materiales de PREV-
HED pueden apoyar esta progresion mediante el uso selectivo de mddulos, estudios de casos y

actividades, combinados con orientaciones pertinentes a nivel local.

Combinar el aprendizaje digital con el intercambio guiado
Los recursos en linea pueden ampliar el acceso y permitir a los usuarios trabajar a su propio
ritmo. Las actividades moderadas pueden brindar oportunidades para debatir situaciones

dificiles, aclarar malentendidos y practicar respuestas adecuadas.

Las instituciones deben considerar como se complementan entre si estos formatos. La
finalizacion de un curso en linea debe entenderse como un elemento mas de una estrategia de
prevencion mas amplia. Cuando se utilicen herramientas de informacion digitales o un chatbot,
su alcance y sus limitaciones deben quedar claros, y su contenido debe revisarse periddicamente

para contrastarlo con los contactos y procedimientos institucionales vigentes.

Reforzar la capacidad del personal que recibe las denuncias

El personal que actlie como contacto inicial debe recibir formacion sobre como escuchar,
explicar las opciones, mantener los limites adecuados y derivar a las personas a los servicios
competentes. Debe comprender la distincion entre recibir una denuncia, prestar apoyo y llevar

a cabo una investigacion.

Estas funciones también requieren acceso a asesoramiento profesional y apoyo organizativo.
Unas responsabilidades y unos mecanismos de derivacion claros pueden ayudar a evitar
respuestas inadecuadas y a reducir la dependencia del compromiso personal de un niimero

reducido de personas.

Incorporar la participacion inclusiva en el disefio y la revision
Los estudiantes y el personal de diferentes origenes deben participar en la evaluacion de la
claridad y la accesibilidad de los recursos. Las revisiones deben tener en cuenta el lenguaje, la

discapacidad, el acceso digital y la familiaridad con los sistemas universitarios.

Las consultas deben ofrecer formas de contribuir sin revelar experiencias personales. Los

comentarios recibidos pueden servir de base para la revision de los ejemplos, las actividades de
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aprendizaje y la informacion institucional. Las asociaciones de estudiantes pueden ser socios

valiosos en este proceso, junto con los servicios especializados y las organizaciones externas.

Desarrollar un marco de evaluacion que distinga entre los distintos resultados

La evaluacion debe examinar por separado el alcance, la implementacion, el aprendizaje y la
accesibilidad de los servicios. Entre los indicadores pertinentes pueden figurar la participacion,
la finalizacion, el conocimiento de las opciones de apoyo, las respuestas a situaciones practicas

y las percepciones sobre la claridad de las vias de derivacion.

Las evaluaciones previas y posteriores a la formacion pueden ayudar a identificar cambios en
el aprendizaje. Un seguimiento en una fase posterior puede analizar la retencion de
conocimientos y su posible aplicacion. Los comentarios cualitativos pueden explicar por qué

los participantes consideraron ttiles o dificiles determinados elementos.

Los informes y las cifras de uso del servicio deben interpretarse junto con la informacion
contextual. La evaluacion debe proteger la privacidad y evitar la recopilacion de informacion

personal sensible que no sea necesaria para evaluar la actividad.

Documentar las condiciones de transferencia y mantener los recursos compartidos

Para facilitar la reutilizacion, los socios deben documentar los publicos destinatarios, los
recursos, las competencias y los acuerdos institucionales necesarios para aplicar cada enfoque.
Las adaptaciones deben registrarse para que otras instituciones puedan comprender qué se ha

modificado y por qué.

La sostenibilidad de los recursos de PREV-HED también requiere acuerdos claros en materia
de alojamiento, mantenimiento, revision de contenidos y actualizacion de la informacion local.
La cooperacion continua entre universidades, proveedores de formacidn, investigadores y
asociaciones especializadas puede respaldar esta labor y generar mas datos empiricos sobre la

implementacion.

La principal contribucion de PREV-HED consiste en vincular el conocimiento comparativo con
el desarrollo educativo practico. Para avanzar sobre esta base se requiere un compromiso
institucional sostenido: la formacién debe ir acompainada de un apoyo accesible,
responsabilidades claras y una evaluacion continua. Esta combinacion ofrece una base solida
para reforzar la prevencion, respetando al mismo tiempo la diversidad de la educacion superior

curopca.
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